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Raporda Kullanilan Terimler

Fail: Cinsel siddet fiilini gerceklestiren kisi. Hu-
kuk terimi olarak da kullanilir.

Magdur: Kendisine haksizlik ediimis, haksizliga
ugramis kisi anlamina gelir. Cinsel siddete ma-
ruz birakilan kisi anlaminda kullanilir. Ayni za-
manda hukuk terimidir.

Hayatta Kalan: Hayatinin bir doneminde cinsel
siddetin herhangi bir bicimine maruz birakiimis
olan. Ingilizce’de survivor kelimesinden gel-
mektedir. Cinsel siddete maruz birakilmig birey-
ler icin, ‘/magdur’ ya da ‘kurban’ yerine daha
guclendirici olan ‘hayatta kalan’ kelimesinin
kullanilmasi tercih edilebili. Hangi tanimi kulla-
nacagina en iyi kisinin kendisi karar verir.

Tecavuz Kriz Merkezleri (TKM): Temel olarak te-
cavuz, cinsel istismar ve cinsel siddete maruz
birakilan kisilere destek hizmeti veren, toplum
temelli isleyen sivil kurumlardir. TUrkiye'de he-
nUz TecavUz Kriz Merkezleri bulunmamaktadir,
bircok farkli Ulkede TKMlerin farkli modelleri bu-
lunmaktadir. Tecavuz Kriz Merkezleri hizmetleri;
hayatta kalana ve yakinlarina hukuki-adli su-
recte destek sunulmasi, acil kriz hatti hizmetiy-
le basvurularin alinmasi ve takibi, sosyal des-
tek koruyucu-onleyici programlari ve topluma

yonelik farkindalik arttiricr egitim programiari
olarak kategorilendirilebilir. TKM’ler her zaman
hastane icinde bir birim olarak bulunmazlar. Bir
ulusal aga bagl Ulke genelinde g¢alisabilir ya
da yerel hizmet verebilirler. Bagimsiz ¢alisan ve
stratejik ortaklari olan kurumlar olarak ¢alisabi-
lirler. SIJinma evi veya kadin danisma merkezi
icerisinde bir birim olarak calisabilirler. Bakanlik
veya belediyeye bagl bir merkez olarak hizmet
verebilirler.

Cocuk izlem Merkezi (CiIM): Turkiye’de cocuk
ihmali ve istismarina yonelik destek hizme-
ti vermek Uzere 6zel olarak tasarlanmig kamu
kurumlaridir. TUrkiye’'de yetiskinlere yonelik he-
nUz verilemeyen tek kapl hizmet modeli CiMler
araciigiyla ¢ocuklara verilebilmektedir. Cinsel
istismara maruz birakilan gocuklarin koruma
altina alindigy, ifadesinin gocugu orselemeye-
cek sekilde bir kere alindigl, adli muayene, sag-
ik, psikolojik ve hukuki hizmetlerin tek bir yerde
verildigi merkezlerdir.

Acil Destek Hatti: Acil destek hatlarl tecaviz
ve cinsel saldir durumlarinda kriz yonetimi ve
yonlendirme yapan telefon hatlaridir. Sadece
danisma hizmeti vermedikleri igin 7-24 hizmet



vererek yonlendirme yapabilmesi; bu konuda
dzel egitim almis deneyimli uzman psikologla-
rnn bu hatlarda calismasi, bu hizmete yonelik
bir standarttir. Cinsel saldiri ve tecavuz vakalari
travmatik ve sok yaratabilen durumlar oldu-
gundan hayatta kalana dogru yaklasim, bilgi
ve guvenlik ihtiyacinin gerekli yonlendirmeler
yapilarak karsilanmasi, talep durumlarinda ha-
yatta kalanin hastane, polis gibi sureglerinde
vakit gegirmeksizin bu konuda egitimli ve de-
neyimli avukat, psikolog ve sosyal ¢alisanlara
erisebilmesini saglamak gibi islevleri bulunur.
Ulkemizde sadece cinsel siddete dzel bu hiz-
meti verebilen ulusal veya yerel bir acil hat bu-
lunmamaktadir.

Destek Birimleri: Destek birimleri, cinsel siddet
turlerine yonelik, siddete maruz birakilanlara
destek hizmeti veren sivil, yerel veya kamu ku-
rumlarina ait birimlerdir. Ornedin bir belediyenin
“Alo kadina yonelik siddet hattl”, Aile ve Calis-
ma Bakanligrna bagh sosyal hizmet merkezi,
bir sivil toplum kurumunun yUrottugu danisma
hattl, kadin siginagr gibi dayanisma ve destek
sunan birimler destek birimleridir. Barolara bagl
adli yardim burolari, aile ici siddete yonelik sav-
cilik birimleri, aile ici ve kadina yonelik siddet-

le mUcadele asayis birimleri gibi polis birimleri,
CiM’ler, Cocuk Koruma Merkezleri, okullarin reh-
berlik birimleri, danisma merkezleri veya danis-
ma hatlarr da destek birimleridir.

TecavUz Kiti: TecavUz veya beden butunlu-
gune yonelik cinsel saldir sonrasi yapilan adli
tip muayenesinde, bedenden delil toplamay!
ve bunlarr yok olmadan uzun sure muhafaza
edebilmeyi kolaylastirmak igin tasarlanmis tek
kullanimlik arac¢ takimidir. TecavUz kitinin icinde
beden muayenesinde elde edilen delilleri topla-
mak ve saklamakta kullanilan arag ve mater-
yaller bulunur. Bir kutu veya buyukge bir kagit
zarf seklinde olabilir. Tecavuz kitleri, faile ait
DNA vb. deliller toplandiktan sonra muhurlene-
rek vyillarca saklanabilmektedir. Bunun amaci,
saldiriya ugrayan ve cesitli sebeplerle henuz
resmi bildirim veya sikGyette bulunmak isteme-
yen hayatta kalanlarin, kendilerini guvende ve
hazir hissederek sugu bildirene kadar sugu is-
patlayacak delillerin muhafaza edilmesidir. TOr-
kive’de maalesef resmi sikayette bulunmadan
adli muayenenin yapilimasi, tecavuz Kitlerinin
hayatta kalanin ismi kayitlarda gegmeden ano-
nim olarak saklanmasi gibi bir uygulama bulun-
Mmuyor.
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Yonetici Ozeti

Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi (CSMD) 2014
yilindan beri tecavuz kulturo ve cinsel, cinsel-
lestiriimis siddet ile ilgili farkindalik yaratmayi,
atolyeler duzenlemeyi, destek hizmetlerini su-
nan kurumlarin personellerine yonelik farkin-
dalik arttiric calismalar yapmayi ve tecavuz
kultoronu degistirip yerine onay kUltOrunu yer-
lestirmeyi amagclamistir. Danismanlik hizmetleri-
nin veriimesi, bir sosyal hizmet uzmani ve avu-
katin ekipte yer almasi, vaka takibi sisteminin
kurulmasi ise son birkag yilda gergeklesmistir.

Bu calismanin ilk bolumunu Turkiyenin cinsel
siddet destek hizmetleri ve birimlerinin isleyisi
ile ilgili meveut durum, arastirmanin yonteminin
yer aldigi bolum olusturmaktadr. ikinci bolum
izleme ¢alismasinin bulgulary;, hayatta kalanla-
rn® destek birimlerine erigimleri, arastirmanin
kisitlari ve zorluklari, bilgi edinme basvuru su-
reci, bilgi edinme basvuru cevaplariniigerir. Son
bolumde ise sonug ve tavsiyeler dile getiriimistir.

izleme konumuzu Turkiye'de cinsel siddetten
hayatta kalanlara sunulan hizmetlerin deger-
lendirilmesi olusturdu. Bu degerlendirmeyi iki
ayakliolarak yUruttUk. ilk ayagi cinsel siddetten
hayatta kalanlarin destek sistemlerine erisim-
lerinde yasadiklarr deneyimler olusturmakta.
Bu deneyimler bize daha 6nce basvuru yapmis
29 danisanimiza yari yapllandirnimis form ve
anket ile dogrudan soru yoneltilerek derlendi.

izlemenin ikinci ayagdini ise hayatta kalanlarin
adli sistem igerisinde haklarina ulasmalari icin
yonlendirildikleri kurumlardan edinilen bilgiler
olusturdu. Bu kapsamdaiilgili ulusal ve uluslara-

rasi mevzuat ile cinsel siddetten hayatta kalan-
larin haklarini korumakla yokomlu olan 11 dev-
let kurumuna bilgi edinme basvurusu yapildi.
Bu kurumlar, Saglik Bakanligi, SONIM, istanbul
Cumhuriyet Bassavclligl, Denetimli Serbestlik
Il MOdUrOGU, istanbul il Emniyet MUdUrlogu, is-
tanbul Barosu, Istanbul BuyUksehir Belediyesi,
Istanbul Alay Komutanlig, Aile ve Sosyal Hiz-
metler Bakanl@i, Adli Destek ve Magdur Haklar
Daire Baskanligi ve istanbul Valiligi olarak belir-
lendi. Bu izleme ¢alismasinin amaci, basta ha-
yatta kalanlarin destek sistemlerine erisimlerini
ve deneyimlerini icerse de destek sisteminin
tek tarafll olamayacagr goz énune alindiginda,
butuncul bir yaklasimla adli sisteme giren fail-
lere yonelik tutumlarr izlemek amaciyla faillerin
adli sistem igerisinde yonlendirildikleri Denetimli
Serbestlik Kurumuna da bilgi edinme basvuru-
su yapildi. Basvuru yaptigimiz kurumlardan yal-
nizca 4’0 sorularimizin bir kismina cevap verdi.

Yukarida sayilan  kurumlarin yukumlolukleri
ozellikle cinsel siddetten hayatta kalanlar bag-
laminda oldukga genis bir alanaisaret etmekte-
dir. llgili kurumlarin hem ulusal hem de uluslara-
rasi mevzuat baglaminda yukomloluklerinden
hangilerini yerlerine getirdikleri tespit edilmeye
calisildi. Bu tespitin kaynagini cinsel siddetten
hayatta kalanlar olusturdu.

Izleme bulgulari su sekilde siralandr hayatta
kalanlarin ilgili devlet kurumlarindan talep ede-
bilecekleri haklarina, destek birimlerine ulasim-
lar, bilgi edinme basvuru sureci ve bilgi edinme
basvurulari sonucu aldigimiz cevaplar.

'Destek birimleri, cinsel siddet turlerine yonelik, siddete maruz birakilanlara destek hizmeti veren sivil, yerel veya kamu kurumlarina ait birimlerdir.

2 Hayatta Kalan kelimesi, hayatinin bir déneminde cinsel siddetin herhangi bir bigimine maruz birakiimis olan. ingilizce’de survivor kelimesinden gelmek-
tedir. Cinsel siddete maruz birakilmisg bireyler igin, ‘magdur’ ya da ‘kurban’ yerine daha guglendirici olan ‘hayatta kalan’ kelimesinin kullaniimasi tercih

edilmistir. (https://cinselsiddetlemucadele.org/kavramlar-sozlugu/)




izleme calismasinda destek mekanizmalarinda
sunulan hizmetlerin  uluslararas! standartla-
ra uygun olarak duzenlenip duzenlenmedigini
ortaya koymak ve uygulamaya donuk oneriler
gelistiriimesine katki saglamak 6ncelendi. Bu-
nun igin bir masaustu taramasi gergeklestiri-
lerek uluslararasi sozlesmeler, ulusal mevzuat,
tavsiye kararlari, raporlar, eylem planlari, proto-
koller ve ilgili 60’a yakin dokuman tarandi. Av-
rupa Komisyonu’nun 2008 vyilinda yaymnladig
"Kadina Yonelik Siddetle, MUcadele Etmek: Des-
tek Hizmetlerinin Minimum Standartlar” kitabi
Turkeeye cevrildi. Bu kitapta bulunan bilgiler isi-
ginda nufus oranlarina gore destek hizmetleri
vermekle yukumlU olunan kurumlarin sayilar
hesaplandi. Destek Hizmetleri konusunda yol
gosterici, ana bir kaynak olan kitap, aralarinda
Istanbul BUyUksehir Belediyesi, istanbul SO-
NiM’in de bulundugu 50 kadin ve LGBTi+ 6rgutd
ve resmi kuruma gonderildi. Bilgi edinme bas-
vurulari olusturulurken ttm bu bilgi ve belgeler-
den yararlanildi.

Masaustu calismasinin sonucunda kurumlara
yonelik bilgi edinme basvurularinda kullanmak
Uzere hak temelli géstergeler belirlendi. Bu gos-
tergeler cinsel siddet, goklu ayrimcilik ve ozel
intiyaglara duyarl hizmetin olup olmadigi, ge-
rekli egitimlerin alinip alinmadidi, yeteri kadar
uzman calistirip  galstirimadidr,  kurumlarin
kapasitelerinin yeterli olup olmadigi, kapsayic
hizmet modelleri ile hizmet verilip veriimedigi
ve ayristirnimis bir veri toplama, izleme ve bilgi
paylasim sistemi kurulup kurulmadigini dlgmeyi
amagladi. Bu gostergeler danismanlik ve des-
tek hizmeti veren 7 STK ile bir araya gelinerek
istisare edildi. Calismada bilgi edinme basvu-

rg18Inma evi” verine “siginak” kelimesinin kullanimasi tercih edilmektedir

rusunda bulunulan kurumlarin 936'sI ayrintil
cevap verdi, fakat bu geri donUgslerde tam an-
lamiyla sorulan sorulara karsilik yanitlar alina-
madi.

Bilgi edinme basvurularindan edinilen cevaplar
“Ulusal Planlar, Mevzuat ve Politikalar”, “Sigi-
naklar® ve Tecavuz Kriz Merkezleri”, “Acil Yardim
Hatlar” , “Belediye Uygulamalar” ve “Destek
Hizmetleri” seklinde kategorilendi. Buna gore
mevzuat, politika ve ulusal planlar olsa da
mevzuatlarin ve politikalarin uygulanip uygu-
lanmadigina dair sordugumuz ¢ogu soru yanit-
siz birakildi. Ornedin KSGM kag kisiye, uzmana
ve meslek grubuna egitim verdigini paylast
ama bu egitimlerin ayrintili igerikleri ve kimler
tarafindan verildigi paylasiimadi. Bu kurumlar
icinde en ayrintill cevabr veren T.C. Adalet Ba-
kanhigr Adli, Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi
Baskanligr (ADMHDB) oldu. Verdikleri cevaplar-
da baskanliklarinin hayatta kalanlar icin, hak
temelli ve destekleyici bir politika ¢ercevesinde
hizmet verdigini, psiko-sosyal destek program-
larinin oldugunu belirtti. Kag kisiye psiko-sosyal
destek verildigi gibi verileri ise cevaplamadi.
Devlet kurumlarinin veri ve istatistik paylas-
madaki yetersizligi yaptigimiz galismada bir kez
daha kendisini gostermis oldu. Siginaklar ve
TecavUz Kriz Merkezleri konusunda sordugu-
muz sorularda ise siginaklarin yetersizligi ve
TecavUz Kriz Merkezlerinin yoklugu ortaya gkt
Turkiye’de 2020 yili nUfus oranlarina goére 312
adet” konuya ozel, cinsel siddetle mUcadele
eden merkez olmaliyken feminist hareket tara-
findan, uzun villardir yapilan kampanyalar ve
savunuculuk calismalarina ragmen bu merkez-
ler hala agilmamistir. Torkiye’de bakanlk bun-

“Kelly,L, Dubois, L. Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Etmek: Destek Hizmetlerinin Minimum Standartlari, Avrupa Konseyi Yayinlari, Cev: 0zge Gokpinar,
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi, 2021 “Destek Hizmetlerinin Asgari Standartlar’nda gegen minimum sayilara gére Olmasi Gereken Minimum Merkez
Sayilarr hesaplanmasi”. s.28. https://cinselsiddetlemucadele.org/kadina-yonelik-siddetle-mucadele-etmek/
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yesinde bulunan siginak sayisi 112 iken, yine
2020 nufus oranina gore bu siginaklarin sayisi
5314 adet® olmalidir. Yalnizca istanbul’da olmasi
gereken siginak sayisi ise 771 adettir. KSGM is-
tanbul ile ilgili ayristiriimis veri paylasmamis, is-
tanbul BUyUksehir Belediyesi ise 1 adet siginak
ile hizmet verdigi bilgisini paylasmistir. Buna
gore merkezi ve yerel yonetimlerin agmak ile
yUkumlU olduklari destek merkezlerinin sayisi
yetersizdir. Acil yardim hatlari bagligl ise siddet
konusunda ozellestiriimis telefon hat hizmetleri
Uzerinedir. istanbul BUyUksehir Belediyesinin 1
telefon hatti bulunmakta oldugu bilgisi alinmis,
siddete 6zel calismasa da Alo “183” hattini ara-
diklarinda “0” tuslanarak ilgili destek persone-
line ulasildigr bilgisi verilmistir. Bu hatlara gelen
aramalar ile ilgili ayrintii veriler kurumumuzla
paylasiimamistir. Belediye uygulamalar basligl
ise IBB’nin uygulamalarini kapsadi. Bu dogrultu-
da IBB’nin mevzuata ve planlamalara uygun bir
program olusturdugu, bu programlamalarin uy-
gulanmasinin zaman alacag bilgisine ulasildi.

®Kelly,L, Dubois, L, Age.

IBB icin de sordugumuz sorulara istinaden ay-
nstirnimis veriye ulasamadik. Destek Hizmetleri
kisminda da ne yapildi§ina dair ADMHDB, IBB ve
Istanbul Barosu’ndan en ¢ok bilgiye ulasabildik.
Diger devlet kurumlarindan ise yeteri kadar veri
alamadik.

Yaptigimiz izleme galismasinda devlet kurumia-
rna ulasan yetiskin danisanlarimizin gogunun
ise yeteri kadar destek alamadigi sonucuna
ulastik. Devlet hizmetlerinden yararlanamayan
danisanlarimiz i¢in kolayca erisilebilen hizmet-
leri devletlerin verme yukumlulogu ihlal edilmis
ve danisanlarimiz hak kaybina ugramistir. Des-
tek mekanizmalarina ulasanlarin ise yargilama,
suclama ve magdur suclayicilik nedeni ile ikin-
cil travmalar yasama olasiliklarr artmaktadir. Su
ana kadar verdigimiz danismanliklarda cinsel
siddete maruz birakilanlarin en fazla feminist
orgutler, STKlar, belediyeler ve barolardan des-
tek alabildiklerini ve bu kurumlarda egitimli per-
sonel ile karsilasan kisilerin haklara erisiminin
daha olasi oldugu géruimustur.



Giris

Cinsel siddet konusundailgili egitimli personelin
ve uzmanlarin bulundugu tecavuz kriz merkez-
leri, cinsel siddet danisma ve dayanisma mer-
kezleri adi verilen “6zel birimler” bulunmayan
Ulkemizde, suUphesiz ki bagimsiz bir feminist
orgutlenme olarak devletin sunmakla yokom-
IU oldugu hizmetleri izlemek ve bu hizmetler-
le ilgili bilgi almak en temel hakkimiz. Bu hakki
kullanarak devletin verdigi hizmetleri izlemeyi
amagladigimiz bu ¢alismada temel olarak ha-
yatta kalanlarin haklarina erisimi ve devletin
hayatta kalanlara sundugu hizmetlerin niteligi
konu edinildi.

Mor Cati Kadin Siginagr Vakfi 15 Nisan 2013-15
Nisan 2014 tarihleri arasinda 6284 Sayill Ka-
nun’un uygulamalarina iliskin izleme ¢alismasi
yapmistir. Bu galismada kadina yonelik siddetle
muUcadelede degisen mekanizmalar ve uygula-
malar izleme doneminde Mor Catr’dan destek
alan 1377 kadin ve gocuk ile Mor Cat’'nin sigi-
naginda kalan 45 kadin ve gocugun deneyim-
lerinden yola ¢ikilarak degerlendirilmistir. izleme
calismasi sirasinda ayrica bilgi edinme kanunu
kapsaminda, Aile ve Sosyal Politikalar Bakan-
g1, istanbul Siddet Onleme ve izleme Merkezi
(SONIM), istanbul Valiligi, Milli Egitim Bakanld,
Saglik Bakanhgr ve Calisma ve Sosyal Guven-
lik Bakanhigrna, 6284 Sayill Kanunda yer alan
sorumluluklarina iliskin sorular sorulmustur. Biz

de bu izleme calismasindailgili rapordan yarar-
landik.

Dernedimize basvuran ve yonlendirmelerini
gergeklestirdigimiz 29 danisanimizin kurum-
sal destek mekanizmalarina erisimlerinde ne
yasadiklarini - 6grenmek, eksiklikleri  belirle-
mek ve basvuru surecglerindeki hak inlallerini
raporlamak igin birincil kaynak olarak onlara
ulasarak kurumlara yonlendirildiklerinde neler
yasadiklarini 6grenmeyi hedefledik. Es zamanli
olarak hizmet sunmakla yokumlu olan ya da il-
gili kurumlari bunyesinde barindiran toplamda 11
devlet kurumuna bilgi edinme basvurusu gon-
dererek mevcut hizmetleri ve niteliklerini sor-
duk, yararlanicilarin profiline ve sayisina iliskin
bilgi edinmek istedik. Bilgi edinme basvurularini
olustururken basgvurularin ¢zellikle kapsayici
ve kesisimsel olmasina dikkat ettik. Toplum-
sal cinsiyet temelli ve cinsellestirilmis siddetin
farkl bigimleri, cinsel siddetin farkl géronomleri
0zelinde sorular hazirladik. Kisinin yas, engel-
lilik, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, saglik sta-
tusU, multecilik ya da yaptiklar is Uzerinden
coklu ayrmeiliklara ugrayabileceklerinden yola
clkarak, izleme galismasinda hayatta kalanlo-
rn alabilecekleri hizmetleri yine bu ¢oklu de-
zavantajll durumlara karsi devletin yaklasimini
sorgulayarak degerlendirdik.
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1- Mevcut Durum

Turkiye’de bilinen cinsel siddet vakalar sayisi
oldukea fazla olsa da devlet eliyle gorunmez-
lestirilen ve istatistiklere ya da kamuoyuna yan-
simayan ¢gok sayida vaka oldugu da biliniyor.
Bu vakalarin azalmasi ve siddetin engellenme-
Si igin yasa yapicilar kanunlar ve uluslararasi
evrensel normlara uyum konusunda taahhut-
lerde bulunmaktadir. Uluslararasi sozlesmeler,
belgeler, tavsiye kararlari, siddete maruz bira-
kilanlarin korunmasi ve kadinlara, cocuklara ve
LGBTI+Iara yonelik siddetin 6nlemesi igin taraf
devletler i¢c hukuklarinda da duzenlemelere git-
mektedir. TUrkiye, Kadina Yonelik Siddet ve Aile
ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye
Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi’nden (istan-
bul S6zlesmesi) 1 Temmuz 2021 tarihinde gece
yarist ¢cikmig bir Cumhurbaskani kararnamesi
ile resmi olarak gekilmistir. Aileyi yikan bir soz-
lesme olarak resmedilen sozlesme igin devlet
yetkilileri gekilme kararinda escinselligin yasal
olarak teminat altina alindigini ve bu durumun
toplumun yapisini bozdugunu gerekge gosterdi.
Devletin yayin organlarinda, hukumete yakin
gazetelerde de durum yine ayni gerekgelerle
sunuldu ve kanaatleri degistirmek icin med-
yada da manipulatif yaynlar yapildi® Ozellikle
Istanbul  Sozlesmesi‘nden cekime  kararinin
alinmasiyla devletin siddetle mucadele kararli-
liginin yoklugu adeta resmilesmistir. Fakat kadin
ve LGBTI+ haklari Uzerine ¢alisan orgutler kara-
rn hukuksuz oldugunu dile getirerek istanbul
Sozlesmesi‘ni onaylayan 6251 sayill yasanin
hald yorUrlokte oldugunu vurgulamaktadir.

Istanbul Sozlesmesi'nin 25. maddesi uyarinca
“uygun, yeterli sayida ve kolayca erisilebilen,
(...J kriz merkezleri veya cinsel siddet sevk mer-

kezleri olusturmak” Uzere henUz hicbir adim
atimamistir. Sadece ¢ocuklara yonelik cinsel
istismar kapsaminda “Cocuk izlem Merkezleri”
vardir. Konu ile ilgili olarak Kadina Yonelik Sid-
detle MUcadele Koordinasyon Planinda bir mo-
del olusturulmasi 6ngoruimustur, ancak nasil
bir galisma yUrutulecedi belirsizdir. Ayni sekilde
Kadina Yonelik Siddetle MUcadele il Eylem Plan-
larina il Saglik Mudurlukleri bunyesinde bu mer-
kezlerin kurulmasi faaliyeti eklenmistir. Bunun
yaninda secim sUrecinde yerel yonetimlerin is-
tanbul Sézlesmesi uyarinca kadina yonelik sid-
det icin agacaklar siginaklarin yaninda cinsel
siddet kriz merkezi kurma vaatlerinin oldugu
gozlemlenmigtir.

Birlesmis Milletler Kadinlara Kargi Her TurlU Ay-
rmciligin Onlenmesi Sozlesmesi (CEDAW) 19
numarall Tavsiye Kararinin guncellenmesi ile
olusturuimus  “Kadinlara  Yonelik - Toplumsal
Cinsiyete Dayall Siddete lliskin 35 sayili Genel
Tavsiye” baglaminda cinsiyete dayall siddetin
s6zlesmenin hukumlerinin inlali sayllacagdr 6n-
gorulmustUr. Taraf devletlerin sadece hukO-
metler ya da hukOmet adina yapilan siddeti
degil, kadinlarin en ¢ok maruz kaldiklarr ¢zel
hayatlarindaki ayrimeiligr 6nleme yukomlologu
de vardir. Avrupa Birligi 2012/29/EU sayil “Mag-
durlarin® Haklari, Desteklenmesi ve Korunmasi
Hakkinda Asgari Standartlarin Olusturuimasi
Yonergesi(nde)” cinsiyet temelli siddet, ev ici
siddet, cinsel siddet, insan ticareti, kolelik, ev-
lilige zorlama ve kadin sunneti gibi siddet turleri
tanimlidir ve hayatta kalanlarin bu siddet tur-
leriyle ve haklariyla ilgili her turlU bilgiye erisim
haklarr saglanmalidir. Bunlarla birlikte, Avru-
pa insan Haklarr Sozlesmesinin madde 2/1'de

®sistanbul Sozlesmesi feshedildi”, https://wwwitrthaber.com/haber/gundem/istanbul-sozlesmesi-feshedildi-566024.html

"Sozlesmelerde gecen “magdur” ifadesi sozlesme basligr dedistirimeden kullaniimistir.



Yasam hakki” bashgr altinda “herkesin yasam
hakki yasayla korunur” ® denilmektedir.

Devlet cocuklari, kadinlarl ve cinsiyet temel-
i siddete maruz birakilan bireyleri korumakla

yukomludur. 193 Ulkenin imzasi ile kabul edilen
2030 BM Surdurulebilir Kalkinma Hedeflerinin 5.
maddesini olusturan toplumsal cinsiyet esitligi-
nin saglanmasi hedefi cinsel siddetin dnlenme-
si bakimindan ¢gok 6nem tasir. Ancak toplumsal
cinsiyet esitliginin saglanmasi igcin 6ncelikle
devletin siddetle mUcadele kararliiginin olmasi
gerekir. Oysa son yillarda Turkiye'de siddet sis-
tematik olarak devlet eliyle desteklenmektedir.
Ozellikle 2016 yilindan beri Turk Ceza Kanunu-
nun (TCK] 103’Uncu maddesi kapsamindaki go-
cuklarin cinsel istismarina af getirilme girisimle-
ri periyodik sekilde devam etmektedir. Kanunda
yapiimaya ¢alisilan degisiklik BM Tavsiye Karar
31/b maddesi ve mevcutta uygulanan (TCK

103/104/105) yasalarla ¢eliski olusturmaktadir.
13 yasindaki bir kiz cocugunun kendisinden 15
yas buyuk bir erkekle evienmesini mumkun ki-
lacak af konusu gundemdediir.

Uluslararasi sozlesmelerde belirtilen ayristiril-
mis veri toplama devletin sorumlulugunda ol-
masina ragmen, toplumsal cinsiyet temelli sid-
det, cinsellestiriimis siddet ve cinsel siddetle
ilgili ayrnistinimis veri bulunmamaktadir. Ulusal
duzeyde ve Istanbul dzelinde devlet digi kurum-
larin topladigr veriler “kadina yonelik siddetle
mucadele” konusunda yapilan ¢calismalarla ki-
sithdir. Bunlar disinda devletin paylastigr veriler
ise gercekleri yansitmamaktadir.

Yine adalete erisimin tam olarak gergeklese-
memesi sosyal medyada hayatta kalanlarin
adaleti kendilerinin aramasina, kamuoyu olus-
turmalaring, Adalet Bakanligrna seslenmeleri-
ne neden olmaktadir.

Mardin‘de bir uzman ¢avusun tecavuz sonrast bir kadint intihara
sUrUkledigi olay sonrasi failin tutukluluk halinin devam etmeyerek
saliverilmesi sosyal medyada gundem olmus; buyUk bir etki yaratan
bir eyleme donusmustur. Bunun disinda son dénemde bir mafya
liderinin aciklamalari ile siyaset-devlet-mafya iliskileri ve devletin
Icisleri Bakaninin fail olarak isaret edildidi ya da dahlinin bulundugu
cesitli suclar gundemlesti. Bu gundem icerisinde igisleri Bakani kendisi
hakkinda suclamalara “Herkes o videolart izliyorsa ne olmus? Herkes
cocuk pornosu da izliyor” diye bir aciklama yapti’

Devletin en Ust kademesindeki yetkililerden birisinin gocuga yonelik siddeti, cinsel istismari bu sekil-

de normallestirdigi goruldu.

8 Avrupa insan Haklan Sézlesmesi Avrupa Konseyi, s.6 https://www.echrcoe.int/documents/convention _turpdf

“Soylu o goruntuleri, cocuk pornosuyla kiyasladi: isin boyutu korkung

https://www.cumhuriyet.com.tr/haber/soylu-o-goruntuleri-cocuk-pornosuyla-kiyasladi-isin-boyutu-korkunc-1839129
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S

Yine son donemde eski icisleri Bakani Mehmet Agarin oglu Tolga

Agar’in tecavuz ettikten sonra 6ldurdugu iddia edilen Yeldana
Kaharman’in polise sikayet igin gittigi fakat ifadesinin alinmadigi
ve supheli bir 8lumun arastirimadig da gundem oldu.”

Anilan bu olaylarin gésterdigi gibi Turkiye'de
resmi gorev ve temsiliyeti olan kisilerin teca-
vUzU, tecavuze maruz birakilanlar, katledilen-
leri birbirine satasma aract olarak, yaptiklarini
mesrulastirmak Uzere kullanmalart hak savu-
nucularinin yadsiyamayacag! bir boyuta ulast.

Kadin cinayetlerinin, toplumsal cinsiyet temelli
siddetin ve cinsel siddetin politik oldugu bir ger-
cektir. Munferitmis gibi yasanan siddet aslinda
sistematik bir sekilde yasamlarimizin icerisinde
yer almaktadir. Bu izleme ¢alismasini yaparken
basina yansiyan ve toplumda infial yaratan ka-
din cinayeti haberleri maalesef siklikla gordu-
gumuz sekilde kurumlarin islerini yapmayisinin
bir gostergesidir.

Antalya’da yasayan ve bir erkek tarafindan oldurtlen Azra’nin ailesi,
kizlarinin bulunmast igin Emniyet’e gittiklerinde yetkililerden hafta
sonu oldugu igin telefon sinyaline bakamayacaklari cevabini almistir.
Aile cinayetin 6ncesinde verdigi demegte soyle demisti: “‘Emniyet
telefon sinyaline Pazartesi gunu bakabiliriz dedi, bu ¢ok geg kizimizi
canlrkanli saginin teline zarar gelmeden bulmak istiyoruz 0tfen bize
yardim edin"." Ayrica Ankara’da 18 yasindaki bir kadin cinsel saldirya
maruz birakildiktan sonra intinar etti. 18 yasindaki Eda Nur Kaplan, olay
sonrasinda polise basvurmus, polis failleri serbest birakmisti.? Sosyal
medyada infial yaratan olay sonrasinda failler tutuklandi.

"°Kadin gazetecinin 6lomunde 'tecavuz iddiast: Odakta Mehmet Agar ve oglu var!
https://ilerinaber.org/icerik/kadin-gazetecinin-olumunde-tecavuz-iddiasi-odakta-mehmet-agar-ve-oglu-var-109096.html

"Gazetecilik ogrencisi Azra'dan 3 gundur haber alinamiyor,

https://www.birgun.net/haber/gazetecilik-ogrencisi-azra-dan-3-gundur-haber-alinamiyor-3563605

"2 Eda Nur'a "cinsel saldindan gozaltina alinan Yusuf G. serbest

(https://bianet.org/1/20/248545-eda-nur-a-cinsel-saldirida-bulundugu-belirtilen-yusuf-g-yakalandi)




Bu gergek olaylarin da gosterdigi gibi kadinlar
karakollara gittiklerinde ya da polise basvur-
duklarinda 6284 Sayili Ailenin Korunmasli ve
Kadina Karsl Siddetin Onlenmesine Dair Kanun
(6284 Sayill Kanun) igletiimemektedir. Cinsel
saldiri gibi bir durumda faillerin serbest birakil-
masl siddete maruz birakilanin hayatini tehlike-
ye atmaktadir. Zira kaybolan bir kadinin cep te-
lefonu sinyallerine ulasmak icin mesai saatinin
beklenmesi, yine 6284 Sayili Kanun‘un gerek-
lerine aykiri olarak kolluk kuvvetlerinin acil ha-
rekete gegmediklerinin, islerini yapmadiklarinin
bir gostergesidir.

Bunun yaninda cinsel istismarda somut delil
aranmasi tartismalari da 4. Yargi Paketiigerisin-
de Ceza Muhakemesi Kanunu ve Bazl Kanun-
larda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun Teklifi
icinde Temmuz ayinda TBMM Genel Kurulu'nda
kabul edildi. Teklifin birinci bolumunde cinsel
istismar, taciz, kasten oldurme ve iskence gibi
katalog suglarda tutuklama igin “somut delil
sartl aranmast” hukmuo getirildi. Cocugun be-
yani somut delil iken bu hukmun uygulanma-
sinin mahkemelerde somut delil taniminin do-
raltiip mahkeme sonuglarini etkileyecedi hak
savunucular tarafindan dillendirildi ve bu karar
protesto edildi. Akabinde tutuklu yargilanmayi
onleyici de olaylarin olabilecegi yine hak savu-
nuculari tarafindan dile getirildi.

niodoy NBNINJWNAN LDPOH UDSU| Ulubia|wilig 3835 ajAus|uliAeua ULID|UD|DY D1IDADH US1I8PPIS [BSUlD) @ 6L



16  Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklarn Uyumlulugu Raporu

2 - Yontem

Cinsel siddetten hayatta kalanlarin  des-
tek birimlerine erisimlerini izlemek icin Subat
2021-Agustos 2021 dénemine ait meveut du-
rumun ve izleme bulgularinin degerlendirildigi
bu calisma istanbul ilini kapsamaktadir. Cinsel
Siddetle MUcadele Dernegi, cinsel siddet bas-
vurularinda vaka takibi programina 2021 yilin-
da baslamig ve bir sosyal hizmet uzmani ise
almistir. 2020-2023 vyillarini kapsayan stratejik
planinda ise bu izleme ¢alismasini hayata ge-
cirmigtir.

GUncel nufus bilgilerine sahip olmamakla birlik-
te istanbul’un sUrekli goc aldigi ve nufusunun
her gecen gun arttigl, destek sistemleri erise-
bilirliginin istanbul’un her yerinde esit oimadig,
buna istinaden hayatta kalanlarin destek ala-
bilecekleri yerlere iliskin bilgi dagiiminin da esit
olmadigr sdylenebilir.

Istanbul’'un bolgelerine dair bir gerceve gizmek
simdilik mumkUn olmadigindan daha genel ger-
cevede bir izleme yapilarak ¢esitli kurumlarin
Istanbul il mudurluklerine bilgi edinme basvuru-
lari yapild. izleme calismamiz genel bir cerce-
veden yaplldigindan destek sistemlerinin kendi
aralarinda Istanbul dahilinde kurduklari koordi-
nasyona iliskin sorular da bilgi edinme basvu-
rularina eklendi.

Toplamda 29 danisana ulasiimig; 11 danisan an-
ket sorularini cevaplamig, 15 danisana ise te-
lefonla ulasilarak yarr yapilandiriimis gorusme
sorulari sorulmustur. 3 danisan ise e-posta yo-
luyla yorumlarini bizimle paylasmistir. Toplamda
ulastigimiz 29 danisandan alinan bilgiler izleme

¥ Bakiniz; Ek-1 Gostergeler

calismasina yon vermistir. Bunun disinda or-
neklem grubun az olusy, alanda ¢alisan uz-
manlarin gozlemlerinin ve birincil olarak hizmet
sundugumuz danisanlardan topladiklart ¢yku-
lerin de bu ¢alisma icinde kullaniimasini gerek-
tirmistir. Ayrica gostergeler belirlenirken, izleme
gostergelerini olusturma asamasinda kurum-
larin sunduklari hizmetler verilirken olasi sorun
alanlarinin tanimlanmasi ve uyulmasi gereken
yasal standartlarin belirlenmesi ile hak sahip-
lerinin ve yukumluluk sahiplerinin izlienmesinde
kullanilabilecek gostergeler belirlenmistir. Bil-
gi edinme basvurularinda gostergelerde® yer
alan ifadeler soru formatina donUstUrulerek
kullaniimistir. Hayatta kalanlara yonelik telefon
ve e-posta araciligiyla yapllandirimig ve yari
yapilandiriimis anket uygulanmasi gercekles-
tirilmistir. Sonrasinda destek hizmeti sunan ve
csdestek.org sitemizin haritasinda bulunan ve
Istanbul icerisinde faaliyet gosteren kurumila-
ra yonelik bilgi edinme basvurulart yapimistir.
Bunun disinda, diger STK’lar" ile gosterge ca-
lismasi ve hayatta kalanlar igin hazirlanan an-
ket ve yari yapilandiriimis gérusme formlarinin
dederlendirimesini igeren gevrim ici toplantilar
yapilarak geri bildirimler alinmistir. Ayrica ¢calis-
may! yUruten uzmanlarin gozlemleri de ¢alis-
mada kullanilan yontemlerdir.

Telefon yoluyla ulastigimiz 15 danisanimizdan
veri toplarken bir takim zorluklarla karsilas-
tik. Vaka takip sistemimiz yeni olusturulmaya
baslandigindan ¢rneklem grup seciimesinde
zorlanildi. Danisanlarin iki yil énceki surecle-

“KADAV, Mor Cati, Pembe Hayat, Kaos GL, 17 Mayis Dernegi, Engelli Kadin Dernegi, HEVI LGBTI+ ile toplantilar alinmistir,



ri hakkinda bilgi almanin zorlugu ve kurumlar
hatirlayamiyor olmalari nedeniyle 2019'da bas-
vuran danisanlarin aranmamasina karar verildi.
Bu durum orneklem grubunu daraltti.

Bu sureg icerisinde masa UstU taramasi ile ilgili
uluslararasl sozlesmeler, tavsiye kararlari, ge-
nel yorumlar, uluslararasi mekanizmalar, —ilgili
kanun, yonetmelik, genelge ve stratejiler, seci-
len ulusal ve uluslararasi sivil toplum orgutleri
ve Universiteler tarafindan yayinlanan yayinlar
taranmigtir. Danismanlik hizmeti sunan ve ben-
zer kurumlara yonlendirmeler yapan STKlarla
yapilan toplantilarda CSMD olarak belirledigi-
miz izleme gostergeleriyle ilgili olarak onlarin
geri bildirimleri alinmisti. Orneklem grubumuzun
beklemedigimiz sekilde daralmasi nedeniyle bu
STK’larla is birligi gelistirilerek 6rneklem grubu-
nu genisletmeyi dusunduysek de sonug olarak
bizim ve ig birligi halinde oldugumuz STK’larin
ortak etik kaygilari nedeniyle bu dusunceden
vazgectik s

Masa Ustu taramasinda izleme calismamiza
dayanak aldigimiz ulusal mevzuat ve uluslara-
rasi sozlesmeleri belirledik ve ilgili maddelerini
cikardik. Ulusal mevzuat kapsamini; Anaya-
sa, 5237 Sayill TCK, 6284 Sayili Kanun, 5395
Sayill Cocuk Koruma Kanunu, 5378 Sayill En-
gelliler Hakkinda Kanun, 5393 sayili Belediye
Kanunu, is Kanunu, 6284 Sayili Kanuna iliskin
Uyguloma  Yonetmeligi, SONIM‘ler Hakkinda
Yonetmelik, Kadin Konukevlerinin Aclimasi ve
Isletimesi Hakkinda Yonetmelik, Tanik Koruma
Tedbirlerine liskin Esas ve Usuller Hakkinda

Yonetmelik, Adii Kolluk Yonetmelidi, Kadin ve
Kiz Cocuklarinin insan Haklarinin Korunmasi
ve Gelistirimesi Konulu 2010/10 Sayill igigleri
Bakanligi Genelgesi, Aile ici Siddet, Kadina Yo-
nelik Siddet ve Cocuk Suclaryla Mucadelede
Jandarmanin Gorev Yetki ve Sorumluluklar
Yonergesi, Cinsel Dokunulmazhiga Karsi Suglar-
dan HUkumIU Olanlara Uygulanacak Tedavi ve
Diger YukumlulUkler Hakkinda Yénetmelik, Alo
183, Aile, Kadin, Cocuk ve 0zUrlu Sosyal Hizmet
Danisma Hatt1 183 Hattl Genelgesi, Kolluk Etik il-
keleri, Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Ulusal
Eylem Plani 2016-2020, Kadina Yonelik Siddetle
MUcadele Koordinasyon Plani (2020-2021), Ka-
dina Yonelik Siddetle MUcadele istanbul il Ey-
lem Plani olusturdu. Eylem planlarindan ozellik-
le istanbul il Eylem Plani devlet kurumlarina ait
herhangi bir dijital ortamda bulunamadigindan/
ulasilamadigindan bu planin icerigine yonelik
gostergeler ve sorular izleme ¢alismamizda yer
alamadi.

Uluslararasi mevzuat bakimindan dayanagdi-
mizl ise Birlesmis Milletler ve Avrupa Konseyi
bunyesindeki su kaynaklar olusturdu: Birlesmis
Milletler insan Haklar Evrensel Beyanname-
Si; SUrdurulebilir Kalkinma Amaclarr (SKAar);
Ekonomik, Sosyal ve Kulturel Haklar Uluslara-
rasi Sozlesmesi; Kadinlara Yonelik Ayrimciligin
Ortadan Kaldinimasina Dair Bildirge, CEDAW,
Kadinlara Kargl Ayrimeihigin Ortadan Kaldirnimas
Komitesi (CEDAW Komitesi Genel Tavsiyelerinde
Ozellikle 35, 28 ve 15 Sayill Genel Tavsiyeleri);
Viyana Deklarasyonu ve Eylem Programi, Pekin

" Bu ortak kaygilarin basinda danisanlarin govenligi ve calisma nesnesi olarak kullanildiklarini hissettirmeme kaygisi geliyor.
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Deklarasyonu ve Eylem Plani; iskence ve Diger
Zalimane, Gayriinsani veya KugUItucU Muame-
le veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozles-
mesi; Kadinlara Yonelik Siddetin Ortadan Kal-
dinimasina Dair Bildirge, Cocuk Haklarina Dair
Sozlesme (CHS); Engellilerin Haklarina iliskin
Sozlesme; Uluslararasi Ceza Mahkemesi Roma
Statusy; Eviilige Riza Gosterilmesi, Asgari Ev-
lenme Yas! ve Eviiligin Tesciline Dair Sézlesme,;
TUm Gocmen lisciler ve Ailelerinin Haklarinin
Korunmasina Dair Uluslararast Sozlesme; Co-
cuk Satigl, Cocuk Fahiseligi ve Cocuk Pornog-
rafisiyle ilgili ihtiyari Protokol; DSO - Kadinlari On
Planda Tutmak: Arastirma ve Kadinlara Yonelik
Ev ici Siddet igin Etik ve GUvenlik Tavsiyeleri ve
Avrupa Konseyi'nden, Avrupa insan Haklari
Sozlesmesi; Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal
Sarti; insan Haklarr ve Temel Ozgurluklerin Ko-
runmasina lliskin Sozlesme; Insan Ticaretine
Karsl Avrupa Konseyi Sozlesmesi; Her TUrlu Irk
Ayrimeiliginin Yok Edilmesine Dair Uluslarara-
s Sozlesme; TUm Gogmen isciler ve Ailelerinin

Haklarinin Korunmasina Dair Uluslararasi Soz-
lesme; Iskencenin Onlenmesine Dair Birlesmis
Milletler Sozlesmesi; Cocuklarin Cinsel Suisti-
male ve Cinsel istismara Karsi Korunmasina ilis-
kin Avrupa Konseyi Sozlesmesi; Avrupa Konse-
yi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Stratejisi; istanbul
Sozlesmesi; Avrupa Kadin- Erkek Esitligi Sarti
(Yerel Yosamda) izleme ¢ergevesine alinarak
bilgi edinme basvurulari yapildi.

Bilgi edinme bagvurular safhasinda hayatta
kalanlara hizmet vermekle yokumlu olan, ilk
anda ulasabilecekleri ve dernek olarak da yon-
lendirmesini yaptigimiz istanbul ili igindeki ku-
rumlarin listeleri ¢ikarilarak izleme gostergeleri
ile ilgili bilgi istenmesi gergeklestirildi. Buna gore;
Saghk Bakanhd, SONIM, istanbul Cumhuriyet
Bassavelligl, Denetimli Serbestlik il MUdUrlugu,
Istanbul il Emniyet MUdurlugu, istanbul Barosy,
Istanbul BUyUksehir Belediyesi, istanbul Alay
Komutanlidi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligl,
Adli Destek ve Magdur Haklari Daire Baskanligi
ve Istanbul Valiligine basvurular gonderildi.



3 - Hayatta Kalanlarin
Destek Birimlerine Erisimi

CSMD olarak son U¢ il icerisinde 176 hayatta
kalana danismanlik hizmeti verdik. 2021 yilinda
54 kisiye destek sunuldu ve en ¢ok cinsel is-
tismar ve cinsel siddet kategorilerinde basvuru
geldi. 2020 yilinda ise 76 kigiye cinsel istismar,
cinsel saldir ve cinsel siddet kategorilerinde
destek sunuldu. 2019’da da 46 kisiye danis-
manlik verilmisti, fakat veri takip sistemi olma-
digindan hepsi cinsel siddet olarak kategorilen-
dirildi.

Dernedimizin yaptigi izleme ¢alismasinda bize
basvuran 11 danisan e posta yoluyla gonder-
digimiz anketi yanitladi, U¢ danisan yorumlari-
NI e-posta ile tarafimiza iletti, 15 danisan ile ise
yart yapllandirimis form Uzerinden gorusmeler
yapildi. Yontem olarak ilk basta danisanlarin
gizliligi ve guvenligi g6z 6nunde bulundurularak

bir anonim anket hazirlandr ve basvurucularin
doldurmasi igin gonderildi. Bazi e-posta adres-
lerinin gizlilik nedeniyle tek kullanimiik oldugu
gozlendi, bu nedenle asil secgilen 40 danisan-
dan yalnizca i anketi yanitlamig, U¢ danisan
ise yine e-posta yoluyla tarafimiza yorumlarini
iletmis oldu.

29 danisana da yonlendirildikleri kurumlar ve
bu kurumlara ulasip ulasmadiklarr soruldu. Yon-
lendirildikleri kurumlar sorusunu anket yolu ile
yanitlayan 11 kisiden ikisi Adliye, ikisi Baro, biri
kadin ve LGBTI+ orgutleri, biri Belediye'nin da-
nisma merkezi, biri hastane/saglik kurumu, biri
karakol, ikisi CIM biri psikolog olarak yanit verdi.
Iki kisi hayatta kalanin kendisi dedil, avukati ya
da psikologu olarak bize ulastl, bir kisi ise dog-
rudan dernek avukatimiza ulastl.

1- CSMD'ye yaptiginiz basvuru sonrasinda asagidaki kurumlardan hangisine yonlendirildiniz?

(Birden fazla segenegi isaretleyebilirsiniz.)

SONIM | 0 (9%0)

Adliye

Barolar

Sivil Toplum Kuruluslari| 0 (9o0)

Kadin ve LGBTIi+ 6rgutleri
Belediyelerin Danisma Merkezleri
Hastane/Saglik Kurulusu
Karakol

Jandarma| 0 (%00)

Cocuk izlem Merkezleri (GiM)
Sosyal Hizmet Merkezleri| 0 (%/00)
ALO183 | 0(%00)

CIMER| 0 (%00)

Danisanlarimi bilgilendirebilm..
Psikolog

Dogrudan avuakta ulastim

0

2 (9020)
2 (0/020)
1(%010)
1(9/010)
1(%010)
1(%010)
2 (9/020)
2 (9620)
1(%010)
1(9/010)
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Ayrica 15 danisanimiz yart yapilandiriimig form-
lar kullanilarak telefonla arandi. Danisanlari-
mizin hangi kurumlara yonlendirildigi, kuruma
ulasip ulasamadiklarl, kurumun fiziki sartlari,
kurumdaki kisilerin nasil yaklastigl, dernegi
aramanin nasil hissettirdigi soruldu. Gérosme
yapabildigimiz danisanlardan biri daha énce
yonlendirdigimiz 6zel psikologdan destek ala-
madigini ve tekrar hukuki ve psikolojik destege
ihtiyac duydugunu belirtti. Bu gdrusme Uzerine
kendisine gerekli yonlendirmeler yapild.

Yonlendirilen kuruma ulasma

Yonlendirildikleri birime ulasip  ulagsmadiklari
sorusu 29 kisiye soruldu. Anket yoluyla soru-
lan bu soruyu 11 kisiden 9 kisi yanitlamis; bes
kisi yonlendirildigi kuruma ulasmis, bir kisi ulas-
makta zorlanmig, iki kisi yonlendirilmemis, bir
kisi ise baska bir yerden Ucretsiz terapi buldu-
gu igin denememis. Bu soruyu yanitlamayan iki
kisiise baskasinin yerine ulastigricin bu soruyu
yanitlamamay! tercih etmis.

2- Yonlendirildiginiz yere (birime, kuruma) ulastiniz mi? 10 yanit

= Evet, ik aramamda ulastim

m Evet, ancak ulasmakta zorlandim.
m Denedim ama ulasamadim.

m Hayir, vazgectim, aramadim.

= Hayir, yonlendirilmedim

Baska Ucretsiz bir terapi buldum
bu sebeple gerek kalmadi

3- Yonlendirildiginiz kurumda intiyaciniz olan destege ulastiniz mi?

= Evet
m Hayir



11 kisiden 6’si yonlendirildigi kurumda istedigi
destege ulastigini sdylemistir. Bir kisi bu soruya
hayir cevabini verirken dort kisi ise bu soruyu
cevaplamadi. Soruyu cevaplayan 6 danisanin
ise formda destek aldiklari devlet birimlerini de-
gil; diger STK’lari, baroyu ve dernegimizin yon-
lendirme desteginin degerlendirildigi goruldu.
Bu nedenle saglikl bir veriye ulasilamadi. Bu
sonuca ise form sonunda bu soruyu yanitlayan
iki danisanlarin verdigi cevaplardan ulasildr:

"Hukuksal danisma amaciyla basvurmustum
fakat psikolojik destege ihtiyacim oldugunu
simdi fark edebiliyorum. Belki kisinin bu yonde
bir destege intiyag duyup duymadigi ek olarak
sorulabilir. Ve ilgili yerlere yonlendirilebilir. Bazi
durumlarda neye ihtiyacimiz oldugunu tanimla-
mak ya da ifade etmek gug oluyor”

“lyi ki varsiniz.”

Telefonla aranan 15 kisinin 6’sindan hig cevap
alinamadi. Ug kisi yonlendirildigi kurumlari ha-
tirlamadi. iki danisan ise baskasi yerine aradi-
gini soyleyerek anketimize cevap vermedi. Bir
danisan destege ulasamadigini ve tekrar yon-
lendirme istedigini soyledi. Bir danisan istedigi
destege ulasamadigini belirtti. iki danisan ise
sadece yonlendirdigimiz  STK’lardan  destek
aldigini belirtti. Yani danisanlarimizin /o130
destege ulastigini séylemis bu kurumlarin da
STK’lar oldugu ortaya cikmistir.

Bu iki ayr yontemle ulasilan danisanlarimizin
destek sistemine erisimlerinin cogunun STK’la-
rin verdigi hizmetler yoluyla oldugu anlasilmistir.
Hayir cevabini veren Kisi karakola ulasmakta
zorlandigini ve istedigi destege ulasamadigini
belirtti. Kurumda ihtiyacinin yeteri kadar kar-
silanmadigini isaretledi. Karakola ulasamadi-

gini, bir destek alamadigini bildiren danisani-
miz, uluslararast sozlesmelerde belirlenen ve
Istanbul Sozlesmesi’nin 25. maddesinde ve
36. maddelerinde acgikga dile getirilen kolayca
erigilebilen hizmetleri devletlerin verme yukum-
lUlI0gUNden faydalanamamig, karakola erisim
saglayamamistir.

Iki kisi Baroya ilk aramasinda ulasmistir. Kurum-
danintiyacr olan destegdi almis. Talebi net olarak
karsilanmis ve kuruma kolayca ulasabilmis.

Bir kisi kadin ve LGBTI+ orgutlerine psikolog
destegi istegi ile ulasmis. ihtiyaci olan destege
ulastiniz mi sorusunu ise “evet” olarak yanitla-
mis. Bu kisi hem kuruma kolayca ulasabildigini
ve destegin yeterli oldugunu degerlendirmis.

Bir kisi hem adliyeye hem baroya hem beledi-
yenin danisma merkezine hem de GiM’e yon-
lendirilmis ve destegde ulastigini ama tam yeterli
olmadigini, COVID 19 tedbirleri igin kurumun ka-
pall oldugunu belirtmis. Bu kisi birden ¢ok ku-
ruma ulasmis. Anket sonunda verdigi “irtibata
gecen herkes sabirla dinledi, elestirmedi, yar-
gilamadi, ve samimi bir sekilde ne yapiimasi ge-
rektigi Uzerinde durdu, tesekkurler” yanitindan
ise sorumuzu yanlis anlayarak kurumumuzun
hizmetlerini degerlendirdigini, bu hizmetlerden
memnun kaldigini géroyoruz. Aradifl destege
yonlendirildigi devlet kurumlarina ve kurumla-
rin COVID 19 tedbirleri nedeniyle kapali olmasin-
dan ulasamadigini anliyoruz.

Bir kisi ise kurumumuzun avukati ile gorusmus
ve yonlendirildigi destege avukatimiz Uzerin-
den ulastigini soylemis. Yonlendirildikleri kuru-
mun fiziki sartlarini nasil bulursunuz sorusuna:
“Durumumu bir sosyal platformda anlatmis ve
destek istemistim. Burada kurumdan bir avu-
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katla dogrudan iletisime gecme sansim oldu
ve iletisim bilgilerimi verir vermez hemen aradi,
davamla ¢gok emek vererek ilgilendi.” Bu kisinin
cevabindan da dernegin hizmetini degerlendir-
digini anladik.

Bir kisi ise yonlendirildigi kurum secenegini bos
birakmig; fakat su yorumu yapmistir: “Basvu-
rumun incelenmek istenmesi bile benim igin bir
surecti, deneyimdi. Calismalariniz i¢in tesekkUr
ederim.” Bu yorumdan da bagvuru suregleri ile

ilgili dernegimizden bilgi aldigini, bu deneyimin
de kendisine iyi geldigini paylasmistir.

Kurumlarin ulasilabilirligi sorusunu ise danisan-
lardan 6’si cevapladl. Kuruma mail ve telefon
yolu ile ulasabildiklerini soylediler. Yani kurum-
larin fiziksel ulagsilabilirlikleri sorusu da bu ne-
denle cevaplanamamig oldu. Yine bu sorudan
devlet kurumlari disindaki kurumlara ulagsilabil-
digi anlasiidi.

Yonlendirildiginiz kurumun ulasilabilirligini nasil tanimlarsiniz?
(Birden fazla secenegi isaretleyebilirsiniz )

Kuruma kolaylikla telefon ve mail
yoluyla ulasabildim.

Kurumda birden fazla birime
yonlendirildim, ilgili yere ulas- | 0 (9/00)
mam zor oldu.

Kurumu aradim ancak mesai
saatlerinde cevap alamadim.
Kurumun web sitesi engelli erigi-
mine uygundu.

0 (900)

Kurumuh i_nte_mgtte buluunon 0 (90)
adres bilgileri guncel degildi.

Bu anket formu ve telefon yolu ile sorularimi-
Za cevap vermeyen fakat tarafimiza e - pos-
ta yoluyla ulasan 3 danisan oldu. Yanitlariyla
kurumlardan aldiklarr destekleri degerlendiren
danisanlar, intiyag duyduklari hernhangi bir des-
tege ulasamadiklarini, sureg icerisinde olduk-
¢a gueluk yasadiklarini dile getirdi. Bir danisan
uzmanlik alani olmasing, iyi bir egitim almasina

6 (90100)

ragmen kendisine pek gok kisinin inanmadigini,
magdur suclayicilik ile karsilastigini; diger dani-
san ise kendisinin devlet ve sivil toplum kuru-
luslarindan istedigi destedi alamadigini sdyledi.
Mail yoluyla bize ulasan bir danisanimiz kendi-
sinin surec icerisinde kurumsal destek meka-
nizmalarina ulagsamadigin belirtti.



Basvuru sirecindeki aksakhklar

Bir danisan savcinin kendisine cinsel saldiry,
hatta tecavuze varan bir siddet girisiminde bu-
lundugunu, ancak kisinin savcl olmasi ve dev-
let icinde galisan bir gorevli olmasi nedeniyle
kimsenin kendisinin yaninda yer almadigini be-
lirtti. Devlet gorevlilerinin fail oldugu durumlari
Avrupa insan Haklarr Sozlesmesinin 13. mad-
desinin etkili basvuru hakki, devlet gorevlileri
olsa dahi taninmis olan hak ve 6zgurlukleriinlal
edilen herkes ulusal bir merci 6nunde etkili bir
yola basvurma hakkina sahiptir® Ayrica istan-
bul Sozlesmesi'nin 25. maddesinde tecaviz
kriz merkezleri ve cinsel siddet sevk merkezleri
kurmak devletin yokumlUlukleri arasindadir. Bu
merkezlerin olmamasi hayatta kalanlar i¢in tib-
bi deste(e ve tarafsiz adli tip hizmetlerine ulas-
manin, travma destegi ve danismanlik almanin
onundeki engelleri olusturur. Ayrica 6284 Sa-
yili kanun, hayatta kalani gegici koruma altina
almak ve siddet uygulayanlardan magdurlar
korumaya yoneliktir. Bu kanuna istinaden de
uygulamada kisinin ulusal ve uluslararast mev-
zuat uyarinca sahip olduklarrhaklar konusunda
yeteri kadar bilgilendirilmedikleri gortimektedir.
Bununla birlikte, risk ve intiyac analizleri yapila-
rak uygun uzman personel tarafindan sunulan
belli nitelikteki hizmetlere ulasamamis ve acil
onlemler alinmamamistir. Uluslararasi standart-
lar saglanmadigr gibi mevzuata uygun da bir
uygulama gercgeklestirimemistir. Danisanimizin
deneyiminden yola c¢ikarak, yalnizlastirma ve
destek hizmetlerine erisimin olmamasi hizmet
alanlarin - savunmasiz  birakilmasina, ihtiyag
duyduklar hizmetlerin niteliksel ve sayica ye-
tersizligine ve/veya cinsel siddete 6zel ¢alisan
merkezlerin hig bulunmadigina isaret etmekte-
dir. Bireysel ve kurumsal destek mekanizmalari-

nin énemi de burada gorulmektedir.

Telefonla ulastigimiz bir danisan ise sorunun
sistemde oldugunu, ¢cok kuruma bagvurdugu-
nu, Uzerinden zaman gectigi igin hangi kurum-
da nasil karsilandigini hatirlamadiginy, davanin
da gok uzadigini “basimdan baya bir sey gegti”
seklinde ifade etti. Basvuranda ikincil travma
yaratmamak amactyla detayl sorular sormayi
uygun bulmadik.

Dernegimizden 2020 ve 2021 yillarinda des-
tek talep eden danisanlarimizin hikayelerinden
yola ¢ikarak derledigimiz gozlemlerimiz de aras-
tirmamizin bir diger bilgi kaynagini olusturdu.
Buna gore; dernegimizi arayan 130 danisanin
0/038‘ine hukuki danismanlik veriimis ve bu da-
nismanlik sureci icerisinde kisilerin 9092si ise
cezasizliktan endise duyduklarini belirtmisler-
dir. Danisanlardan bir kismi “fail hala tutuklan-
mad” seklindeki beyanlarinin ardindan hayat-
larina dair endise duyduklarini ifade etmislerdir.
Cinsel siddetten hayatta kalan bir danisan,
cinsel saldirya iliskin davasinda mahkeme he-
yetinin “Neden bagirmadin?’” sorusuna maruz
birakiimis, baska bir danisan, vucudunda darp
izi olmamasi nedeniyle mahkeme heyetinden
“Cinsel saldirya rizasi vardir” seklinde bir yo-
rumla karsilasmistir.

Bu hikayeler, 6284 Sayill Kanunda ve istanbul
Sozlesmesi‘nde koruyucu tedbir karar verile-
bilmesi icin siddete maruz birakilanin beyanda
bulunmasinin yeterli gérulmesine ragmen uy-
gulamanin bu sekilde olmadigini gostermekte-
dir. Beyan esastir ilkesi, beyanin dogru kabul
edilmesinden ziyade, siddet beyanini hareket
noktasi alarak siddete maruz birakilanin adli
surec¢ icerisinde ve disarisinda korunmasi ve
ikincil travmaya maruz birakilmamast anlamina

116 Avrupa insan Haklar Sézlesmesi, .12 https://www.echr.coe.int/documents/convention_turpdfpdf
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gelir. Bu ilkenin genis yorumunda, hayatta ka-
lanin adli sUre¢ boyunca korunmasi ve ikincil
travmaya maruz birakiimamasi esastir. Ancak
uygulamada “koruyucu tedbirlerin” dar yorum-
landigini gérmekle birlikte hayatta kalanlarin
cinsel siddet i¢in delil sunmaya zorlandiklarini
gormekteyiz.

Diger bir danisan yonlendirildigi devlet kurum-
larinda dernekten almig oldugu hukuki bilgilere
ulasamadigini ve higbir personelin kendisine
bu konuda yardimer olmadigini séyledi.  Tum
bu deneyimler ve bu deneyimlerin toplaminda
hayatta kalanlarin neden destek sistemlerine
ulasmadigini ya da ulagsirken endise duyduk-
larini anlamak mumkun oldu. Kurumlarin cin-
sel siddet tanimlarinin yalnizea fiziksel siddeti
icerdigi anlagildl. Cinsel siddetin meydana ge-
tirmesi olasI travmatik etkilerini degerlendirme-
ye almadiklari goruldu. Fiziksel olarak delil “su-
namayan’ hayatta kalanlarin devlet kurumlari
tarafindan yeterince “inandiricl’” bulunmadikla-
rini degerlendirmek mumkUon oldu. Destek ala-
bilecekleri yerlerin hayatta kalanlar ayrimeiliga
surukleyen tutumlarr ve Ozellikle basvurduklari
kurumda calisan personelin egitiminin yetersiz
olmas! temel nedenlerden biri. Oysa ki gerek
ulusal mevzuat gerekse de uluslararasi mevzu-
atta kurum personelinin periyodik olarak egiti-
me tabi tutulacaklar belirtilmistir. Bu egitimlerin

ne siklikla yapildigi ve iceriklerine dair bilgileri
de yapilan bilgi edinme basvurularinda sorduk.
Basvuru yapilan 11 kurumdan yalnizca istanbul
Barosu, Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dai-
resi Baskanligi ve Aile Bakanligi Kadin Statusu
Genel Mudurlogu i¢ egitim yapildigina dair bil-
gi paylasti. Aile Bakanligi Kadin Statusu Genel
MUdUrlogunde bu egitimleri kimlerin, hangi uz-
manlarin ya da STKlarin verdigine dair saglikli
bilgiye ulasilamadi. Hayatta kalanlar destek al-
mak istedikleri kurumlar 6nunde cinsel siddete
maruz birakildiklarini ispatlamaya calistilar. Bu
ugrasi nedeniyle de cogu danisanin hak arayis
surecinde guclenmelerinin 0nU kesilmis oldu.

Bagvuru sonrasi giglenme

CSMD'ye yaptiginiz basvurunun sizi guglendir-
digini dusunuyor musunuz sorusuna ©/090,9
oraninda “Evet” cevabi verildi. Bir kisiise “Hayir”
cevabini verdi.

Telefon yoluyla ulastigimiz bir danisan bu su-
regte aldigl destegi soyle yorumladr: “Hem der-
nek ile hem de uzmanla gorusmelerimde bir
sorun veya iletisim kopuklugu yasamadim ve
gayet iyi karsilandigimi séyleyebilirim. Dernegi-
nize muracaat eden kigiler ile iletisiminiz ve sU-
reclerini yakindan takip etmeniz bence eminim
ki benim gibi bir surv kisiye buyUk faydasi do-
kunuyordur. Kurumunuzun yardimlar icin gok
tesekkUr ederim yeniden.” dedi.

8- CSMD’ye yapmis oldugunuz bagvurunun sizi guglendirdigini dusUnuyor musunuz?

0/09,1

0/090,9

Evet
Hayir



Devlet kurumlarina ulasan danisanlarin kurum-
larda yasadiklar ayrimelliklar, egitimsiz perso-
nelin uyguladigi magdur suclayicilik nedeniyle
guelenme pratiklerinin 6nU kesilse de, STK'lar
ve Baro’ya yonlendirdigimiz danisanlarin hiz-

3.1. - Bilgi Edinme Basvurulari

Bilgi edinme basvurularimiz matbuu olarak iade
taahhutlu posta ile 11 kuruma Mayis 2021 tari-
hinde gonderilmis, kurumlarin basvuruya ce-
vap vermelerigereken 15 gunicerisinde sadece
Emniyet Genel MUdurlugu eksik evrak nede-
niyle geri donus yapmistir. Basvurular Haziran
ayinda hem CIMER Uzerinden hem de matbuu
olarak tekrar gonderilmistir. Mayis ayinda Ci-
MER Uzerinden basvurulari gonderememe ne-
denimiz o tarihte basvurularin kelime sayisinin
3.000 kelime olarak belirlenmis olmasi ve Hazi-
ran ayinda bu kisitin kalkmasi oldu.

Emniyet Genel MUdurlogu ilk basvurumuza
evrak eksikligi nedeniyle geri donus sagladig
icin basvurumuz ilgili eksik evraklar tamamla-
narak yinelenmistir. Haziran ayina kadar ken-
dilerinden bir geri donUs saglanmamistir. Yeni-
den CIMER Uzerinden yaptigimiz bagvurunun
Asayis Sube Mudurlugu Aile ici ve Kadina Kars
Siddetle MUcadele Buro Amirligine génderildigi
ve sonucunun ilgili birim tarafindan tarafimiza
bildirilecegi sdylenmis olsa da bugune dek, ilgi
birimden tarafimiza bir cevap gelmemistir.

istanbul il Jandarma Komutaniigr Aile ici Sid-
detle MUcadele ve Cocuk Sube MUdUrlogu ise
bizi Kadin StatUsu Genel Mudurlugu ve Icisleri
Bakanl@i ile halihazirda imzaladiklar protokol
hakkinda bilgilendirmis ve dilekgemizi Jandar-

metlere yargllanmadan ulastiklari tarafimiza bil-
dirilmistir. Yani devlet kurumlarindan istedikleri
destege ulasamayan danisanlar STK’lardan
aldiklarr hizmetle daha guglenmislerdir.

ma Genel Komutanligi veya Istanbul Valiligine
yonlendirmemizi tavsiye etmistir. istanbul Va-
liligine hali hazirda yaptigimiz basvurunun ce-
vaplanmasini bekledigimiz icin tekrar basvuru
yaplimamis, CIMER Uzerinden Jandarma Genel
Komutanhgrna dilekgemiz yine Haziran ayinda
tekrar gonderilmistir. Jandarma Genel Komu-
tanhgi ise 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanu-
nu’nun 7’nci- maddesinin ikinci paragrafinda
“Kurum ve kuruluslar, ayri veya ozel bir calis-
ma, arastirma, inceleme ya da analiz neticesin-
de olusturulabilecek turden bir bilgi veya belge
icin yapllacak basvurulara olumsuz cevap ve-
rebilirler” hukmU geregince sahsimiza cevap
gonderilemeyecedini stylemistir.

Istanbul Cumhuriyet Bassavelligl verdigi ce-
vapta Bilgi Edinme Kanunun 20 ve 21. maddeleri
geregince cevap vermeyeceklerini soylemis-
lerdir. Bununla birlikte yetki sinirlarina gore talep
edilen bilgilerin adliye kayitlarinda bulunmadigi-
NI, bilgilerin dernegimizin adresi olan Kadikoy si-
nirlariigerisindeki istanbul Anadolu Cumhuriyet
Bassavciligr'ndan talep edilebilecegini bildir-
mislerdir. istanbul icindeki tum ilceleri kapsayan
sorularimizin sadece Kadikoy ilgesine ait veriler
ile sinirlandirimasini anlayamamis ve sadece
bir ilceyi izlemenin gergevemize uymadigina
karar verdigimizden istanbul Cumhuriyet Bas-
savellig’ndan aldigimiz cevap sorularimizin ya-
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nitsiz birakiimasi olarak kategorilendiriimesine
neden olmustur.

Denetimli Serbestlik MUdurlogu’ne gonderdigi-
miz posta ise kurum tarafindan kabul edilmis
ama aglimadan, bir gerekce gosteriimeden ta-
rafimiza geri postalanmistir.

Bilgi edinme basvurusu gonderilen 11 kurumdan
sadece dordu, T.C. Adalet Bakanhgi Adli, Destek
ve Magdur Hizmetleri Dairesi Baskanhgl (ADM-

3.1.1. - Bilgi Edinme Basvurulari Cevaplari

istanbul SONIM verdigi cevapta, 2012 yilindan
itibaren aktif olarak 7/24 calistiklarini, bu tarih-
ten itibaren ise yonetmelik ve yasalara uygun
personel ile hizmet verdikleri hakkinda genel
bir bilgi paylasmistir. Bu cevap ile SONiMden
talep ettigimiz ayrintill veri kendilerinden alina-
mamistir. Bilgi talebimizi Kadin StatUsu Genel
MUdUrlogu’nden istememiz soylenmistir. Hem
CIMER hem matbuu olarak gonderdigimiz di-
lekgelerimize ise ilgili Aile Bakanhgi’ndan cevap
gelmemistir. Bunun yerine istanbul Valiligine
sordugumuz sorulart Aile ve Sosyal Hizmet-
ler Bakanhgr Kadinin StatUsu Genel MUdurlugu
(KSGM) 10.08.2021 tarihinde, yani 2. basvuru-
muzdan yaklasik bir ay sonra cevaplamistir.
Sordugumuz sorulardan sadece 6. Sorunun”
bir kismina cevap vermiglerdir.

HDB), Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligr Kadinin
Statusu Genel MUdUrugu (KSGM), istanbul Ba-
rosu Adli Yardim BUrosu ve istanbul Buyuksehir
Belediyesi bilgi talebimize ayrintili cevap ver-
mistir. Bunun disinda istanbul SONIM ise genel
bir cevap iletmistir. Buna gore ulastigimiz ku-
rumlarin %/o36’si tarafimiza ayrintill cevap ver-
mistir. Bu kurumlardan sordugumuz sorulara
tam olarak cevap alma orani ise sadece 9o 1
dir.

Mevzuat, Politikalar ve Ulusal Planlar

KSGM yanitinda, “6284 sayill Kanunun Uygu-
lanmasi Hakkinda” ic Genelgesinin 16.06.2021
tarihinde yUrurloge girdigini, konu baglaminda
hedeflenen tedbirlerin yer aldigi, 2021-2025
donemini kapsayan Kadina Yonelik Siddetle
MUcadele IV. Ulusal Eylem Planinda yol haritasi
icin 5 ana hedefin, Adalete Erisim ve Mevzuat,
Politika ve Koordinasyon, Koruyucu Onleyici
Hizmetler, Toplumsal Farkindalik ile Veri ve is-
tatistik olarak belirlendigini soylemistir. 2020-
2021 yillarint kapsayan “Kadina Yonelik Siddetle
MUcadele Koordinasyon Plani(nin)” 2019 yilinda
yUrurloge konuldugu ifade edilmistir. 756 faaliyet
calismas, 81 ilde yUrurluge girmistir denilmistir.
Burada 11 EylUl 2020 tarihinde T.C. istanbul Va-

" Soru 6 igigleri Bakanhgrnin Kadinlarin ve Kiz Cocuklarinin insan Haklari adli 19/02/2010 tarihli genelgesinde, yerel Esitlik Eylem Planlar, yerel seviye-
de kadin erkek esitligini gergeklestirmeyi, bunun igin de toplumsal cinsiyet yaklasimini yerel yonetim anlayisina yerlestirmeyi ve uygulamalarin surdo-
rulebilirligini amaclamaktadir. Yerel Esitlik Eylem Planlar, il Ozel idaresi ve Belediye Stratejik Planlarina da yerlestirilmistir. Pilot illerde stratejik planiarin
hazirlanmasinda kadin kuruluslarinin géruslerine basvurulmus, kadin ve kiz gocuklarina yénelik ¢alismalar stratejik hedefler arasina yerlestiriimis
denilmektedir. Yerel Esitlik Eylem Planlarinin uygulanmasi surecinde yerel esitlik politikalarinin kurumsal gergevesi de olusmustur. Bu baglamda; pilot
ilerde kadin erkek esitligine yonelik calismalarinin esgudum ve izlenmesini saglamak Uzere il Kadin Haklar Koordinasyon Kurullart kurulmus ve bu
Kurulun sekretaryasini yurutmek ve kadin ve kiz gocuklarinin basvuru ve sik@yetlerini almak Uzere Valilik ve Belediyelerde esitlik birimleri olusturul-

mustur. Buna gore;
a) Valiliginiz bunyesinde Esitlik Birimi kuruldu mu?

b) Kurulan Esitlik Birimi'ne son 12 ayda cinsel siddet 6zelinde kag adet bagvuru geldi?

c) Kurulan Esitlik Birimi‘nin son 12 aydaki galismalarini kisaca 6zetler misiniz?

d) Esitlik Birimi’nin il Kadin Haklari Koordinasyon Kurullarndaki gérevini tanimlar misiniz?
e) Esitlik Birimi’nin kadin ve kiz gocuklarinin basvuru ve sikayetlerini alacagi taahhudune istinaden, ayristiriimis sekilde - yas, cinsiyet, bagvurunun

tUru gibi- tuttugunuz verileri paylasir misiniz?



liligi tarafindan yaymnlanan Kadina Yonelik Sid-
detle MUcadele Genelgesi dogrultusunda so-
rular sorulmus ve kendilerinden il eylem planini
bizimle paylasmalari istenmistir. CONKU il eylem
planlarinin hangi kanallar araciigr ile paylasil-
digi bilinmemektedir. Yani olusturuldugu soyle-
nen il Eylem planlari kamuya agik degildir. Bu
sorumuz yanitsiz kalmis ve KSGM bizimle eylem
planlarini paylasmamistir. Bunun yerine “Kadi-
na Yonelik Siddetle MUcadele il Koordinasyon,
izleme ve Degerlendirme Komisyonu(nun)” Vali
baskanliginda, 6 aylik periyodlarla toplandig
soylenmistir. Son 12 ay icerisinde kag Kadina
Yonelik Siddetle MUcadele il Koordinasyon top-
lantisi yapildigini sordugumuz soru ise cevap-
S1z kalmistir.

MUdUrlogun verdigi cevapta tarafimiza su veri-
ler ulastiriimistir:

Kadina yonelik siddetle mucadele kapsamin-
da 2007 yiindan itibaren baslatilan egitimlerle
bugUne kadar; 1.353.943 er ve erbasa, 75.000
kamu gorevlising, 106.389 Din Gorevlising,
158.693 Saglik Gorevlising, 327.704 Kolluk Go-
revlisi olmak Uzere toplam 2.021.729 kisiye egi-
tim ve seminerler verilmistir. Polis Meslek Egitim
Merkezlerinde 5113 6grenciye egitim verilmistir.
Salgin surecinde de uzaktan egitimler devam
ediyor denilmistir. Bu egitimlerin igerigi ve kim-
ler tarafindan verildigi ise cevaplanmamistir.
SONIM'ler ile ilgili ise, bilgi ve farkindaliginin ar-
tinimasi amaciyla 31.000 vatandasa ve 11.600
kamu gorevlisine ulasiimis bilgisi paylasimistir.
Bu farkindalik calismalarinin kimin tarafindan
yapildigi belirtilmemistir.

ADMHDB ayrica hayatta kalan odakli onaric
adalet anlayist ile galistiklarini, yalnizea sanigin
cezalandirimasini dedil magduru sureg ile ilgili
bilgilendirmeyi, psiko-sosyal yonden destekle-
meyi, toplumdan ve devletten destek bekleyen

hayatta kalanlarin zarar gordukleri siddet eyle-
minin zararlarini telafi etmeyi de amacladiklarini
belirtmistir. Bu bilgi hayatta kalani destekleyici
politikalarin oldugunu gostermektedir. ADMHDB
siddete maruz birakilani bilgilendirirken yalniz-
ca yonlendirebilecekleri kamu kurumlari hak-
kinda degil, alanda ¢alisan STK’lar hakkinda
da bilgilendirdiklerini belirtmistir. Hangi STK’la-
ra yonlendirildikleri ise bize gelen cevapta yer
almamaktadir,  ADMHDB tarafindan kurulmus
"Ma@dur Destek Hizmetleri Burosu” tarafindan
hayatta kalanlara yonelik psiko-sosyal destek
programlari bulunup bulunmadigina dair soru-
ya ise olumlu yanit verilmistir. Kag Kisiye psi-
ko-sosyal destek verdikleri v.b. niceliksel veriler
paylasimamistir.

ADMHDB’nin konuya zararin telafisi ya da ona-
rct adalet gibi kavramlar kullanarak yaklastik-
larini beyan etmeleri devlet kurumlarr igin bir
ornek teskil etmektedir. Kurum, kirllgan gruba
dahil magdurlarin ise kurum tarafindan hakla-
rina iliskin bilgilendirildiklerini, intiyaclart dogrul-
tusunda ilgili birimlere yonlendirdiklerini, adale-
te erisimin guclendiriimesine yonelik calismalar
yaptiklarini sdylemistir. Hangi birimlere yonlen-
dirdikleri, hangi ihtiyaglarin karsilandigr, hangi
acillardan adalete erisimin guclendirildigi ile ilgili
ise bilgi vermemiglerdir. Ayrica kirilgan grup ta-
nimlarinin icerisinde toplumsal cinsiyet temelli,
siddete maruz birakilan LGBTI+larin ya da HIV+
ile yasayan insanlarin olup olmadigr bilinme-
mektedir.

5395 Sayill Cocuk Koruma Kanunu’nun “Ta-
nimlar” baslikl 3. maddesinin e bendinde “sos-
yal calisma gorevlisi, psikolojik danismanlik ve
rehberlik, psikoloji, sosyoloji, cocuk gelisimi,
ogretmenlik, aile ve tuketici bilimleri ve sosyal
hizmet alanlarinda egitim veren kurumlardan
mezun meslek mensuplar” olarak gegmekte-
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dir. Bu kapsamdaki sorumuza 17/10/2019 tarihli
7188 sayill CMK ve Bazl Kanunlarda Degisiklik
Yaplimasina Dair Kanun‘a referans vererek bu
kanun uyarinca daha once aile, gocuk ve ¢o-
cuk agrr ceza mahkemelerinde gorev yapan
psikolog, pedagog ve sosyal galismacilarin s6z
konusu mahkemelerle ilisiklerinin kesilip adli
destek ve magdur hizmetleri mudurlUklerinde
calistinimaya baslandiklarr belirtiimistir. Ayrica
ADMHDB baskanliklarinda ve muduorlUklerinde
gerekli uzmanlarin ¢alistirdidr, bu uzmanlarin
“adli destek gorevlileri” adiyla ilgili birimlerde
bulundugu soylenmistir. Turkiye'de Universi-
telerde lisans egitimi veren pedagoji bolumu
bulunmamaktadir. Pedagog Unvani ile mezun
olunan bir Universite de yoktur. Bu kadrolara
atanan kisilerin niteliklerine dair bir bilgi elimiz-
de bulunmamaktadir.

Istanbul Barosu’na yapilan basvuruya Adli Yar-
dim Merkezi ve CMK merkezi ayri ayri yanit ver-
mistir.

Adli yardim merkezi, dava surecini -bosanma,
velayetin kaldirimasi, vasi tayini vb.- avukatla
yurutmek isteyen ancak maddi durumu el ver-
meyen herkesin bagvurabilecedi bir birimdir.
Tarafimiza verilen cevapta Adli Yardim Merkezi,
baroya kayith avukatlardan ilgili merkezde go-
rev aimak isteyenlere meslek ici egitim verildigi-
ni, bu egitimi istanbul Barosu Kadin Haklar Mer-
kezi’'nin verdigini, egitim bagliklarini “adli yardim
burosunun isleyisi, adli tip sistemi- adli muaye-
ne- genital muayenede yasal duzenlemeler ve
sorunlar, uluslararasi sdzlesmeler gergevesin-
de toplumsal cinsiyet, TCK aile dUzenine kargl
suglar, TCK cinsel suclar, bosanma sebepleri,
nafaka ve tazminat hukumleri, mal rejimleri, aile
ici siddette disiplinler arasi is birliginin deger-
lendiriimesi, ailenin korunmasi ve kadina karsi
siddetin onlenmesi ile ilgili 6284 sayili yasa”

olusturdugunu ve bu egitimleri avukatlarin, uz-
manlarin, akademisyenlerin, hakimlerin ve psi-
kologlarin verdigini belirtti. Avukatlarin egitimleri
tamamladiktan sonra aldiklarr sertifikalar ile
avukatlik yaptiklarr belirtildi.

Istanbul Barosu Adli yardim merkezi tarafindan
verilen egitim bir defaya mahsustur. Avukatlar
bu egitimi aldiktan sonra tekrar herhangi bir
egitim alma zorunluluguna sahip degillerdir. Bu
durumun rapor genelinde atif yapilan  ulusal
ve uluslararasi mevzuata aykirilik teskil ettigini
dUsUnUyoruz ¢unkU meslek orgutlerine bagl
kisilere verilecek egitimlerin periyodik olmasl
gerekmektedir. Yine de basvurdugumuz ku-
rumlardan bize en detayll yaniti veren kurum
Istanbul Barosu oldu.

Istanbul BUyUksehir Belediyesine sordugumuz
sorular arasinda 2016-2020 yillarine kapsayan
Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Ulusal Eylem
Plani dahilinde “Saglik Hizmetlerinin DUzenlen-
mesi ve Uygulanmasi Faaliyet 4.2.” bashginda
taahhut ettikleri Uzere cinsel siddet magdurlari
icin 6zel hizmet modelleri olusturup olusturma-
diklarr da vardi. Bu sorunun amaci cinsel siddet
konusunda kurumlarin kendi politikalarini olug-
turup olusturmadiginin: 6grenilmesiydi ancak
bu sorumuz da yanitsiz birakilmistir.

Siginaklar ve Tecaviz Kriz Merkezleri

KSGM, Ulke genelinde 149 kadin konukevinin
3.624 kapasite ile hizmet verdigini aktarmistir.
Bakanhga bagh 81 ilde 112 kadin konukevinin
2.779 kapasite, yerel yonetimlere bagh 33 ka-
din konukevinin 735 kapasite, Gog¢ idaresi Ge-
nel Mudurlugune bagh 3 kadin konuk evinin 90
kapasite, sivil toplum kurulusuna bagh 1 kadin
konukevinin 20 kapasite ile hizmet verdigi bilgi-
si paylasiimistir. ilce dUzeyinde ise 365 Sosydl
Hizmet Merkezinde, siddetle muUcadele irtibat



noktas! olusturularak; 6284 sayili Kanun kap-
saminda siddet magdurlarina yonelik tedbir-
lerin takip ve izlenmesi, psiko-sosyal destek
basta olmak Uzere rehberlik, danismanlk ve
yonlendirme hizmetleri sunulmaya baslanmis-
tir denilmistir. Bu rakamlar toplandiginda Ulke
genelinde bakaniga bagl 477 destek hizmeti
merkezi oldugu paylasimistir. istanbul ile ilgili
Ozel bir veri paylasimamistir.

Buradan hareketle, 2017 yilinda bakanhga bagl
kadin konuk evi sayisinin 109 iken 2021 yilin-
da bu sayinin 112ye ¢iktigi, yani bu yillar igin-
de sadece 3 siginak agildigi goruimektedir.
Turkiye'deki kadin nufusu TUIK verilerine gore
2020 yilinda 41.698.377 kisidir® Avrupa Konse-
yi Minimum Standartlarina Gore 2020 yilindaki
nufusa gore Turkiye’de olmasi gereken mini-
mum merkez sayisi toplami 5314'tur° Sadece
siginaklar 2020 nufusuna gore Ulke genelinde
4169 adet olmalidir, bakanlk bunyesinde bulu-
nan siginak sayisi ise 12/dir. Ulkede bulunmasi
gereken tecavuz kriz merkezi sayisi ise 208 ,
cinsel saldiryla mucadele merkezi ise 104 adet
olmalidir. Toplamda ise 312 adet cinsel siddet-
le mUcadele eden merkez bulunmalidir. Hukuk
danisma merkezleri ise 833 adet bulunmalidir.
Ulkenin 2017 yilindan beri gegirdigi nufus ar-
tisl, multecileri kabulu, nUfus artisina yonelik
politikalar ve medyaya yansiyan haberlerden
edinilen bilgilerle kadina yonelik siddetteki ar-
tis hesaplandiginda bu sayilarin yetersiz oldu-
gu gortimektedir. Ayrica bakanlik siddet verisi
paylasmamistir. Siddete karsi eylem planlari ve
mevzuat olsa da alt kirimlarda belirtilen veri
toplama, hizmet i¢i egitim, politika belgeleri
olusturma ve seffaflik sartlarina uyulmamig ve

veriler kamuoyu ile paylasimamistir.

Istanbul BUyUksehir Belediyesi ise bir bilgi notu
gondermis ve “5393 Belediye Kanunu Bele-
diyenin gorev ve sorumluluklar Madde 14 (a)
BUyUksehir belediyeleri ile nufusu 100.000'in
Uzerindeki belediyeler, kadinlar ve gocuklar igin
konukevleri acmak zorundadir” maddesine is-
tinaden kadina yonelik siddetle mUcadelede
olusturduklart eylem planini hizla uyguladikla-
rni- belirtmistir. Ayrica belediyenin 13.04.2020
tarihinden itibaren tek siginak hizmeti verdigdi,
basvuran kadinlara psikososyal ve sosyoeko-
nomik olarak guclenme odakli hizmet verildigi
belirtimistir. Fakat istanbul ilinde 10.000 nufu-
sa karsilik 1 siginak yeri normundan hareketle,
kadin nufus oranlarina goére devletin acmakla
yUkUmIU oldugu siginak sayisi ise 771 adettir?
Akil ve ruh saghgr bakimindan bire bir bakima
intiyacl oldugu gozlemlenen kadinlarin uygun
sosyal hizmet kurumuna yerlestiriimesinde
ise Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina yon-
lendirme yapildigr sdylenmistir. Belediyeye sor-
dugumuz siginaklara basvuru kosullar,  yas,
engellilik, mUltecilik, kalitsal hastalik v.b. neden-
lerle siginaklara alinmayan kisilerin olup olma-
digl, ayrica siginaklarda aynistirimis veri tutma
yUkumlolugunun yerine getirilip getirimedigi
sorularina  cevap alinamamistir.  Raporlama
sisteminin cinsiyet kimligi, multecilik, engellilik,
cocuklarin onay insasi ve zorla erken yasta ev-
lendiriimeleri icerip icermedigi ile ilgili bir veriye
ulasilamamistir,

Istanbul Belediyesine istanbulda kag adet te-
cavuz kriz merkezi ve/veya cinsel siddet sevk
merkezi oldugu sorulmustur. Verilen yanitta bu
sorumuza cevap verilmemis olmakla birlikte

®istatistiklerle Kadin, 2020 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p-=Istatistiklerle-Kadin-2020-37221

“Kelly,L, Dubois, L. Kadina Yonelik Siddetle Mucadele Etmek: Destek Hizmetlerinin Minimum Standartlari, Avrupa Konseyi Yayinlari,
Cev: 0zge Gokpinar, Cinsel Siddetle MUcadele Dernegji, 2021 “Destek Hizmetlerinin Asgari Standartlar’nda gegen minimum sayilara gore olmasi gere-

ken Minimum Merkez Sayilart hesaplanmasi”. s.28. https://cinselsiddetlemucadele.org/kadina-yonelik-siddetle-mucadele-etmek/

P kelly,L, Dubois, L. Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Etmek: Destek Hizmetlerinin Minimum Standartlari, Avrupa Konseyi Yayinlari, Cev: 0zge Gok-
pinar, Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi, 2021 “Destek Hizmetlerinin Asgari Standartlar“nda gegen minimum sayilara goére Olmasi Gereken Minimum

Merkez Sayilari hesaplanmasi”. s.28.
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belediyenin Yerel Esitlik Eylem plani dahilinde
2022-2024 viliigerisinde Siddet Taciz ve Tecao-
vUz Kriz Merkezi kurma plani oldugu soylenmis
ve 2020-2024 yillari igerisinde de kadin sigin-
ma evleri agllmasinin planlandidr bildirilmis-
tir. Avrupa Konseyi'nin bu konudaki minimum
standartlarina gore nufusuyla orantili olarak
istanbul ilinde 2020 yill nufusuna gore 57 adet
tecavuz kriz merkezi ve/veya cinsel saldir da-
nisma merkezi bulunmak zorundadir. Belediye-
nin dilekgemize verdigi yanit belediyenin 5 yil
icerisinde cinsel siddet alaninda farkindalik ya-
ratmak amaclyla duzenledigi programlar, kam-
panya ve etkinliklerin adlari, katilimer sayilarini
gibi bilgileri igermemektedir.

Buna gore Turkiye genelinde 2020 nufusuna
gore 312 adet tecavUz kriz merkezi ve/veya
cinsel saldir danisma merkezi olmaliyken TUr-
kiye’de boyle merkezler bulunmamaktadir. Te-
caviz kriz merkezleri istanbul Sozlesmesi ile
gundeme tasinmasina ragmen sozlesmenin
yururluge girdigi 2014 tarininden beri merkez-
lerle ilgili herhangi bir calisma yapiimamistir.

Acil Yardim Hatlar

istanbul Belediyesi, siddete maruz birakilan
kadinlara hizmet vermek i¢cin 6zellesmis bir te-
lefon hattinin bulunup bulunmadigl sorusuna
25 Kasim 2020 tarihinde 7/24 hizmet veren
4448086 numarall bir hattin agildigi bilgisiyle
yanit vermistir. Ancak bu hatta yapilan basvu-
rularinicerigiyle ve siniflandiriimalariylailgili de-
tayli bilgi talebimiz ve hatta verilen hizmetlerin
niteligine iliskin sorularimiz yanitsiz birakilmistir.

ASHB “Alo-183 Sosyal Destek Hattl siddete ug-
rayan ya da ugrama riski taslyan, destek ve
yardima inhtiyacl olan kadin ve ¢ocuklar igin

?'Kelly,L, Dubois, L, Ag.e. 28
22 ASHB - Alo 183 Sosyal Destek Hatti

psikolojik, hukuki ve ekonomik danisma hatt
olarak galigmakta, siddet magdurlar “0” tusu-
na basarak herhangi bir sira beklemeden ilgili
destek personeline ulasabilmektedir”. denil-
mistir. Bakanlk verdigi cevapta 72020 Mayis
ay! itibariyle WhatsApp uygulamasi, 2021 vili
basindan itibaren ise BIP uygulamasi araciligry-
lo vatandaslara hizmet sunulmaya baslanmig-
tir. Boylelikle, 0 501183 0 183 iletisim numara-
sindan 7 gun 24 saat ilgili destek personeline
ulasiimaktadir" demektedir. Ayrica bakanligin
internet sitesinde bu hattin engelliler igin 3G
telefonlarla 08:00 - 24:00 saatleri arasinda,
Cumartesi - Pazar gunleriise 08:00 - 17:00 sa-
atleri arasinda ¢alistigl belirtimektedir> Yani
7/24 hizmet veren, kolay, herkes igin ulasilabilir,
siddete Ozel bir hat bulunmamaktadir. Bu hat-
tin yalnizca siddete maruz birakilanlara yonelik
calismadiginin ve hattin kapsaminin aile, kadin,
cocuk, engelli, yagsli, sehit yakinlari ile gaziler ve
gazi yakinlarina yonelik hizmetlere iliskin cagri-
lar igerdiginin bilinmesine ragmen bakanlik bu
soruyu dolayll yoldan siddete ¢zel, ulasilabilir
bir hat oldugu yoninde cevaplamistir.

Ayrica Ulkemizde farkli acil yardim ¢agrilart igin
kullanilan 7 kuruma ait acil gadri numarasi (it-
faiye: 110, Jandarma: 156, Palis: 155, Saglik: 112,
Orman: 177, Sahil Guvenlik: 158, AFAD: 122] tek
numara (112) altinda toplanmistir. Son 12 ayda
112 acil hattina gelen cinsel siddet ihbarlarinin
ve sikayetlerinin sayisi paylasiimamistir.

Belediye Uygulamalar

Son 12 ay icinde gelen cinsel siddet bildirimleri
neticesinde kadina yonelik siddetin onlenmesi
kapsaminda alinacak tedbir ve uygulamalar
baglaminda sokak aydinlatmalari, otobus gu-

https://www.aile.gov.tr/sss/engelli-ve-yasli-hizmetleri-genel-mudurlugu/alo-183-sosyal-destek/#:~:text=Aile%/o2C%02090C3%087al% C490B1%0-
C5%09FMa©/o20veC/o20Sosyal%o20Hizmetlerrehberlik9o20ve%o20dan®oC490B19%/0C5%09Fmani®oC49/oBik 90 20hizmeti®/o20sunulmaktad©/o-

C490BIr.



zergahlari duraklarr ve ringlerinin sadece ana
caddeleri degil, ara sokaklar da kapsayacak
sekilde duzenlenmesi, ozellikle aksam saat-
lerinde durak disinda da yolcularin indirilmesi
uygulamalari gibi uygulamalarin olup olmadig
bilgisine ulasilamamistir. Belediye’nin verdigi
hizmetin “kadin”larla sinirl oldugu, kadinlarin
siddet karsisinda yasal haklar konusunda bil-
gilendirmelerinin  yapildig, toplumsal cinsiyet
esitligi perspektifini yayginlastiracak iceriklerin
olustugu belirtiimistir. Hizmetlerin, LGBTI+lar
kapsayip kapsamadig, cinsel yonelim ve cinsi-
yet kimligi nedeni ile goklu ayrimeiliga maruz bi-
rakilan kisilere yonelik hizmetlerin neler oldugu
ise bilinmemektedir.

Destek Hizmetleri

Adalet Bakanligi'na bagl Adli Destek ve Mag-
dur Hizmetleri Dairesi Baskanligi (ADMHDB],
kendilerine uluslararasi sozlesmeler ve ulusal
mevzuata referans vererek sordugumuz Soru-
lara detayl cevap vermistir. Kurum cevabinda
gorev alaninin basta ¢ocuklar, kadinlar, yaslilar
ve engelliler olmak Uzere tUm su¢ magdurla-
rnin ve taniklarin sahip oldugu haklar, destek
hizmetleri konusunda bilgilendiriimeleri, kirilgan
gruba dahil magdurlarin adli surecte etkin se-
kilde desteklenerek adalete erigimlerinin kolay-
lastinimasi oldugunu belirtmistir.

Ulke genelinde 112 adet adli destek ve magdur
hizmetleri mudurlogunun faaliyette oldugu 63-
renilmistir. ligili birimde mudurluklerin yaygin-
lastirimasinin planlandigr soylenmis; fakat kag
birim, kag mudurlUk ve tarih kesin olarak bildiril-
memistir. Ayrica yapinin degistiriimesi ile daha
once sadece gocuk ve aile mahkemelerinde
goérev yapan uzmanlar aracii@r ile saglanan

psiko-sosyal destek faaliyetlerinin de Cumhuri-
yet bassavclliklarrile ttm mahkemelere yonelik
genigletilmesinin planlandigi, hizmet sunumu-
na yonelik standartlarin geligtirilerek, vaka yo-
netiminin uygulandigi, adli gérusme odalarinin
kullanidigi etkin bir sistemin kurulmasinin he-
deflendigi yine ayni cevapta bildirilmistir.

2017 yilinda hayata gecirilen Adli Gorusme 0da-
lar’'nin (AGO] ise 75 ilde 97 adliyede 102 adet
bulundugu, istanbul ilinde ise 6 adliyede oda-
larin bulundugu yénunde bir cevap verilmistir.
Istanbul icindeki bu odalarin sayilari ise acikca
belirtimemistir. Yasa maddesinde “magdurun
sikayetinin dinlenmesi” bagligrile olan ilgili mad-
de geregi cinsel istismar ve cinsel saldir sug-
larinda bu uygulamalara gidiimesinin zorunlu
oldugu belirtilmis ve 5271 sayili CMK'nin 236.
maddesine eklenen 4. fikra uyarinca da AGO’lo-
nn yayginlastirlacagr isaret edilmistir. - Buna
ragmen, uygulamada bu ayri degerlendirme-
lerin yapilip yapiimadigr ve ikincil travmalarin
yasatilip yasatimadigina dair cevap muglaktir.
AGQ’larin ne zaman yayginlastirlacag ile ilgili
bir bilgi de verilmemistir.

Bununla birlikte ADMHDB bunyesinde vaka yo-
netim sistemlerinin bulundugu, bu vakalarin da
koordineli tek bir adli destek elemani tarafindan
yonetildigi beyan edilmistir. Vaka yonetiminin
yalnizca agir travma yasayan, agir bir cinsel
saldirt veya istismara maruz birakilan, yasi ve
cinsiyeti nedeniyle suctan daha ¢ok etkilenen,
aile ve sosyal ¢cevre desteginden yoksun ha-
yatta kalanlara dénuk uygulandigr ifade edil-
mistir. Adli destek planlarinin yapildigi ve sosyal
inceleme raporlarinin da yazildigi, Cumhuriyet
Bassavclliklarina ve mahkemelere sunuldugu

niodny NBNINJWNAN LOPOH UDSU| Ujuba|wilig 3835 ajALs|uliAeUa ULID|UD|DY DJI0ADH US138pPIS [9SUID @ LE



32 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklarn Uyumlulugu Raporu

soylenmistir. Bu raporlarin ise yine kirilgan gru-
ba girdigi tespit edilen kisiler icin yazildigr belir-
tilmistir. Kinlgan grup tanimi kapsayici olmadig
icin kim kirilgan gruba girer kim girmez ve bu
kisilere nasil destekler verilir acik degildir.

Son bes vil icerisinde ¢ocuklarin onay insasl
ve zorla erken yasta evliliklerin engellenmesi
konularinda; aile mahkemelerinde gorev yapan
hékim, savel, meslek elemanlari ve katiplere
yonelik gerceklestirilen ¢alistaylar ve egitim-
lerin Turkiye Adalet Akademisi Baskanligr ve
Bakanhgin EQitim Dairesi Baskanlidr tarafindan
gergeklestirildigi belirtilmistir. Buna gére CEDAW
tavsiye kararlari, 23. bendi, 29 (a) fikrasi uya-
rnca kalip yargilarin degistiriimesine  yonelik
farkindalik ve kapasite arttirici tedbirlerin uygu-
lanmasi 6ngoruimustur. Ayrica 2020 yillarinda
yUrurloge konulan Kadina Yonelik Siddetle MU-
cadele Ulusal Eylem Plannda savclliklara yo-
nelik farkindalik artirma ¢alismalar gercekles-
tirildigi de belirtilmistir. Tarafimiza gelen cevapta
hizmet igi egitimlerin verildiginin sdylenmesine
ragmen, kapasite arttirict ¢calismalarin ne ol-
dugu, bunlar Uzerine aile mahkemelerinde go-
rev yapan hakim, savcl, meslek elemanlari ve
katiplere yonelik gergeklestirilen calistaylar ve
egitimlerin neler oldugu ya da alanda ¢alisan
STK’lar ile igbirligi yapilip yapiimadigr ile ilgili bir
bilgi verilmemistir.

Istanbul Barosu CMK Merkezi’'nin verdigi yanit-
larda ise avukatlarin ancak egitimden gecerek
CMK' gorevlendirmesi alabildikleri bildirilmistir.
Bu goreviendirme ¢ocuklarda zorunlu muddafiili-
gi (yas kUcUKIugu nedeniyle bir avukatla temsil
edilme zorunlulugu), yetiskinlerde ise 6zellik-
le ceza yargllamalarinda talep eden herkese
avukat atanmasini kapsamaktadir. Adli Yardim
Merkezi'nden farkl olarak CMK merkezi egitim

icerigi mevcut mevzuat odakli olup toplumsal
cinsiyet gibi konu basliklarina egitim igeriginde
yer veriimemektedir. Bu durumun mevcut yar-
gllama pratikleri goz 6nune alindiginda buyUk
bir eksiklik oldugunu dusunUyoruz. Kadinlarin
en ¢ok ceza yargilamasi alaninda magdur sug-
layiciiga maruz birakildiklar, ¢zel hayatlarnin
gizliliginin ihlal edildigi, unutulma haklarinin ta-
ninmadigr ve mahremiyet haklarinin da ihlal
edildigi ve ¢ocuklarin adli sUrecte ikincil trav-
maya daha gok maruz birakildiklar dosunuldu-
gunde gorevlendirilen avukatlarin en azindan
toplumsal cinsiyet esitligi, cinsel siddetin olasi
psikolojik etkileri ve ikincil travma, onaricl ada-
let, cocuk guvenligi ve cocuk koruma, adli sure-
cin hayatta kalan odakll yuruttimesi gibi egitim
iceriklerinin de olmasi ve meslek faaliyetlerini
bu farkindalikla gergeklestirmeleri gerektigini
dusunuyoruz. Baylece vyargilama pratiklerini
degistirme imkdani bulabilecegimize inaniyoruz.

CMK ve Adli yardim dahilinde yas, engellilik, cin-
siyet kimligi, multecilik duruma gére ayristiriimis
verilerinin bulundugunu, bu verileri basvuru
formlar araciigrile topladiklarini belirtmislerdir.
CMK merkezi bizimle yalnizca adli surece girmis
“saniklarin” sayl, yas ve cinsiyet bilgileri pay-
lasmistir. Buna gore cinsel saldir sugu ile adli
sUrecin tum asamalarindaki failler en yogun
25-60 yas arahgindaki erkeklerden olusturu-
yor. Baro tarafindan verilen cevapta magdur-
lara dair herhangi bir veri olmamakla birlikte biz
bunun sanik sayilarina gére dusuk olduguny,
bunun nedeninin de magdurlarin bilgilendirme
eksikliginden kaynakli oldugunu dusunuyoruz.
Ayrica cinsel istismar verilerinin tablolardan
hem saniklar hem de magdurlar kapsadigini
fakat ayrintill veri bilgilendirilmesi yapiimadigi
gorulmustur. Bu nedenle bu verilerden bir analiz
clkarilamamistir.



sonuc ve Tavsiyeler

Cinsel siddet devletin toplumsal cinsiyet temelli
siddet tanimi icinde 6zel bir alan olarak yer al-
mamaktadir. Cinsel siddetten hayatta kalanlar
haklari konusunda yeterince bilgi alamamakta
ve cinsel siddet sonrasi kurumsal destek me-
kanizmalarina  ulasmakta  zorlanmaktadirlar.
Turkiye'de uluslararasi Sozlesmelerin (istanbul
Sozlesmesi 25.madde) devleti agmakla yu-
komlU kildigi tecavuz kriz merkezleri yoktur. Cin-
sel siddet kriz merkezleri oimadigi icin ve cinsel
siddet konusunda yeterince egitimli kamu per-
soneli bulunmadigindan, kolluk kuvvetleri ve
kamu gorevlileri tarafindan hak sahipleri ikincil
travmalar yaratan sorgulamalara maruz bira-
kilmaktadir. Meveut durumda Turkiye’de kadin-
larin yasam hakkinin etkin korunmadigl ve bu
hakka yonelik yapilan saldirlara iliskin adli sU-
reclerin etkin isletilmedigi de goruimektedir.

Bilgi edinme basvurularina yalnizca dort kurum
cevap vermis, U¢ kurum ise baska kurumlara
dilekge gondermemizi istemis, dilekceleri gon-
derdigimiz kurumlar tarafimiza dénus yapma-
mistir. Devlet kurumlarinin ellerinde hali hazirda
olmasi gereken bilgilere ulagilamamistir. Bura-
dan veri tutmadaki yetersizlik, sivil toplumdan
ve kamuoyundan bilgi saklama ve kurumun
cevap vermeyi istememesi nedeniyle bir bas-
ka kuruma yonlendirerek hak temelli galismalar
yapan kurumumuzun oyalandigi gérdlmostur.

Calisma surecinde ilgili yukumlulUklerin yerine
getirimemesinin tum sonuglarl ve yasanilan
sorunlar ise soyle gozlemlendi; hayatta kalan-
larin haklarina ulasmada yasadiklarr zorluklar,
hayatta kalanlar baglaminda 6zellikle adli siste-
me dair guvensizligin yogun oldugu, bu guven-
sizligi sugun failinin cezalandirimasi ve devlet

kurumlarinin hayatta kalanlara ihtiyag duydu-
gu destegi saglamayacagl yonunde olustugu-
Nnu ve bu nedenle hayatta kalanlarin haklarini
aramaya dair motivasyonlarinin - dustogunu,
ilgili kurumlarda (savcllik, karakol vb.) ayrimci-
iga maruz birakildiklarini ve bu nedenle kendi
destek sistemlerini olusturmak zorunda kala-
rak devlet kurumlarinin yokumluluklerini hayat-
ta kalanlarin saglamaya ¢alistigini, kurumiarin
ayrimelilik temelli eylemleri nedeniyle hayatta
kalanlarin yalnizliastiridiginy, kurumlarda adalet
arayisinin herhangi olumiu bir sonucu olma-
mas! karsisinda hayatta kalanlarin gevrimici
platformlar araciligiile kamuoyu baskisi olustu-
rarak hak arayislarine surdurduklerini gozlemle-
mek mumkun oldu.

Ozellikle TUrkiye gibi multecileri kabul eden ve
muUltecilere Avrupa Birligi'nden alinan fonlarla
yasam haklarini guvence alma taahhudu ver-
mis bir Ulke icin SONIM‘lere bagvuran kimliksiz-
ler ve ikametgahi bulunmayan kisilerin yerles-
melerinin hangi kosullarda yapildigr bilgisinin
veriimemesi vahimdir.

Turkiye'de cinsel siddet konusunda calisan
kamu kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum
alanindaki destek birimlerine ait bilgilerin kolay
ulasilabilir olmasr@ gerekmektedir. Hatta alan-
daki bu eksikligi gidermek icin, su an igin yal-
nizca istanbul ili igerisinde hizmet veren destek
birimlerinin bilgilerine kolay ulasiimasi amact ile
csdestek.org sitesinin igerisinde birimler harita-
sinl 2019 yilinda erisime agtik. Turkiye'de cinsel
siddetle mucadele aloninda sunulan hizmet-
ler uluslararasi standartlarr saglamamaktadir.
6284 sayil Kanun, ilgili mevzuat, i¢ yonergeler,
eylem planlar gibi duzenlemeler olsa da cinsel

2308MD 2019 Cinsel Siddet Basvuru Raporu, s.3. https:/cinselsiddetlemucadele.org/yayinlar/csmd-2019-cinsel-siddet-basvuru-raporu/
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siddetten hayatta kalanlar ihtiyag duyduklar
destege ulasamiyorlar.

ADMHDB’nin vermis olduklari cevaplarda vaka
yonetimlerinin belirli gruplara uygulandigr soy-
lenmistir. Oysa ki travmalar biriciktir ve vaka
yonetimi her bir cinsel siddet ve siddetten ha-
yatta kalan icin uygulanmalidir.

Kurumsal destek mekanizmasl Belediye’nin
7/24 calisan bir siddet hattl, Aile ve Sosyal Hiz-
metler Bakanligr'nin ALO 183 hatty, Istanbulda bir
SONIM ve Belediye'nin siginad bulunmaktadir.
Yaptigimiz ¢alismada ALO 183 hakkinda ayrin-
till siddet verisine ulasilamamis, tarafimiza geri
donuUs saglanmamistir. Ayrica SONIM Uzerinden
ise ayrintili veriye ulasmak mumkon olmamis,
Istanbul SONIM kurumumuzu Aile ve Sosyal Hiz-
metler Bakanligrna yonlendirmistir.

Alo 183 ve 112 hatlarina son 12 ay iginde cinsel
siddete maruz birakiimasi nedeni ile basvuruda
bulunanlarin sayising; yas, engellilik, cinsiyet
kimligi, mUltecilik durumuna gore ayristirilmis ve-
rilere oransal ve sayisal olarak ulasilamamistir.

Hacettepe Universitesi NUfus EtUtleri Merke-
zi'nin yayinladigi Turkiye’de Aile ici Siddet Aras-
tirmasi (2016) siddete maruz birakilan kadinlarin
yalnizca 9olinin destek almak igin kurumlara
basvurdugunu gosteriyor. Bu ¢alisma kapsa-
minda topladigimiz butun bu deneyimler ve yil-
lar icinde danisanlardan 6grendiklerimiz hayat-
ta kalanlarin neden destek almada ¢ekindikleri
ya da yasal haklarini kullanmadiklarine acikga
ortaya koyuyor. Hayatta kalanlar basvurularini
ciddiye almayan, magduru suglayan, faili akla-
yan, hizla harekete gecmeyen, kendilerini ye-
terince bilgilendirmeyen, siddetin kendilerinde
biraktigi psikolojik izleri gérmeyen, beyani esas
almayan, koruma tedbiri uygulamalarini hayata
gegirmeyen, kanit isteyerek sureci yokusa su-

ren egitimsiz personelin sundugu hizmetlerle
karsilasiyor. Bu nedenle kamu kurumlarina des-
tek almak igin basvurmuyorlar. Dahasi bu ku-
rumlarda cesitli nedenlerle ayrimeiliga maruz
birakilabiliyorlar. ikincil travma yasamamalar
icin alinmis highir 6nlem olmadigi gibi egitimsiz
personel ve etkili islemeyen mekanizma ikincil
travma yasamalarini kaciniimaz kiliyor.

Siginaklar ve siddet hatlari belirli standartlara
gore calismall, 7/24 ulasilabilir olmali, egitimli
personelleri bulunmall ve ozellikle cinsel sid-
det alaninda seminerler, egitimler duzenlemeli-
dir. EQittikleri personellerinin ise cinsel siddete
maruz birakiimig bir kisiye nasil yaklasiimasi
gerektigi ile ilgili uzmanhg olmaldir. Hayatta ka-
lanlara sordugumuz sorulara cevap veren da-
nisanlarimiz sivil toplum kurumlarinin - kendile-
rini- yargilamadan, suglamadan ve cergevesi
belirli aksiyonlarr almaya yonelik yonlendirme
yaptiklarini belirtmislerdir. Devlet kurumlarin-
dan alamadiklart hizmetleri kapasitesi yetersiz
sivil toplum kurumlarindan beklemektedirler.

Devletler bu calisma kapsaminda gevirdigimiz
Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Etmek: Des-
tek Hizmetlerinin Minimum Standartlar kitabin-
da da belirttigi gibi siddete maruz birakilanlara
yonelik hayati 6neme sahip uzmanlasmis des-
tek hizmetleri sunmalidir.

e Cinsel siddete maruz birakilan kisilere des-
tek hizmeti veren kurumlarin raporlama sistemi
cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, multecilik, en-
gellilik, cocuklarin onay insasi ve erken yasta
zorla evlendiriimelere yonelik veri toplayacak
sekilde duzenlenmelidir.

e Faillere yonelik donusturucu programlar, ona-
rct adalet perspektifi ile uygulanmalidir.

e Cinsel siddete maruz birakiimasi nedeni ile



kurumsal destek bagsvurusunda bulunanlarin
yas, engellilik, cinsiyet kimligi, multecilik duru-
ma gore ayristinimis verileri tutulmalidir.

e istanbul Sozlesmesi, Pekin Deklarasyonu,
CEDAW ve tavsiye kararlarinda taraf devletlerin
sozlesmelerde belirtilen hususlarda - kurumlo-
rin cinsel siddette farkindalik, cocuk haklarinin
korunmasi, kadin siginma evleri ve standartlari,
ayrimelilik karsiti politika gibi- politika olustur-
malari ve var olan sorunlarin ¢ézumu icin olus-
turulan politikalarin hayata gegirilmesi gerek-
mektedir.

e Kurumlar uluslararasi soézlesmeler ve ulusal
mevzuatlar geregince belirlenen sayida egitim-
li personel ¢alistirmalidir. Ornedin siginaklarda
mudur, meslek elemani, sosyal galismaci, psiko-
log, renber 6gretmen, sosyolog, hemsire-saglik
memury, veri hazirlama ve kontrol isletmeni,
bilgisayar isletmeni, memur, ¢agri destek per-
soneli, polis irtibat gorevlisi, is ve meslek danis-
mani, guvenlik personeli, sofor bulunmalidir,

e Kurumlarda ¢alisan personellere duzenli ola-
rak hak temelli yaklasim, hayatta kalana yak-
lasim, insan haklari, cinsel siddet alaninda far-
kindalik egitimleri veriimelidir.

e Meslek mensuplarina mesleklerini icra eder-
ken karsilastiklarr vakalar nedeniyle yasayabi-
lecekleri ikincil magduriyete dair dUzenli sUper-
vizyon destegi saglanmalidir.

e Hayatta kalanlara yonelik psiko-sosyal des-
tek programlari gelistirimeli ve bu programlar
uygulanmalidr.

e Hizmet veren merkezler erisebilir, 7/24 hizmet
veriyor olmaldir.

e TUrkiye'de acilen Tecavuz Kriz Merkezleri acll-
maldir.

e Kurumlar is birligi icinde koordineli calismall
ve gerektiginde hak temelli galisan kadin, LGB-
Ti+ 6rgUtleriile is birlikleri gelistirmeli, protokoller
imzalamalidir.

e TUrkiye'nin taraf oldugu istanbul Sozlesmesi
Madde 7/3, 18/2 belirtilen STO igbirlii uyarinca
kurumlar Sivil Toplum OrgUtleri ile igbirligi yap-
mali ve koordineli calismalidir. isbirligi yapacak-
lari Sivil Toplum OrgUtlerini segerken hak temelli
kriterler uygulanmali, bu kriterler seffaflik ilkesi
gercevesince olusturulmaldir.

e Cinsel siddete dair destek hizmeti sunan ku-
rumlar ileri yetiskinler, seks isgileri, mUlteciler ve
siginmacilar, LGBTI+lar ve Turkce konusama-
yanlar igin dzel duzenlemeler getirmelidir.

e Engelliler icin 6zel uygulamalar yapiimall, ku-
rumlara ulasim engelli erisimine uygun olmall,
Ozellikle isaret dili cevirisine gereksinim duyan-
lar icin bu hizmet verilmelidir.

e Destek hizmetlerine ulasmada hayatta kalan-
lara avukat ve mudafilik hizmetleri verilmelidir.

e Belediyeler, strateji planlarinda cinsel siddet
alaninda calismalara butge ayirmalidir. Hizmet
ici egitimlerde cinsel siddet 6zelinde program-
lar gelistirmeli ve uygulamalidir. Cinsel siddet
bildirimleri neticesinde kadina yonelik siddetin
onlenmesi kapsaminda alinacak tedbir ve uy-
gulamalar baglaminda sokak aydinlatmalari,
otobus guzergahlari duraklarr ve ringlerinin sa-
dece ana caddeleri degil, ara sokaklar da kap-
sayacak sekilde duzenlenmesi, 6zellikle aksam
saatlerinde durak disinda da yolcularin indiril-
mesi uygulamalari gibi uygulamalar hayata ge-
cirilmelidir.
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Ekler
Ek 1- GOstergeler

Bu gostergeler icin Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Etmek: Destek Hizmetlerinin Minimum Stan-

dartlar kitabindan yararlanimigtir.

Konu

Gosterege

CS Destek- Hayatta kalanlarin deneyimleri

- Telefon ve mail yoluyla yonlendirme verilenler-
den destek birimine eristim diyen orani (0/o)

- Kurum erisimi herkes igin ulasilabilir ve kapsa-
yict mi (fiziksel olanaklar, yaklasim, ayrimeiliga
ugranilip ugranmadign)

- Telefon ve mail yoluyla derne@e basvuranlarin
guglenme yonunde ve kurumlarin eksikliklerine
dair geri bildirimleri ( nitel veri)

- Yakin gevreye siddeti anlatma yayginhigi (9/o)

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
(istanbul Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
il MUAUrOGU-AGCSHM)

Dilekce sorularricinde sorulacak kurumlar:
Siddet Onleme ve izleme Merkezleri

llk Kabul Birimi

Siginaklar

SHM'ler

Alo 183

- Son 12 ay iginde, cinsel siddete maruz birakil-

mas! nedeni ile kurumsal destek basvurusunda
bulunanlarin orani-yas, engellilik, cinsiyet kimli-
di, multecilik duruma gore- (9/o)

- (TUm birimler) hangi meslek gruplarindan, kag
personel oldugu (sayi)

- SONIM/siginaklar basta olmak Uzere ACSHM
calisanlara yonelik cinsel siddet dzelinde ka-
pasite gelistirme ¢aligmalari, dzel egitim/atolye
calismasi/calistay/grup ¢calismalart yapiimasi
(E/H, icerigi)

- Faillere yonelik programlarin varhigi (E/H, igerigi,
bu programlar hangi kurum ve/veya kuruluslar
tarafindan verildigi alt bilgisi ile]

- Danisanlar igin sosyal hizmet modeli (E / H)
Raporlama sistemi (risk degerlendirme formalar
vb.) siddet turlerine gore ayristirilip ayristirima-
digi (E/ H)




Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi

(istanbul Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler

il MUAUrOGU-ACSHM)

Dileke¢e sorulariiginde sorulan Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri

llk Kabul Birimi

Siginaklar

SHM'ler

Alo 183

Raporlama sistemi (risk degerlendirme formalari vb.)
siddet turlerine gore aynistirilip ayristinimadigi (E/ H)

- Raporlama sisteminin cinsiyet kimligi, muoltecilik,
engellilik, gocuklarin onay insasi ve zorla erken yasta
evlendiriimeleri vb. bilgilerini icerip icermedigi (E/ H)

- Flort siddeti, dijital siddet, gocuklarin onay insasi ve

zorla erken yasta evlilikler, is yerinde siddet konularin-
da politikalarin varhgr (E/ H)

- Cinsel siddetle mucadeleye duyarl barinma / siginak
politikas! (E/H)

- Psiko-sosyal danismanlik yonlendirmelerinin takibi-
nin yapilip yapiimadigi (E/H)

- SONIM’In erisebilirligi (kentin her yerinden ulasabi-
lirligi, 7/24 hizmet sunmasi, Ucretsiz ulasim olanagi,
engelli erisebilirlik sertifikasl, ileri yetiskin-seks isci-
si-multeci- LGBTI+-Turkge konusamayanlar i¢in ozel
duzenlemeler) (E/H)

- SONIM’E hayatta kalanlar tarafindan yapilan basvu-
rular baglaminda hayatta kalanlarin adreslerinin gizli
tutulup tutulmadigr (E/H)

- (ACSHM ve bagl birimler) Ayrimeilik karsiti politika
(E/H)

- (ACSHM ve bagl birimler) Farkli dillerde-igaret dilinde
cevirmen destedi (E/H)

- Minimum siginma evi (E/H)
- {Ik Adim Birimi sayisi (say1)

- Son bes yiligerisinde cinsel siddetle mucadele konu-
sunda egitim alan calisan sayisi

- Cinsel siddet ulusal hatti (E/H)
- KADES uygulamasinin erigilebilirligi (E/H)

- Alo 183 erigilebilirligi (7/24 ulasilabilirligi, yerelde ko-
nusulan farkl dillerde danismanlik yapilabilmesi, isitme
ve gorme engellilerce erisilebilirligi (E/H)

- ACSHM ile Belediyelere bagl kuruluslarin ve ilgili
STOlerin koordineli calisip calismadigi (E/H)
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igisleri Bakanligi

Istanbul Valiligi

- il Emniyet (Aile ici Siddetle
MUcadele Sube MUdurluoguo)

- Il Jandarma Alay Komutanlig|

- Cocuk Koruma il Koordinasyon Kurulu yapilanmasinda
Barolar ve STO'lerin katilip katiimadidi (E/H, katiimin kimler-
den olustugu)

- Kadina Yonelik Siddetle MUcadele il Koordinasyon, izleme
ve Degerlendirme Komisyonu’nun hangi kurumlardan olus-
tugu - Baro ve STO temsiliyeti (E/H)

- Kadina Yonelik Siddetle MUcadele il Koordinasyon, izleme
ve Degerlendirme Komisyonu’nda cinsel siddetle mucadele
alaninda éneriler gelistirip gelistirmedigi (E/H)

- Kurul ve komisyonlarin kararlarinin erigilebilirligi (toplanti-
lar duyurulup duyrulmadig, toplanti ciktilarinin paylasima-
si. (E/H)

- KYSM il Eylem Planrnin toplumsal cinsiyet analizi teme-
linde cinsel siddetle mucadele ile ilgili faaliyetler igermesi
(E/H)

- Valilik bunyesinde Kadin Erkek Esitlik Birimi kurulup kurul-
madigi (E/H)

- (Kolluk] cinsel siddet vakalarina mudahale edebilecek
donanimda egitimli personelin calistig cinsel siddetle mu-
cadele birimleri (E/H)

- (Kolluk] Cinsel siddet vakalarinda kullanilacak delil kiti
(E/H)

- (Kolluk) Son 12 ay iginde, cinsel siddete maruz kalmis kigi-
lerin basvuru orani- yas, engellilik, cinsiyet kimligi, multeci-
lik durumuna gore (/o)

- [stanbul S6zlesmesi dahilinde kolluk bunyesinde cinsel
siddetle mUcadele Uzerine ayristiriimis bir veri toplama,
izleme ve bilgi paylasim sistemi kurulup kurulmadigr (E/H)

- Igisleri Bakanligrna bagl kurum ve kuruluslarda galisan-
larin (kolluk kuvvetleri basta olmak Uzere) cinsel siddetle
mucadele dzelinde egitim alip almamasi (E/H)

- Il Eminiyet MUdUrlogu Aile igi Siddetle MUcadele Sube MU-
dorlugu, il Jandarma Komutanlig Kadin Cocuk Kisim Amir-
ligi kuruluslarinda dogrudan siddetle mucadele alaninda
hizmet veren personele yonelik travma altindaki ¢cocuklarla
calisma konusunda egitim materyallerinin gelistirilip gelisti-
rimedigi (E/H)

- 165-156 ve 157 hatlarinin erisebilirlidi (E/H)

- (Il Gog) MuUltecilere yonelik cinsel siddetle mucadeleye
yonelik intisaslasmig destek programlari (E/H)




Adalet Bakanhg

Cumhuriyet Bassavcilig

Aile ici Siddet Suglari Sorusturma
BUrolari

Aile Mahkemeleri

Adli Tip Kurumu

Denetimli Serbestlik
Daire Baskanligi/MUdurlUkleri

- Sadece cinsel suclara bakan savellik birimleri (E/H)

- Cinsel siddet vakalartile ilgili eksiksiz bir sorusturmanin,
bagimsiz tip uzmanlarinca yapilacak psikolojik muayeneyi
de icerip igermedigi (E/H)

- Son 5 yilda Cumhuriyet Savciliklarina bildirilen adolesan
gebelik sayisi (sayi)

- (Denetimli Serbestlik Mudurlugu) Faillere yonelik olarak
yurutulen egitimlerin sayisi ve igerigi (sayi & nitel veri)

- Aile ici Siddet Suglari Burosu savyisi ve etkin faaliyetlerinin
durumu (sayi & nitel veri)

- Adli tip raporu alma suregcleri (nitel veri)

Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi Baskanligrnca
kurulmus “Magdur Destek Hizmetleri Burosu” tarafindan
hayatta kalanlara yonelik psiko-sosyal destek programiari
(E/H)

- Cocuklarin onay insasi ve zorla erken yasta evliliklerin
engellenmesi amaciyla aile mahkemelerinde gorev yapan
hakim, savcl, meslek elemanlari ve katiplere yonelik egitim-
ler-calistaylar (E/H)

- infaz yasasi uygulamalarinda siddete maruz birakilan
kisiler ile ilgili bir calisma yapilip yapilmadigr, acil eylem plani
(E/H)

- Failler ilgili olarak mahkemeler ilgili kurumlardan sosyal
inceleme raporu talep etti mi? (E/H)

Saglik Bakanhg

Il Saglik MOdUrlogu

Il Halk Saghg Mudorlugo

Aile Saghgr Merkezleri (ASM), Toplum
Saghgr Merkezleri (TSMJ, Ruh Saghg

Programilari Subesi

Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekre-
terligi'ne bagl hastaneler

Cocuk izlem Merkezi (CIM)

- Cinsel siddet kriz merkezi ( var /yok )
- Minimum tecavuz kriz merkezi (E/H)

- Kamu hastanelerinde cinsel siddete maruz birakilanla-
ra hizmet veren, 7/24 ¢alisan ve konu Uzerine 6zel egitim
almis saglik personelinin galistigr 6zel birim galismasi (E/H)

- Saglik Bakanlig personelinin toplumsal cinsiyet esitligi ve
cinsel siddet, hayatta kalanlarla ve faillerle gorusme yon-
temleri konularinda duzenli egitim almasi (E/H, egitim igerigi)

- 112 acil saglik hizmetlerinde ve ilgili hastanelerde (kamu,
dzel, Universite] delil koruma ve raporlama setleri (E/H)
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IBB

- Minimum kadin danisma merkezi (E/H)
- Minumum siginak sayis ve kapsayicilig (E/H)

- Web sitelerinde cinsel siddet sonrasi destekle ilgili bilgiye
yer veren ve bunu sunan Belediye sayisi (sayi)

- Strateji planlarinda cinsel siddetle mucadele konusunda
faaliyet iceren Belediye sayisi (sayi, faaliyetin icerigi)

- Cinsel siddet 6zelinde hizmet veren/ birim agan belediye
sayisi (sayi)

- Hizmet ici egitimlerde cinsel siddet dzelinde programiar
(var/yok)

- Strateji planlarinda bu konuda butee ayrilip ayriimadig
(E/H)

- Cinsel siddet 6zelinde kampanya - organizasyon (E/H)

- Cinsel tacizle mucadele baglaminda sokak aydinlatmala-
rn yapilip yapiimadigi ( E/H)

Istanbul BAROSU

- Cinsel siddetle mucadele konusunda politika (var/yok)

- Avukatlara verilen egitimlerde cinsel siddet 6zelinde egi-
timler/calistaylar (E/H, icerik)

- Son 12 ayda adli yardim burolarina cinsel siddet 6zelinde
basvuru orani (%)

- Baro KHM telefon hatlarinda bilgilendirme yapilip yapiima-
digr, bu hattin erisebilirligi, dil destegi vb. ( E/H)




Ek 2 - Yari Yapilandiriimis Telefon Gériisme Formu

Merhaba, ben sizi Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi‘nden artyorum. Sizinle daha énce bir bas-
vurunuz Uzerinden gorusmustUk. Dernegimiz cinsel siddetten hayatta kalanlarin yénlendiril-
dikleri kurumlara iliskin bir degerlendirme yapmaktadir. Bunun i¢in sizin gok vaktinizi almaya-
cagim ancak musaitseniz birkag soruya cevap vermeniz mumkun muodur? Musait degilse ne
zaman arayabiliriz?

- Dernegi aradiktan sonra hangi kuruma yonlendirildiniz? Mesela baro olabili, SONIM olabilir,
adli yardim burosu olabilir.

- Bu yonlendirilme sonrasi kuruma kolayca ulasabildiniz mi? Ulasamadiysaniz nedenlerini ki-
saca aciklar misiniz?

- Kurumun fiziki sartlari nasildi sizce? Yani engelli biri de oraya kolayca ulasabilir mi?
- Ulastiktan sonra kurumdaki kigiler size nasil davrandi?
- Dernegdi aramak sizi nasil hissettirdi? Paylasmak ister misiniz?

Vaktinizi ayirdiginiz igin gok tesekkur ederiz. Bu galisma ile kurumlarin eksikliklerini saptama-
ya ¢alistyoruz. Yine herhangi bir cinsel siddet basvurunuzda burada oldugumuzu hatirlatmak
ister, iyi gunler dileriz.
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Ek 3 - Yari Yapilandiriimis Telefon Gériisme Formu

Merhabag,

Dernegimize daha énce yaptiginiz basvuru sonucu bizden talep ettiginiz destege ulasip ulas-
madiginizi, aldiginiz hizmetin niteligini dlgmek icin anket galismamiza katiimanizi rica ediyoruz.

Bu ankette kimlik bilgileriniz istenmeyecek ve verdiginiz cevaplar gizli tutulacak, Uguncu sahis-
larla paylasiimayacaktir. Cevaplar ¢calismanin amaci gergevesinde analiz edilecek ve raporlas-
tinlacaktir.

“Cinsel Siddetle MUcadele: Hayatta Kalanlarin Deneyimleri ve Destek Birimleri” izleme ¢alismasi
Cinsel Siddetle Mucadele Dernegine (CSMD) basvuranlarin deneyimleri Uzerinden yonlendiril-
dikleri kurumlari degerlendirmeyi amaclar.

Hedefimiz, bagsvurucularin destek birimlerine daha fazla erismelerini ve haklarindan daha fazla
faydalanmalarini saglamaktir. Ne kadar gok bilgi verirseniz ¢alismamiz o kadar faydali olur. Bu
nedenle anketi tam olarak doldurmaniz bizim icin 6Gnemli; ancak bos birakmak istediginiz soru-
lari gecehbilirsiniz.

Bu formda yasadiginiz siddet sonrasi talep ettiginiz desteklere dair sorularla karsilasacaksiniz.
Sorularin Uzerinizde cesitli etkileri olabilir veya size yasadiginiz siddeti hatirlatabilir. Boyle bir
durumla karsilasirsaniz, 10tfen kendinizi dinleyin. Size neyin iyi gelecedini en iyi siz bilirsiniz. So-
rulari cevaplamaya ara verebilirsiniz, bir kismina veya tamamina cevap vermekten vazgegehilir,
anketi sonlandirabilirsiniz. Bu calismaya katildiginiz igin tesekkur ederiz.

Anketimiz ortalama 8 dakika surmektedir.




1- CSMD'ye yaptiginiz basvuru sonrasinda asagidaki kurumlardan hangisine yonlendirildiniz?

(Birden fazla segenegi isaretleyebilirsiniz.)
e SONIM

e Adliye

e Barolar

e Sivil Toplum Kuruluslari

e Kadin ve LGBTI+ orgutleri

e Belediyelerin Danisma Merkezleri
e Hastane/Saglik Kurulusu

e Karakol

e Jandarma

e Cocuk izlem Merkezleri (CiM)

e Sosyal Hizmet Merkezleri

e ALO 183

e CIMER

Diger:

2. Yonlendirildiginiz yere (birime, kuruma) ulastiniz mi?
e Evet, ilk aramamda ulastim

e Evet, ancak ulasmakta zorlandim.
e Denedim ama ulasamadim.

e Hayir, vazgectim, aramadim.

e Hayir, yonlendirilmedim

e Diger:

3. Yonlendirildiginiz kurumda ihtiyaciniz olan destede ulastiniz mi?
e Evet
e HayiIr
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4. Basvurdugunuz kurumda ihtiyaglarinizin yeteri kadar karsilandigini dosundyor musunuz?
e Evet, yeterliydi.

e Tam yeterli oldugunu sdylemem.

e Hayir, yeterli degildi.

e Diger:

5. Yonlendirildiginiz kurumun ulasilabilirligini nasil tanimlarsiniz? (Birden fazla secenegi isaret-
leyebilirsiniz )

e Kuruma kolaylikla telefon ve mail yoluyla ulasabildim.

e Kurumda birden fazla birime yonlendirildim, ilgili yere ulasmam zor oldu.

e Kurumu aradim ancak mesai saatlerinde cevap alamadim.

e Kurumun web sitesi engelli erisimine uygundu.

e Kurumun internette bulunan adres bilgileri guncel degildi.

6. Yonlendirildiginiz kurumun fiziki olarak sartlarini nasil tanimlarsiniz? (Birden fazla secenegi
isaretleyebilirsiniz)

e Kurum kolay ulasilabilir bir yerdeydi.

e Kuruma ulasmam gug oldu. (Merkezi bir yerde degildi toplu tasimaya uzakti)

e Gorusme yapilan odanin fiziki sartlart uygundu, kendimi rahat hissettim.

e GOrusme yapllan odanin fiziki sartlar uygun degildi. (Yeterli oturacak alan meveut degildi,
gurultuluydu vb))

e Gorusme igin ozel bir alan ayrilmamisti.

e Kurum binasinda asansor yoktu.

e Kurum engelli erisimine uygundu. ( Uzman personel vardi, ihtiyacimi karsilamama yardimel
olundu v.b]

e Kurumun fiziki sartlari engelli erisimine uygundu. (Tabela vardi, rampa vardi, tabelalar gérme
engelliler icin uygundu)

e Kurumun fiziki sartlari engelli erisimine uygun degildi.

e Kurum icinde iletisimime yardimci olacak isaret dili cevirmeni yoktu.

e Kurum icinde beni yonlendirecek ve bana asistanlik destegi saglayacak bir personel yoktu.
e Kurum binasinda yonlendirildigim birimi kolayca bulabildim.

e Kurum binasinda yonlendirildigim birimi kolayca bulamadim.

e Covid 19 tedbirleri nedeniyle kurum kapaliydi

e Diger:




7. Yonlendirildiginiz kurumun yaklasimi nasil tanimlarsiniz? Birden fazla secenedi isaretleyebi-
lirsiniz.

e Yargllanmadan ihtiyacim olan destege ulastim. (Basvurdugum kurumda yargilanmadigimi
hissettim.]

e Kurum talebimi karsilayamadi.

e Sorunumu gozmeye yonelikti.

e Kurum calisanlari engelli bireylerle nasililetisim kuracaklarini bilmiyordu. (isaret dili bilen per-
sonel eksikligi, gorme engelli kisilere yetersiz gorsel betimleme vb.)

e Kurum calisanlart ilgiliydi.

e Kuruma ulastigimda kurumun goérevi olan sevk islemi gergeklestirimedi.

e Talebim net olarak karsilandi.

e Kurum calisanlarinin bilgisi yetersizdi.

e Kurum calisanlarinin bilgisi yeterliydi.

e Kurum galisanlari ilgisizdi.

e Kurum galisanlarinin tavri yargilayicrydi

e Cok fazla yere yonlendirildim, sure¢ ¢cok uzadi.

Kurumda ayrimciliga ugradim.
e Evet
e HayiIr

Kurumda asagida listelenen hangi ayrimeilik bigimlerine maruz birakildiginizi dosunuyorsunuz?
e Diger ise lUtfen belirtiniz.

e Cinsiyet kimligi

e Cinsel yonelim

e Engellilik

e Etnisite

e iNaNC

e Yasam tarzi

e Meslek

e Diger:

Yonlendirildiginiz kurumlari degerlendirdiginiz igin tesekkur ederiz.

Bu bolum Cinsel Siddetle MUcadele Dernedi (CSMD) hakkinda geri bildirimlerinizi degerlendir-
mek amact ile olusturulmustur.
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8. CSMD’ye yapmis oldugunuz basvurunun sizi guclendirdigini dosUnuyor musunuz?
e fbvet
e Hayir

Hayir ise nedenini bizimle paylasir misiniz?
Neden guclendirmedi? ...
Evet ise hangi acllardan guglendirdigini dUsunUyorsunuz?

Birden fazla segenedi isaretleyebilirsiniz. (Bu soruyu 1-5 arasi dederlendirmenizi rica ediyoruz. 1
en az puani 5 en fazla puani ifade eder.)

e Kendimi daha gugelu hissediyorum/ guclendigimi dusunuyorum. (1 en az puani 5 en fazla pu-
aniifade eder)

e Haklarim hakkinda bilgi sahibi oldum. (1 en az puani 5 en fazla puani ifade eder)

e Kendimi yalniz hissetmedim. (1 en az puani 5 en fazla puani ifade eder] * Kendinizi yalniz his-
settiyseniz 1, hissetmediyseniz 5 puan arasinda derecelendirebilirsiniz.

e Destek mekanizmalari hakkinda bilgi sahibi oldum.(1 en az puani 5 en fazla puani ifade eder)
e intiyac duydugum destege ulasabildim (hukuki, psikolojik vb). (1 en az puani 5 en fazla puani
ifade eder)

e Yargilanmadan kendimi ifade edebildim. (1 en az puani 5 en fazla puani ifade eder)

e Siddetin benim hatam olmadigini fark ettim. (1 en az puani 5 en fazla puani ifade eder)

Bu bolum ise kendi destek sisteminizi degerlendirmeniz amacini tasimaktadir.

Yasadiginiz siddeti yakin gevrenizle paylastiniz mi? Bir yakininiza anlattiniz mi?
e Evet, anlattim.

e Benim rizam disinda paylasildi.

e Anlatmak zorunda birakildim.

e Hayir, anlatmayi dusundum ama vazgectim.

e Hayir, anlatmay! dosunmedim.

e Hayir, anlatabilecedim biri yoktu.

e Hayir, iletisim kurabilecegim (6rnegdin isaret dili bilen) biri yoktu.

e Diger:

Anketimize ve bu galismaya katildiginiz igin tesekkur ederiz. Eklemek istediginiz baska bir sey
VAr MI? e




Ek 4 - Bilgi Edinme Basvurulari

ISTANBUL BAROSU BASKANLIGI’'NA

Kadina yonelik siddet ve ev igi siddetin 6nlenmesi, magdurun korunmasi amactyla hazirlanmig
olan Kadina Yonelik Siddetin ve Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye Dair Avrupa
Konseyi Sozlesmesi (istanbul Sozlesmesi#) ve Kadina Yonelik Her Trlo Ayrimellidin Onlenmesi
(CEDAW] sozlesmelerinde hem devletin sorumluluklart hem de bu sorumluluklari yerine getirir-
ken Ulke icinde meveut kurumlarla is birligi yapiimasi gerekliligi vurgulanmistir. isbirligi icerisinde
hem kurumlarin kendi iclerinde tuttuklari veriler hem de kurumun meslek 6rgutinun egitilmesi
meveuttur. Bu igbirliginin bir tarafi, kadinin insan haklari ihlallerinin saptanmasinin yaninda adi
gegen sozlesmelerden CEDAW Komitesinin 28 sayili genel tavsiye kararinin 28. maddesinde
“llgili cinsiyete gore ayristiriimig verileri toplayacak, etkin bir izleme imkéni saglayacak, sureki
olarak gelisip evrimlesmesini kolaylastiracak ve mevcut tedbirlerin yenilenip degistirimesine
ve uygun dusebilecek yeni tedbirlerin tespit ediimesine izin verecek mekanizmalarin ortaya
konulmasina da olanak saglamalidir’” denmis, devamia istanbul S6zlesmesi‘nin 11. maddesinin
1. fikrasinin a bendinde “Bu Sozlesme kapsaminda kalan her turlU siddet olayiyla ilgili birlestiril-
memis istatiksel veriyi dUzenli araliklarla toplayacaklardir” denilerek ayristiriimis veri tutulmasi-
na vurgu yaplimistir. Buradan hareketle;

1) CMK ve Adli yardim dahilinde yas, engellilik, cinsiyet kimligi, multecilik duruma gore ayristiril-
miS verileriniz bulunuyor mu?

2] Son 12 ay igerisinde CMK sisteminizce cinsel siddet vakalarina yapilan yonlendirmeleri kara-
kol, savcilik v.b. ayristirarak bizimle paylasir misiniz?

3) Yukarida bahsedildigi gibi Baronuz bunyesinde yapilan CMK ve Adli Yardim yonlendirmeleri
oncesinde cinsel siddet alaninda herhangi bir meslek ici egitim alma zorunlulugu var midir?

a) Evet ise; baronuz bunyesinde cinsel siddete 6zellestiriimis meslek igi egitimler duzenleniyor
mu”?

b) Evet ise; son 12 ay icerisindeki bu egitimlerin igerigi nedir?

Egitimler hangi kurumlar ve kimler tarafindan verilmistir?

¢) Hususlarinda baronuzdan ilgili ulusal mevzuat ve Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi soz-
lesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi

*istanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yUrurluktedir.
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istanbul Buyuksehir Belediyesi
ISTANBUL

1) 5393 Belediye Kanunu Belediyenin gorev ve sorumluluklari Madde 14 (a) BUyuksehir beledi-
yeleriile nUfusu 100.000’in Uzerindeki belediyeler, kadinlar ve cocuklar icin konukevleri agmak
zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet énceliklerini degerlendirerek kadinlar
ve gocuklar igin konukevleri acabilirler. Avrupa Konseyi insan Haklari ve Hukuk isleri Genel MU-
dorlugunun hazirladigi Kadinlara Yonelik Siddetle MUcadele: Destek Hizmetleri icin Asgari Stan-
dartlar (2008) ¢calismasina gore minimum danisma merkezi sayistise her 50.000 kadin nufusa
karsilik bir danisma merkezi olarak belirlenmigtir.

Buna gore istanbul ili igerisinde :

a) istanbul'da belediyelere bagl kac adet kadin danisma merkezi vardir?

b) istanbul'da belediyelere bagl kac adet siginak vardir?

c¢) Siginaklara basvuru ve kabul kosullari nedir? Yas, engellilik, kalitsal hastalik v.b. nedenlerle
siginaklara alinmayan kisiler var mi? Bu kisiler nerelere yonlendiriliyor?

d) istanbul'da kac adet tecaviz kriz merkezi ve/veya cinsel siddet sevk merkezi vardir?

e) 2016-2020 yillarini kapsayan Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Ulusal Eylem Plani dahilinde
Saglik Hizmetlerinin DUzenlenmesi ve Uygulanmasi Faaliyet 4.2 basliginda “istanbul Sozles-
mesi geregince cinsel siddet magdurlari igin 6zel hizmet modelleri olusturulacak ve uygula-
maya gegilecektir’” denilmistir. Buna gore, kurumunuzda ne gibi 6zel hizmet modelleri olusturul-
du ve hangi uygulamalar gergeklestirildi?

Istanbul Sézlesmesi Madde 11, CEDAW 28. Genel Tavsiye Kararl Madde 28 ‘e gore siginaklar ve
danisma merkezlerinde ayristiriimig veri tutma ve kayit etme zorunluluguna istinaden:

2) Son 12 ay iginde, cinsel siddete maruz birakiimasi nedeni ile istanbul ili igerisinde kurumsal
destek basvurusunda bulunanlarin yas, engellilik, cinsiyet kimligi, multecilik durumuna gore
kac kisi basvurmus ve bagvuran kigilerin ayristiriimig verileri nedir?

Raporlama sistemi (risk degerlendirme formlari vb.) siddet tUrlerine gére ayristiriliyor mu?
Raporlama sistemi cinsiyet kimligi, multecilik, engellilik, gocuklarin onay insasi ve zorla erken
yasta evlendirilmeleriiceriyor mu?

3] Web sitelerinde cinsel siddet sonrasi destekle ilgili bilgiye yer veren ve bunu sunan kag be-
lediye yer almaktadir?

4) Strateji planlarinda cinsel siddetle mucadele konusunda faaliyet iceren belediye sayisi nedir
ve faaliyetler nelerdir?

#jstanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yururluktedir.




5] Avrupa Konseyi’'nin hazirladig Minimum standartlar galismasinda ev i¢i siddet ve cinsel sid-
det konulariyla ilgili hizmet sunan yardim hatlarinin Ulkelerin nufus buyukluklerine gore belirlen-
mesini tavsiye etmis ve  7/24 ulasilabilir ve siddet basvurusu alan hatlar zorunlu tutulmustur.,
Buna gore, “Kadina yonelik ttm siddet turlerine yonelik bir veya ev i¢i siddete yonelik bir ve
cinsel siddete yonelik bir yardim hatti agiimalidir. Yardim hatlarinin sayisi nofus yogunluguyla
orantil olmalidir. KbgUk Ulkelerde bir hat yeterli olabili. Daha yogun nufuslu Ulkelerde her bol-
gede en az bir hat olmalidir”> denilmistir. 25 Kasim Kadina Yonelik Siddete Karsi Uluslararasi
MUcadele GUnu’nde, 444 80 86 numaras! Uzerinden belediyenizin actigl ve 7/24 hizmet veril-
mesini taahut ettigi “Kadina Destek Hatti”na:

a) Son 12 ayda gelen cinsel siddet 6zelinde ihbar ve sikayet sayisini paylasir misiniz?
b) 7/24 erismek mumkun mudur?

c) Hangi dillerde hizmet vermektedir?

d) Farkl dillerde-isaret dilinde ¢evirmen destedi var mi?

e) Bu hat engelli bireyler icin erigilebilir midir?

6] Cinsel siddet ¢zelinde hizmet veren/ birim acan belediye sayisi nedir?

7) Hizmet igi egitimlerde cinsel siddet 6zelinde programlar nelerdir?

8) Istanbul BuyUksehir Belediyesinin strateji planinda cinsel siddet alaninda ¢alismalara ne ka-
dar butce ayrildi?

Q) Belediyenizde 5 yilicerisinde cinsel siddet alaninda farkindalik yaratmak amaciyla duzenle-
nen programlar, kampanya ve etkinliklerin adlari, sayisi nedir?

10) EQer iliskili kampanyalar, etkinlikler ya da programlar yapildiysa bu kampanya ve programiar
icin etki analizleri yapildi mi? Bu programlarla kag kisiye ulasildi?

11) Son 12 ay iginde gelen cinsel siddet bildirimleri neticesinde kadina yonelik siddetin dnlenmesi
kapsaminda alinacak tedbir ve uygulamalar baglaminda sokak aydinlatmalari, otobUs guzer-
gahlari duraklari ve ringlerinin sadece ana caddeleri degil, ara sokaklari da kapsayacak sekilde
duzenlenmesi, 0zellikle aksam saatlerinde durak disinda da yolcularin indiriimesi uygulamalari
gibi uygulamaniz oldu mu?

Oldu ise ilgili verileri paylasir misiniz?

Hususlarinda belediyenizden ilgili ulusal mevzuat ve Turkiyenin taraf oldugu uluslararasi soz-
lesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi

2 Kelly, Liz. (2008) Kadinlara Yonelik Siddetle MUcadele: Destek Hizmetleri igin Asgari Standartlar. Avrupa Konseyi insan Haklari ve Hukuk isleri Genel
Mudurlogu. s.37
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istanbul Cumhuriyet Bassavciligi
ISTANBUL

1) 2016-2020 tarihinde Kadina Yonelik Siddetle MUcadelede Ulusal Eylem Plani Aile, Calisma ve
Sosyal Palitikalar Bakanligi Kadin StatUsu Genel MUdUrlugunce hazirlanmistir. Buna gore,

” 6284 savyili Alenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun kapsaminda
siddete ugrayan kisiler, dogrudan Cumhuriyet Savciligina basvurabilmektedir. Bunun yani sirg
ozellikle buyUksehirlerde savalliklar bunyesinde “Aile igi Siddet Suclari Sorusturma Burolarl” ku-
rulmaya baslanmistir. S6z konusu burolarin gérevleri arasinda; siddete karsi islenen suglarin
sorusturmalarini takip etmek ve sonuclandirmak, 6284 sayill Kanun kapsaminda is ve islemleri
gerceklestirmek, koruyucu-onleyici tedbir kararlarinin etkin bir sekilde uygulanmasini denetle-
yip, takip etmek yer almaktadir” denilmistir.

a) Istanbul ilinde sadece cinsel suglara bakan savceilik birimleri var mi?

b) Yukarida deginildigi gibi kuruldugu taahhut edilen Aile ici Siddet Suglar Sorusturma Burola-
rinin guncel sayisi nedir?

c) Aile igi Siddet Suglari Sorusturma Burolarinin faaliyetlerini tanimlar misiniz?

d) Aile ici Siddet Suclari Sorusturma BUrolarinda sadece Cinsel Siddet 6zelinde son 12 ay iceri-
sinde yuruUtUlen sorusturma sayisi nedir?

e) Cinsel Siddet sorusturma dosyalarinda adli tip raporu alma surecleri nelerdir?

f) Cinsel siddet vakalarrile ilgili eksiksiz bir sorusturmanin, bagimsiz tip uzmanlarinca yapilacak
siddete maruz birakilana yonelik psikolojik muayeneyi de iceriyor mu?

2) CEDAW 33 nolu tavsiye karari 23. bendinde; Adalet sisteminde kalip yargilari uygulayan,
pekistiren ve surekli kilan yalnizea hékimler, sulh yargiclari ve yargiclar degildir. Saveilar, kolluk
yetkilileri ve diger aktorler de kalip yargilarinin, bilhassa toplumsal cinsiyete dayall siddet va-
kalarinda olmak Uzere sorusturma ve yargilama sureclerini etkilemesine, magdur ve kurbanin
iddialarini zayiflatmasina ve ayni anda suphelilerin ileri sUrdugu savunmay guglendirmesine
siklikla izin vermektedirler. Dolayisiyla kalip yargilar, hem sorusturma hem de yargilama sureg-
lerine nUfuz ederek nihayetinde mahkeme kararini sekillendirmektedir. 29 (a): Toplumsal cin-
siyet kalip yargilarini ortadan kaldirmak ve toplumsal cinsiyet bakis acgisini adalet sisteminin
butun alanlarina yerlestirmek Uzere, adalet sisteminin butun aktorleri ve hukuk dgrencileriigin
farkindalik ve kapasite artirici tedbirler déhil olmak Uzere tedbir alinmasi gerekmektedir. Cocuk-
larin Cinsel Suistimal ve Cinsel istismara karsi Korunmasina iliskin Avrupa Konseyi Sézlesmesi
(Lanzarote Sozlesmesi) madde 5te Cocuklarla temas halinde calisan bireylerin ise alinmas,




egitimesi ve farkindalginin artinimasi konusunda ¢alismalar yapilimasi éngoruimustur. Bunun
yaninda 2016- 2020 yillarinda yorurluge konulan Kadina Yonelik Siddetle Mucadelede Ulusal
Eylem Plan’nda savceiliginiza yonelik farkindalik artirma galismalari gerceklestirildigi de belirtil-
mistir.

a) Bahsedilen “kalip yargilarin” énlenmesi icin toplumsal cinsiyet esitligi ve cinsel siddet konu-
larinda son 12 ayda bir egitim programi gergeklestirdiniz mi?

b) Bu egitimin son 12 ayda yapilan kisminin igerigi nedir? Paylasir misiniz?

¢) Bu egitimi hangi kisi ya da kurumlardan aldiniz?

3] Cinsel siddete maruz birakilmis kisilerin ve siddet uygulayanlarin saptanmasi ve bu siddete
hayatta kalanlarin tekrar maruz birakiimamalari ve boylece hayatta kalanin korunmasi, devle-
tin destek sistemleriniizlemesi ve buna istinaden destek sistemini gelistirmek igin ¢ozum oneri-
leri sunabilmesi ading; 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun’un 15. maddesi (a) bendinde ” Koruyucu ve onleyici tedbir kararlart ile zorlama hapsinin
verilmesine ve uygulanmasina iliskin veri toplayarak bilgi bankasi olusturmak, tedbir kararla-
rinin sicilini tutmak’” hukmuo ve Uluslararasi Sézlesmelerde® de sinirlar gizilen ayristirilmig veri
tutma yokumlulogune istinaden;,

a) Son 5 yilda Cumhuriyet Savciliklarina bildirilen 18 yas alti (adolesan) gebelik sayisi nedir?

b) istanbul ilinde cinsel siddete 6zgu kurulan saveiliklarda son 12 ayda yUrutUlen cinsel siddet
sorusturma dosyalarinin sayisi nedir?

¢) YUrutUlen bu cinsel siddet sorusturma dosyalarinda ayristirimis - yas,cinsiyet vb.- veri tu-
tuyor musunuz?

Yukaridaki maddelerde belirtilen bu verileri paylasir misiniz?

Hususlarinda Bassavciliginizdan ilgili ulusal mevzuat ve Turkiyenin taraf oldugu uluslararasi
sOzlesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi

27_ist0nbu| Sozlesmesi* Madde 11, CEDAW genel Tavsiye Karari Madde 28
*|stanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yururluktedir.
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T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Siddet Onleme ve izleme Merkezi
ISTANBUL

1) Toplumsal cinsiyet temelli siddete maruz birakilanlara hizmet sunan profesyonellerin mes-
lek ici egitime tabi tutulmalarinin, siddetin énlenmesi ve tespit ediimesinin yani sira maruz bi-
rakilanlarin ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve ikincil magduriyetin 6nlenmesi bakimindan da kilit
onemde oldugu gerek Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi anlagmalarla® gerekse de 6284 Sa-
vili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun (6284 Sayili Kanun)
16. maddesinin 5. fikrasinda ve ayrica bu kanuna dayanarak cikarilan Siddet Onleme ve izleme
Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’in 32. maddesinin (a) bendinde duzenlenmistir. Bu kapsamda
Merkezinizde:

a) SONIM/siginaklar= basta olmak Uzere ACSHM calisanlarina yonelik cinsel siddet 6zelinde

kapasite gelistirme calismalari, 6zel egitim/atolye calismasi/calistay/grup calismalart var mi?
b) Evet ise egitim basliklari nelerdir? En son gergeklestirilen egitimlerden birinin programini pay-
lasir misiniz?

¢J) Hali hazirda merkezinizde ¢alisanlar arasinda son bes yil igerisinde cinsel siddetle mucadele
konusunda egitim alan ¢alisan var mi?

d) Evet ise; bu egitimler kimler tarafindan verilmistir. Bu egitimleri alan kisilerin kagi hala ayni
birimde calismaktadir?

2) Merkezinizde kag kisi calisiyor?

3) Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’in 2. bolumunde “Calisanlarin Go-
rev, Yetki ve Sorumiluluklar” baghgi ile tanimlanan mudur, meslek elemani, sosyal ¢alismac,
psikolog, renber dgretmen, sosyolog, hemsire-saglik memuru, veri hazirlama ve kontrol islet-
meni, bilgisayar isletmeni, memur, ¢agri destek personeli, polis irtibat gorevlisi, is ve meslek
danismani, guvenlik personeli, sofor olarak tanimlanan tum meslek uzmanlari galisyor mu?
a) Hayir ise hangi meslek uzmanlarini galistiriyorsunuz ve sayisi nedir?

4) Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’in 14, 35, 36, 39, 41 numarall mad-
delerinde belirtilen yapilacak ilk islemler (ilk gérusme formu doldurma, dosya agma, basvuru
yapan kisilerin bilgilerini kaydetme, tibbi mudahale, refakatgi verme, gocuklara yonelik yonlen-
dirme), sosyal ¢alismaci, psikolog, hemsire saglik memuru, ¢cagri destek personeli bulundur-

*Bkz. Kadinlara Yonelik Her Torlo Ayrimeiligin Ortadan Kaldinimasi Komitesi'nin (CEDAW Komitesi) 19 numarali Genel Tavsiyesinin 24. maddesinin (b),
() ve (k) bentleri, Kadina Yonelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUoodeIeye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi (Istanbul S6zlesme-
si*)'nin 15. maddesi, Cocuklarin Cinsel SomUrU Ve Cinsel istismara Karsi Korunmasina lliskin Avrupa Konseyi Sézlesmesi (Lanzorote Sozlesmesi)'nin 5.
maddesi

2? Siginak: Siginak tanimi ile i mevzuat belgelerindeki konukevi vb. birimler kastedilmektedir.

*|stanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yururluktedir.



mak gibi hangi hizmetler saglaniyor? iigili meslek uzmaninin yoklugunda bu hizmetlerin sunul-
masini saglayacak kurumlar arasi igbirligi protokolleri hakkina bilgi verir misiniz?
a) Psiko-sosyal danismanlik yonlendirmelerinin takibini yapillyor musunuz?

5) Danisanlar igin gelistirdiginiz sosyal hizmet modeli hakkinda bilgi verir misiniz?

6) CEDAW 19 numarali tavsiye karari Madde 24 (r] (iv]), 6384 Madde 15/ 3 Destek Hizmeti, Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’te Madde 26, belirtilen onleyici tedbir karar-
lari kapsaminda:

a) Kurumunuz bunyesinde faillere yonelik herhangi bir program uygulanmakta mi?

b) Bugune kadar bu programlardan yararlanan fail sayisi nedir?

c) Faillere yonelik programlarin icerigi, varsa program modulu, katilan diger kurum ve/veya ku-
ruluslar hangileridir?

7) Istanbul Sozlesmesi® Madde 11, CEDAW 28. Genel Tavsiye Kararl Madde 28, Siddet Onleme
ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik Madde 18’e gore belirtilen ayristirimis veri tutma ve
kayit etme zorunluluguna istinaden:

a) Son 12 ay icinde, cinsel siddete maruz birakimasi nedeni ile kurumsal destek bagvurusunda
bulunanlarin yas, engellilik, cinsiyet kimligi, multecilik duruma gare ayristiriimis verileriniz hak-
kinda bilgi verir misiniz?

b) Su ana kadar a bendinde belirtilen ozellikler ile kag kisi bagvurdu?

c¢) Raporlama sistemi (risk degerlendirme formlari vb.) siddet tUrlerine gore ayristiriiyor mu?
d) Raporlama sistemi cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, multecilik, engellilik, gocuklarin onay insa-
Sl ve erken yasta zorla evliendiriimelere yonelik veri toplayacak sekilde duzenlenmis mi?

8) Istanbul Sozlesmesi, Pekin Deklarasyonu, CEDAW ve tavsiye kararlarinda taraf devletlerin
sozlesmelerde belirtilen hususlarda - cinsel siddette farkindalik, cocuk haklarinin korunmasi,
kadin siginma evleri ve standartlari gibi- politika olusturmalari ve var olan sorunlarin ¢ézomu
icin olusturulan politikalarin hayata gegiriimesi gerektigi belirtimistir. Buna istinaden:

a) Flort siddeti, dijital siddet, cocuklarin onay insasi ve zorla erken yasta evlilikler, is yerinde
siddet konularinda politikalari var mi?

b) Cinsel siddete maruz birakilmis kisiler igin ¢zel bir barinma birimi /siginak var mi? (E/H)

c) Cinsel siddetle mUcadeleye duyarli barinma / siginak politikasi var mi?

d) Ayrimeilik karsiti politikaniz var mi?

9) istanbul Sozlesmesi, CEDAW ve tavsiye kararlarinda, ayrica Pekin Deklarasyonu siginma
evlerinin desteklemenin yani sira, bunlarin maddi acidan desteklenmeleri ve erisilebilir olmalari
gerektigini vurgulamistir. Cinsel siddete maruz birakiimig kisilerin her torlo ayrimeiliktan uzak
sekilde intiyag duyduklari destegin belirlenmesi ve bu destedin saglanmasi igin destek sagla-
yan kurumlarin siddete maruz birakilan tarafindan “erisilebilir’” olmalari taraf devletlerce taah-
hot edilmistir. Buna istinaden:

®jstanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yururluktedir.

niodny NBNINJWNAN LDOH UDSU| UuLa|wiig 38358 SjALs|uiAeua ULD|UD|DY DII0ADH UsPBPPIS [9SUID @ G5



56 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklart Uyumlulugu Raporu

a) SONIM'in erigebilirligi;

1) Merkeziniz kentin her yerinden erisilebilir ve siddete maruz birakilanlarin toplu tasima ile ula-
sabilecegi bir yerde mi?

2) Merkeziniz 7/24 hizmet sunuyor mu? Calisma saatleri nedir?

3] Merkeziniz engelli erisilebilirlik sertifikasina sahip mi? Engelli bir birey merkezinize kolaylikla
ulasabiliyor mu?

4) Merkezinizde ileri yetiskinler, seks iscileri, multeciler ve siginmacilar, LGBTi+lar ve Turkce
konusamayanlar icin 6zel dUzenlemeler var mi?

4) Merkezinize basvuran kimliksizler ve ikametgahi bulunmayan kisilerin yerlesmeleri hangi
kosullarda yapilmakta ?

6) Merkezinize kabul sartlariniz neler, bu sartlar dogrultusunda imzalatilan, doldurulan dokU-
manlari bizimle paylasabilir misiniz?

b) Hangi dillerde cevirmen destegi sadlaniyor? isaret dilinde gevirmen destegi var mi?

10) Pekin Deklarasyonu madde 103, Stratejik Hedef D.1/1, CEDAW, istanbul S6zlesmesi, Lanza-
rote Sézlesmesinde vurgulanan 6284 sayil kanun Madde 8/6 ve SONIM Hakkinda Yonetmelik
4. maddenin j bendi, 31.maddenin 4. fikrasl, 33. addenin e bendi, 44. maddenin b bendi ve 47.
maddenin 1. ve 2. fikrasi kapsaminda sivil toplum kuruluslari (STK) ile isbirliklerinden sz edil-
mektedir. Bunlara istinaden,

a) SONIM’E yapilan basvurular baglaminda hayatta kalanlarin/siddete maruz birakilanlarin ad-
resleri gizli tutuluyor mu? (E/H)

11 Turkiye’nin taraf oldugu istanbul Sozlesmesi Madde 7/3, 18/2 belirtilen STO igbirligi uyarinca
a) SONiM'lerin isbirligi icinde oldugu STO'lerin seciminde hangi kriterler kullaniimaktadir? Bu kri-
terlere seffaflik ilkesi geregi nereden ulasilabilir?

b) istanbul’da SONIM ile ibirlidi icinde ¢alisan STOler hangileridir?

c) SONiIM’ler yukarida bahsedilen sézlesme maddesi geredi sozlesmeye taraf olan Ulkeler, ken-
di Ulkeleri iginde ¢alisan sivil toplum orgUtleri (STO) ile koordineli galisacaklarini, bu koordinas-
yonlari SONIM‘in saglayacadini ve yapilan calismalari raporlayacaklarini taahhdt etmislerdir.
Buna gore,

d) SONIM, STO'lerle koordineli yapilacak calismalari gbvence altina almak Uzere nasil bir sistem
gelistirmistir?

e) SONIM'in igbirligi protokolt imzaladigi STO sayisi ve bu STO'lerin isimleri nelerdir?

Hususlarinda merkezinizden ilgili ulusal mevzuat ve Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi s6z-
lesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle Mucadele Dernegi




Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi istanbul Aile, Galisma ve Sosyal Hizmetler istanbul
il MOdUrlogo

1) Kadina Yonelik Siddet ve Ev igi Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye Dair Avrupa Kon-
seyi Sozlesmesi (istanbul Sozlesmesi*) 25. maddesinde cinsel siddete maruz birakilanlara yo-
nelik adli ve tibbi muayenenin yaplimasi, travma destegi ve danismanlik hizmetleri verilmesiigin
tecavuz kriz merkezleri ve/veya cinsel siddet sevk merkezleri kurulmasinin gerektigi duzenlen-
mistir. Ayrica Avrupa Konseyi’'nin bu konudaki minimum standartlarina gére® nufusuyla orantili
olarak istanbulilinde 55 adet tecaviz kriz merkezi ve/veya cinsel saldir danisma merkezi bu-
lunmak zorundadir. Bu standartlara istinaden,

a) istanbulda kac adet tecaviz kriz merkezi ve/veya cinsel siddet sevk merkezi vardir?

b) 2016-2020 vyillarini kapsayan Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Ulusal Eylem Plani dahilinde
Saghk Hizmetlerinin DUzenlenmesi ve Uygulanmasi Faaliyet 4.2” basliginda “istanbul Sozles-
mesi geregince cinsel siddet magdurlari igin 6zel hizmet modelleri olusturulacak ve uygulama-
ya gegilecektir” denilmistir. Buna gore, kurumunuzda ne gibi 6zel hizmet modelleri olusturuldu
ve hangi uygulamalar gerceklestirildi?

2) Uluslararasi sozlesmelere® ve Kadin Konukevlerinin Aciimasi ve isletilmesi Hakkinda Yonet-
melik madde 5, madde 7'de konukevlerinin agiimast icin bulundurulacak temsilciler, istenecek
belgeler, basvuru kosullarini saglayan ve aglilis izniigin kurumunuza basvuruda,

a) istanbul ili icerisinde bulunan SONIM, Sosyal Hizmet Merkezleri, Siginma Evi, ik Adim Birimleri
sayisi nedir?

b) llgili birimlerde cinsel siddete maruz birakilanlara yonelik 6zellesmis ne gibi hizmetler veriliyor
ve destekler saglaniyor? (Cinsel siddetten hayatta kalanlara yonelik, yardim hatti, modafilik/
avukatlik, destek, danisma ve 6z yardim atolyeleri gibi destekler ya da cinsel saldiridan hayat-
ta kalanlara yonelik tek kapi hizmet saglayan adli muayene, tibbi hizmetler ve kriz mudahalesi-
ne ek olarak, mudafilik, refakat ve kisa donemli danismanlik hizmeti saglanmasi® gibi.)

3] Cinsel siddete maruz birakilmis kisilerin ve siddet uygulayanlarin saptanmasi ve bu siddeten
hayatta kalanlarin tekrar siddete maruz birakiimamalari ve boylece hayatta kalanin korunmas,
devletin destek sistemlerini izlemesi ve buna istinaden destek sistemini gelistirmek igin ¢ozum
onerileri sunulabilmesi ading; 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlen-
mesine Dair Kanun’un (6284 Sayili Kanun) 15. maddesi (a) bendinde * Koruyucu ve dnleyici
tedbir kararlarr ile zorlama hapsinin verilmesine ve uygulanmasina iliskin veri toplayarak bilgi
bankasi olusturmak, tedbir kararlarinin sicilini tutmak’” gerektigi belirtilmistir. Ayrica Turkiye’nin
taraf oldugu uluslararasi sézlesmelerde* de alti ¢izilen ayristirimig veri tutma yukumlologune
istinaden,

8 Kaptanoglu, 1.Y. (2018), Kadinlara Yonelik Siddet ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Haritalama ve izleme Calismasy, iginde Liz Kelly, “Destek Hizmetlerinin
Asgari Standartlar”nda gegen minimum sayilara gore Turkiye’de Olmasi Gereken Minimum Merkez Sayilart hesaplanmast ;
http://www.ceidizleme.org/medya/dosya/105.pdf , s142

2 Bkz. Kadinlara Yonelik Her Torlo Ayrimeiidin Ortadan Kaldinimasi Komitesi‘nin ( CEDAW) 28 Nolu tavsiye karari madde 34.

*Istanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yororloktedir.

& Kelly, Liz. (2008) Kadinlara Yonelik Siddetle MUcadele: Destek Hizmetleri igin Asgari Standartlar. Avrupa Konseyi insan Haklarr ve Hukuk isleri Genel
MUdurlogu. s.13.

% jstanbul Sozlesmesi Madde 11, CEDAW genel Tavsiye Karart Madde 28
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58 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklart Uyumlulugu Raporu

a) Raporlama sistemi cinsiyet kimligi, multecilik, engellilik, cocuklarin onay insasi ve zorla erken
yasta evlendirilmeleri gibi bilgileri igeriyor mu?

b) Son 12 ay icinde, cinsel siddete maruz birakilimasi nedeni ile kurumsal destek basvurusunda
bulunanlarin yas, engellilik, cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, multecilik duruma goére ayristirimis
verileriniz ve oranlari nelerdir?

cJ Il mudurlogunuzon kurum igi raporlama sistemi (risk degerlendirme formlari vb.) siddet tUr-
lerine gore ayristiriiyor mu?

d) Evet ise son 12 ay icerisinde SONIM, Sosyal Hizmet Merkezleri, Siginma Evi, ilk Adim Birimi
cinsel siddet basvurularinin sayisi nedir?

e) SONIM Yonetmeliginin 6. maddesinin 3. bendine gore SONiIM/ler fiziken herkes igin erisilebilir
olmalidir. SONiIM’leri herkes igin fiziken erigilebilir hale getirmek icin alinan énlemler ve uygula-
nan standartlar nelerdir?

f) iigili birimlerde psiko-sosyal danismanlik yonlendirmesi yapiliyor mu? Evet ise, bu yonlendir-
melerin takibi yapiliyor mu?

g) Tutulan verilerin gizliligini saglamak igin nasil bir sistem olusturuimus durumda? Basvurucu-
larin adreslerinin ve kimlik bilgilerinin paylasiimamasi vb. saglaniyor mu?

4] Avrupa Konseyi‘nin hazirladigr Minimum standartlar ¢alismasinda ev ici siddet ve cinsel sid-
det konulariylaiilgili hizmet sunan yardim hatlarinin Ulkelerin nufus buyukluklerine gore belirlen-
mesini tavsiye etmis ve 7/24 ulasilabilir ve siddet basvurusu alan hatlar zorunlu tutulmustur.
Buna gore; “Kadina yonelik tum siddet tUrlerine yonelik bir veya ev ici siddete yonelik bir ve cin-
sel siddete yonelik bir yardim hatti agiimalidir. Yardim hatlarinin sayisi nufus yogunluguyla oran-
ti olmalidir. KUgUk Ulkelerde bir hat yeterli olabilir. Daha yogun nUfuslu Ulkelerde her bolgede en
az bir hat olmalidir”**denilmistir. Ayrica siddet onleme ve izleme merkezleri hakkinda yonetmelik
7.maddesinin (f) bendinde, ALO 183 Cagri Merkezi Hizmetleri 2014/05 sayil Genelgesi ve ulusla-
rarasi sozlesmelerde® ve destek hizmetleriigin 6ngorulen asgari standartlara® istinaden;

a) Cinsel siddete maruz birakilanlara yonelik 6zellesmis bir ulusal telefon hatti var mi?

b) Alo 183’e son 12 ay iginde erisenlerin kaci cinsel siddete maruz birakilmisti?

c]) Alo 183’e 7/24 erismek mumkun mudur?

d) Alo 183 hangi dillerde hizmet vermektedir?

e) Farkli dillerde-isaret dilinde ¢evirmen destegi var mi?

f) Bu hat engelli bireyler icin erisilebilir midir?

5] Anayasanin 10. maddesinde ve Turkiye’nin taraf oldugu uluslararas sézlesmelerde® belir-
tildigi gibi herkes, dil, Irk, renk, cinsiyet, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri
sebeplerle ayirm gozetilmeksizin kanun 6nunde esittir. Bu nedenle sunulan hizmetlerin hem

% Kelly, Liz. (2008) Kadinlara Yonelik Siddetle MUcadele: Destek Hizmetleri igin Asgari Standartlar. Avrupa Konseyi insan Haklari ve Hukuk isleri Genel
Mudurlogu. s.37
% Bkz. Kadinlara Yonelik Her Turlu Ayrimeilidin Ortadan Kaldinimasi Komitesi‘nin (CEDAW Komitesi) 28 Sayili Genel tavsiye kararinin 34. Maddesi, Kadina
Yonelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi (istanbul Sézlesmesi) ‘nin 24. maddesi ve Co-
%Uklorm Cinsel S6mUrU ve Cinsel istismara Kars Korunmasina iliskin Avrupa Konseyi Sézlesmesi (Lanzarote SézlesmesiYnin 13. maddesi

Kelly, Liz.a.g.e.
% Kadina Yonelik Siddet ve Ev ici Siddetin Gnlenmesi ve Bunlarla Mucadeleye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi (istanbul Sézlesmesi), Birlesmis Milletler
Cocuk Haklar So6zlesmesi Madde 34, Pekin Deklarasyonu, Kadinlara Yonelik Her Torlo Ayrimeilidin Ortadan Kaldinimasi Komitesi (CEDAW Komitesi) ve
Komitenin tavsiye kararlari



yararlanicilar hem de galisanlar bakimindan ayrimeilik karsiti ve firsat esitligine dayal politika-
lar ile desteklenmeleri gerekir. Buna gore;

a) Flort siddeti, dijital siddet, cocuklarin onay insasi ve zorla erken yasta evlilikler, is yerinde
siddet konularinda politikaniz var mi?

b) Cinsel siddetle mucadeleye 6zel ve duyarl barinma / siginak politika belgeleriniz var mi?

) Ilmudurlogunoze baglhizmet veren kurumlarinizda siddet basvurusunda bulunan danisan-
lar icin bir sosyal hizmet modeli var mi?

d) Ayrimceilik karsiti politikaniz var mi?

e) Cocuk koruma politikaniz var mi?

6] Toplumsal cinsiyet temelli siddete maruz birakilanlara hizmet sunan profesyonellerin mes-
lek ici egitime tabi tutulmalarinin, siddetin énlenmesi ve tespit ediimesinin yani sira maruz bi-
rakilanlarin ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve ikincil magduriyetin dnlenmesi bakimindan da kilit
onemde oldugu gerek Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi anlagmalarla® gerekse de 6284
Sayill Kanun’un 16. maddesinin 5. fikrasinda ve ayrica bu kanuna dayanarak ¢ikarilan Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’in 32. maddesinin a bendinde duzenlenmis-
tir. Bu kapsamda;

a) il mudurlogunuze bagl SONIM, Sosyal Hizmet Merkezleri, Siginma Evi ve ilk Adim Birimlerinde
¢alisan personelinizin sayisi ve meslek gruplari nedir?

b) MUdurlugunuze bagh ¢calisanlar arasinda son bes vil icerisinde cinsel siddetle mucadele
konusunda egitim alan kag ¢alisan bulunmaktadir?

c) Evet ise; bu egitimlerin icerigi nedir? Ornek bir egitim programi ve egiticilerin arka plan bilgile-
rini paylasabilir misiniz?

d) Egitimler kimler tarafindan verilmistir. Bu egitimleri alan kisilerin kagi hala ayni birimde ¢alis-
maktadir?

Hususlarinda Mudurlogunuzden ilgili ulusal mevzuat ve Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sOzlesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi

39 .

Kelly, Liz.a.ge.
“9Bkz. Kadinlara Yonelik Her TOrlo Ayr|mcwl|g|n_0rtodon Kaldirimasi Komitesi'nin (CEDAW Komitesi) 19 numarali Genel Tavsiyesinin 24. maddesinin (b),
() ve (K) bentleri, Kadina Yonelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi (istanbul Sozlesme-
si)'nin 15. maddesi, Cocuklarin Cinsel S6mury Ve Cinsel istismara Karsi Korunmasina iliskin Avrupa Konseyi Sozlesmesi (Lanzorote Sozlesmesi)nin 5.
maddesi
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60 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklar Uyumlulugu Raporu

Adli Destek ve Magdur Haklari Dairesi Baskanhgi
ANKARA

Istanbul ili genelinde:

1) TUrkiye taraf oldugu uluslararasi sézlesmeler ve bu sozlesmeler dahilinde kendi Ulkesi iceri-
sinde ¢ikardigr uyum yasalariyla adli sistemdeki 6gelerin dzellikle gocuklar konusunda hassao-
siyetle davranilacagini taahhUt etmis ve bu duzenlemeleri yururluge koymustur. Bu duzenle-
melerde Ozellikle cocuklar konusunda, gocuklarla adli sistem icerisinde temas edecek kurum
ya da kigilerin gocuklarla iletisim, gocuga bakis agisi vb. gibi egitimlerle kapasitelerinin gelisti-
rilmesi amagclanmistir. Soyle ki; CEDAW 33 nolu tavsiye karari 23. bendinde, Adalet sisteminde
kalip yargilari uygulayan, pekistiren ve surekli kilan yalnizca hdkimler, sulh yargiclari ve yargig-
lar degildir. Saveillar, kolluk yetkilileri ve diger aktorler de kalip yargilarinin, bilhassa toplumsal
cinsiyete dayall siddet vakalarinda olmak Uzere sorusturma ve yargilama sureglerini etkileme-
sine, magdur ve kurbanin iddialarini zayiflatmasina ve ayni anda suphelilerin ileri sUrdugu sa-
vunmayi guclendirmesine siklikla izin vermektedirler. Dolayisiyla kalip yargilar, hem sorusturma
hem de yargilama sureglerine nufuz ederek ninayetinde mahkeme kararini sekillendirmektedir.
29 (a) : Toplumsal cinsiyet kalip yargilarini ortadan kaldirmak ve toplumsal cinsiyet bakis agl-
sini adalet sisteminin butun alanlarina yerlestirmek Uzere, adalet sisteminin butun aktorleri ve
hukuk 6grencileri igin farkindalik ve kapasite artirici tedbirler déhil olmak Uzere tedbir alinmasi
gerekmektedir. Cocuklarin Cinsel Suistimal ve Cinsel Istismara karsi Korunmasina iliskin Avru-
pa Konseyi Sozlesmesi (Lanzarote Sozlesmesi) madde 5te Cocuklarla temas halinde ¢calisan
bireylerin ise alinmas, editiimesi ve farkindaliginin artinimasi konusunda ¢alismalar yaplimasi
Ongoruimustur. Bunun yaninda 2016- 2020 yillarinda yururluge konulan Kadina Yonelik Sid-
detle MUcadelede Ulusal Eylem Plannda saveiliginiza yonelik farkindalik artirma ¢alismalari
gerceklestirildigi de belirtilmistir. Buna istinaden;

a) Son bes vil icerisinde gocuklarin onay insasi ve zorla erken yasta evliliklerin engellenmesi
konularinda; aile mahkemelerinde goérev yapan hékim, savcl, meslek elemanlari ve katiplere
yonelik gergeklestirilen calistaylar ve egitimler nelerdir?

2) Adalet Bakanligi Ceza isleri Genel MUdUrlugu, Magdur Haklar Daire Baskanligrnca 21.01.2020
tarihinde AGO Uygulamalari / Farkindalik konusunda yayinlanan yénergeye gére; magdurlarg,
suc¢ sonrasi destek olmak, rehberlik hizmeti sunmak, su¢ sonrasi tekrarlanan magduriyetler
yasanmasinin énune gegmek amactyla kurulan Bakanliginiz tarafindan, fail ile yUz yUze gelme-
sinde sakinca bulundugu degerlendirilen kirllgan grup su¢ magdurlarinin ifade ve beyanlarinin
uzman egliginde 6zel ortamlarda alinmast igin 2017 yilinda kurulmaya baslanan ve Ulkemiz ge-
neline yayginlastirimasina yonelik galismalarin devam ettigi Adli Gerusme Odalari (AGO) uygu-




lamast ile; 6neelikle magdur, tanik ve suga surtklenen gocuklarin, cinsel sug ve aile i¢i siddet
sucu magdurlartile diger kirlgan gruba mensup magdurlarin korunmalari, adalete erigimlerinin
guclendiriimesi amaglanmistir. Buna gore;

a) Daire baskanliginiza bagl kag adet adli gérosme odasi vardir?

b) Bu gorusme odalari istanbul'da hangi adliyelerdedir?

c) Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi Baskanligr'nca kurulmus “Magdur Destek Hizmetleri
BUrosu” tarafindan hayatta kalanlara yonelik psiko-sosyal destek programlart var midir?

3) 56395 Sayill Cocuk Koruma Kanununun “Tanimlar” baslikl 3. maddesinin e bendinde “Sosyal
calisma gorevlisi: Psikolojik danismanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, gocuk gelisimi, 6gret-
menlik, aile ve tuketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren kurumlardan mezun
meslek mensuplariniifade eder”” denilmektedir. Buna gore;

a) Yukarida anilan Adli Gérusme Odalari ( AGOJ) ve Magdur Haklari Dairesi’nde belirtilen meslek
mensuplarindan hangi ya da hangileri vardir?

b) Meslek mensuplarinin cinsiyete gore dagilimini paylasabilir misiniz?

c) Meslek mensuplarinin son 12 ayda cinsel siddet ¢zelinde aldigr farkindalik egitimi meveut
mudur?

d) Bu egitimin icerigi nedir?

e) Meslek mensuplari duzenli olarak insan haklari egitimine tabi tutuluyor mu?

f) Meslek mensuplarina mesleklerini icra ederken karsilastiklari vakalar nedeniyle yasayabile-
cekleri ikincil magduriyete dair duzenli sUpervizyon destedi saglaniyor mu?

Hususlarinda Baskanliginizdanilgili ulusal mevzuat ve Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi s6z-
lesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi
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62 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklari Uyumlulugu Raporu

T.C. igisleri Bakanligi
istanbul il Jandarma Alay Komutanhig Cocuk ve Kadin Kisim Amirligi

Kadina Yonelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye Dair Avrupa Konseyi
Sozlesmesi (Iistanbul Sozlesmesi*) taraf devletlere sozlesme kapsamindaki siddet eylemleri-
ne karsl mudahalede ikincil magduriyete yol agmayacak, siddete maruz birakilanlarin insan
haklarina saygil, onlarin guclenmelerine odaklanan butuncul bir yaklasimin benimsenmesi
gerektigini ortaya koyar. Bu cergevede 15. maddede siddete maruz birakilanlarla ¢alisan per-
sonelin siddet olaylarini dnleme, ikincil magduriyetin dnlenmesi, siddetin ve maruz birakilanin
intiyaglarinin tespiti gibi konularda egitimeleri gerektigi ortaya konulmustur. 6284 sayil kanun
3. Bolumu 16. Maddesi 2. bendine gore kurumlar arasi koordinasyon saglanmali, kamu kurum
ve kuruluglartile diger gercek ve tuzel kisiler, bu kanunun uygulanmasiyla ilgili olarak kendi go-
rev alanina giren konularda isbirligi ve yardimda bulunmak ve alinan tedbir kararlarini ivedilikle
yerine getirmekle yukumludur.

Buna gore;

1) Siddetin 6nlenmesi icin kurumlar arasl isbirligine yonelik; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligr Kadinin StatUsu Genel Mudurlugu ile icisleri Bakanhgi Jandarma Genel Komutanlid|
arasinda, Kadina Yonelik Siddetle Mucadele Kapsaminda Sunulan Hizmetlerde Kurumsal Kapa-
sitenin Gelistirimesine, isbirligi Yapiimasina ve Esgudumun Artiriimasina Dair Protokol 12 Nisan
2012 tarihinde imzalanmistir.

a) Bu protokolde “Jandarma ve Sahil GUvenlik Akademisi Komutanliginda egitim ve ogretim
goren subay ve astsubay kursiyer ve ogrencilere, “insan Haklar” dersi kapsaminda “Kadina
ve Cocuga Yonelik Siddetle MUcadele” konulu egitim verilmektedir”” denilmektedir. Bu egitim
programinin icerigi nedir?

b) Son 12 ayda bu konuda kag egitim duzenlenmistir?

c) Yine protokolde “Meslek ici egitim kapsaminda, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig
Kadinin Statusu Genel Mudurlogu ile koordineli olarak, yilda 2 defa 1 hafta sureyle Jandarma
ve Sahil Guvenlik Akademisi Komutanliginda “Cocuk Suclarinin ve Kadina Yonelik Siddetin On-
lenmesi Kursu” verilmektedir”” denilmektedir. Burada belirtilen periyotlarda egitim duzenleniyor
mu?

d) Duzenlenen egitimin icerigi nedir? Paylasir misiniz?

e) Yine protokolde “Kurs goren personel tarafindan, lice Jandarma ve Jandarma Karakol Ko-
mutanliklarinda “Cocuk ve Kadin Suclarini Onleme islem Astsubayi” olarak gorevli personele,
hizmet ici egitim kapsaminda her yil atama déneminden sonra (3] gun sUreyle egitim verilmek-
tedir’” denilmektedir. Bahsedilen egitim veriliyor mu?

f) Bu 3 gUn suren egitimin i¢erigi nedir?

g) Son 12 ayda 3 gun suUren egitim kag personele uygulanmistir?

“istanbul sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yororluktedir.




h) Yine protokolde “Jandarma ve Sahil Guvenlik Akademisi Komutanliginda duzenlenen meslek
ici egitim, kurs ve programlara “Toplumsal Cinsiyet Esitligi” ve “Kadina Yonelik Siddetle MUcade-
le” konularr dahil edilmistir”” denilmistir. Egitim programinin igerigi nedir?

i) Kadina Yonelik Siddetle Mucadele Genelgesi‘nde gegen 6284 sayil Kanun kapsaminda kolluk
birimlerine gelen magdura yonelik is ve islemler kisilerin kendilerini rahat hissedebilecekleri, fizi-
ki kosullar olarak uygun ortamlarda bu alanda egitim almig, tercihen kadin personel tarafindan
gerceklestirilecektir denilmistir. Kurumumuzda istindam edilen , siddete maruz birakilan ile ilk
temasl saglayan kadin personel sayiniz kag kisidir?

2) 6284 madde 15 (a) Koruyucu ve onleyici tedbir kararlari ile zorlama hapsinin verilmesine ve
uygulanmasinailiskin veri toplayarak bilgi bankasi olusturmak, tedbir kararlarinin sicilini tutmak
ve Istanbul sdzlesmesi Madde 11, CEDAW genel 28. Tavsiye Karari, madde 28’de belirtilen ay-
nstinimis veri tutma ve kayit etme zorunluluguna istinaden:

a) Son 12 ay icinde, cinsel siddete maruz birakimasi nedeni ile basvuruda bulunanlarin yas,
engellilik, cinsiyet kimligi, multecilik duruma gére ayristiriimis veriniz var mi?

b) Evet ise oranlari nedir?

c) Raporlama sistemi siddet turlerine gore ayristiriliyor mu?

d) Raporlama sistemi cinsiyet kimligi, multecilik, engellilik, cocuklarin onay insasi ve zorla erken
yasta evlendiriimeleri igeriyor mu?

e) 6284 sayil kanun Madde 8/6 ya istinaden yapilan basvurular baglaminda hayatta kalanla-
rin/siddete maruz birakilanlarin adresleri gizli tutuluyor mu?

f) ALO 156 hattiniza son 12 ayda gelen cinsel siddet 6zelinde ihbar ve sikayet sayisini paylasir
misiniz?

g) Alo 156'ya 7/24 erigmek mumkon mudur?

h) Alo 156 hangi dillerde hizmet vermektedir?

i) Farkli dillerde-isaret dilinde gevirmen destedi var mi?

jJ Bu hat engelli bireyler igin erigilebilir midir?

3) Kurumunuza cinsel siddetten hayatta kalan/siddete maruz birakilan bir birey basvurdugun-
da nerelere yonlendirme yapiyorsunuz?

Hususlarinda Mudurlogunuzden ilgili ulusal mevzuat ve TUrkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle Mucadele Dernegi
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64 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklar Uyumlulugu Raporu

Denetimli Serbestlik MOdUrlogi’'ne
ISTANBUL

Turkiye'nin hala tarafi oldugu istanbul Sozlesmesi'nin® 16. Maddesine gore “Tarafiar dzellikle
cinsel suc isleyenlerin yeniden sug islemelerini Gnlemeye yonelik egitim programlari olusturul-
masini veya desteklenmesini mumkun kilacak gerekli yasal veya diger tedbirleri alacaklardir”
demektedir. infaz ve iyilestirme sUreclerinin dUzenlendigi 5402 Sayili Denetimli Serbestlik Hiz-
metleri Kanunu uyarinca ve ayrica 6284 sayil kanun 3. Bolum Ek - 813 (a),(b), (c) ve (c)1/2/3'e
istinaden, Siddet uygulayana verilecek Ofke kontrolu, stresle basa cikma, siddeti 6nlemeye
yonelik farkindalik saglayarak tutum ve davranis degistirmeyi hedefleyen egitim ve rehabilitas-
yon programlarina katiimasi, alkol, uyusturucu, ugucu veya uyaricl madde bagimiiiginin ya da
ruhsal bozuklugunun olmasi hélinde, bir saglik kurulusunda muayene veya tedavi olmasi gibi
destek hizmetleri geregince,

a) Mudurlbgunozcee faillere yonelik olarak yOrUtulen egitimlerin ve duzenlenen rehabilitasyon
etkinliklerinin sayisi nedir?

b) YUrutulen egitimlerin ve diger faaliyetlerin basliklarini ve uygulanma ve tekrarlanma siklikla-
rni paylasir misiNiz?

Bu egitimlerin igeridi ve suresi hakkinda bilgi verir misiniz? Ornek bir egitim programi paylasir
misiniz’?

¢) Bu egitimler sonrasinda faillerin guncel durumlarina iliskin nasll bir izleme ve degerlendirme
calismasi yapilyor?

d]) Bahsedilen galismalari yurUten personelin arka planina iliskin standartlar nelerdir?

f) Koruma Kurullari ve Magdur Destek Hizmetlerinden Sorumiu Sube Mudurligu bunyesinde
suc magduru kisilere yonelik psikolojik destek vb. destekler sunuluyor mu? igerikleri hakkinda
bilgi verir misiniz?

g) MUdurlugunuze yonlendirilen sug faili kisiler hakkinda mahkemeler sosyal inceleme raporu
talep ediyor mu?

h) Faillerin almasi gereken rehabilitasyonu ile ilgili 6284 sayill kanunun EK - 81 madde 3’Unde
gecen egitimleri alip almadigr veya rehabilite programlarina katilip katimadig ile ilgili elinizde
bulunan veriler nelerdir?

2] Cinsel siddete maruz birakilimis kisilerin ve siddet uygulayanlarin saptanmasi ve hayatta
kalanlarin tekrar siddete maruz birakiimamalari ve boylece hayatta kalanin korunmasi, devletin
destek sistemlerinin izlemesi ve boylece eksikliklerin tespit edilerek giderilmesi adina, 6284
sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun‘un 15. maddesi (a)
bendinde yer alan “Koruyucu ve Onleyici tedbir kararlari ile zorlama hapsinin verilmesine ve

“2 jstanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yururluktedir.




uygulanmasina iliskin veri toplayarak bilgi bankasi olusturmak, tedbir kararlarinin sicilini tut-
mak’ yukumlulogu ve uluslararasi sézlesmelerde® de sinirlari ¢izilen ayristinlmis veri tutma
yUkumIologune istinaden,

a) istanbul ilinde son 12 ayda mudurlogunuze yonlendirilen cinsel siddet dosyalarinin sayisi
nedir?

b) YUrUtulen bu cinsel siddet sorusturma dosyalarinda yas, cinsiyet, engellilik, multecilik duru-
mu VvDb. kriterler uyarinca ayristiriimis verileri paylasir misiniz?

Hususlarinda Mudurluogunuzden ilgili ulusal mevzuat ve Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi

% istanbul sozlesmesi Madde 11, CEDAW genel Tavsiye Karart Madde 28
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66 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklart Uyumlulugu Raporu

T.C. igisleri Bakanligi
istanbul il Emniyet Aile ici Siddetle MUcadele Sube MUdUrligu
ISTANBUL

Kadina Yonelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye Dair Avrupa Konseyi
Sozlesmesinin(istanbul Sozlesmesi+) taraf devletlere sozlesme kapsamindaki siddet eylemle-
rine karsi mudahalede ikincil magduriyetlere yol agmayacak, siddete maruz birakilanlarininsan
haklarina saygil, onlarin guclenmelerine odaklanan butuncul bir yaklasimin benimsenmesi
gerektigini ortaya koyar. Bu ¢cergevede 15. maddede siddete maruz birakilanlarla calisan per-
sonelin siddet olaylarini dnleme, ikincil magduriyetin dnlenmesi, siddetin ve maruz birakilanin
intiyaglarinin tespiti gibi konularda egitimeleri gerektigi ortaya konulmustur.

1) istanbul Valiliginin 1.09.2020 tarihli Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Genelgesinde kolluga
siddet nedeniyle basvuranlarin islemlerinin kendilerini rahat hissedebilecekleri fiziksel kosullar-
da ve tercihen kadin personel tarafindan yapilmasi gerektigi duzenlenmistir. Buna gore;

a) Mudurlogunuzde kadina yonelik siddette farkindalik egitimi almis kag kadin personel istih-
dam edilmektedir?

b) Son 12 ay icerisinde toplamda kag personele yukarida anilan konularda egitim duzenlenmis-
tir?

c) Mudurlogunuze bagh calisanlar arasinda son bes il igerisinde cinsel siddetle mucadele
konusunda egitim alan ¢alisan var mi?

d) Evet ise; bu egitimler kimler tarafindan verilmistir. Bu egitimleri alan kigilerin kagi hald ayni
birimde calismaktadir?

e) Bahsedilen hususlar disinda 6zellikle kadinlarin ve kiz cocuklarinin insan haklarina dair son
12 ayda kurumunuzda ne gibi egditimler duzenlenmistir? icerigini paylasir misiniz?

2) 6284 sayil kanun madde 15 (a) Koruyucu ve onleyici tedbir kararlartile zorlama hapsinin ve-
rilmesine ve uygulanmasina iliskin veri toplayarak bilgi bankasi olusturmak, tedbir kararlarinin
sicilini tutmak ve istanbul Sozlesmesi Madde 11, CEDAW genel Tavsiye Karari 28, madde 28'de
belirtilen aynistirimis veri tutma ve kayit etme zorunluluguna istinaden:

a) Son 12 ay icinde, cinsel siddete maruz birakimasi nedeni ile basvuruda bulunanlarin yas,
engellilik, cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, multecilik statUlerine gore ayristiriimis verileriniz ve
oranlari nelerdir?

b) Sube mUdurlogunuzun kurum igi raporlama sistemi (risk degerlendirme formlari vb.) siddet
tUrlerine gore ayristiriliyor mu?

c) Evetise son 12 ay icerisinde cinsel siddet bagvurularinin sayisi nedir?

d) Son 12 ay igerisinde nerelere kag kisiyi yonlendirdiniz? Bu yonlendirmelerin takibi hangi me-
kanizmayla saglantyor?

* stanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yUrurluktedir.




d]) Kac koruma tedbir karari aldirdiniz?
e) 6284 sayil kanun Madde 8/6 ya istinaden yapilan basvurular baglaminda hayatta kalanla-
rin/siddete maruz birakilanlarin adresleri gizli tutuluyor mu?

3]) Son villarda giderek artan kadina siddet olaylarinin 6nune gecebilmek ve kadinlara yardim
edebilmek amaciyla gelistirilen Kadin Acil Destek ihbar Sistemi (KADES) uygulamasini 2018 yi-
linda 51.361 kisinin kullandig ifade edilmistir. Bu cercevede,

a) KADES uygulamaniza son 12 ayda gelen ihbarlarin ve sikayetlerin sayisini paylasir misiniz?
b) KADES uygulamasina 7/24 erismek mumkun mudur?

c) Akilli telefonu olmayanlar KADES uygulamasina nasil erisebilir?

d) Bu uygulama sadece kadinlara mi hizmet veriyor? Cinsel siddete maruz birakilan diger birey-
lere yonelik ne gibi hizmetler veriliyor?

e) KADES uygulamasi hangi dillerde hizmet vermektedir?

f) Bu uygulama engelli bireyler i¢in erisilebilir midir?

g) KADES uygulamasina basvuranlarin kagi cinsel siddete maruz birakilmisti?

h) Son 12 ay icinde, KADES uygulamasini kullanarak cinsel siddete nedeni ile basvuruda bu-
lunanlarin yas, engellilik, cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, multecilik duruma goére ayristirimig
verileriniz ve oranlari nelerdir?

Hususlarinda Mudurlogunuzden ilgili ulusal mevzuat ve Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sOzlesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi
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68 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklart Uyumlulugu Raporu

T.C. istanbul Valiligine
ISTANBUL

11 Eylul 2020 tarihinde T.C. istanbul Valiligi tarafindan Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Genel-
gesi yayinlanmistir. Bu genelgede kadina yonelik siddetle mucadele ¢cok yonlu, butuncul bir
yaklasimi ve toplumun tum kesimlerinin ortak ve kararli mucadelesini gerektirir denilerek yapi-
lacak ¢alismalarin, disiplinlerarasi bir yaklasimla yurottimesi ve ilgili tum taraflarin 6nleme, ko-
ruma, cezalandirma ve politika boyutuyla surecin iginde yer almasina vurgu yaplimistir. Bilindigi
Uzerell i¢c hukukumuzda siddetle mucadeleye iliskin standartlar 6284 sayili Ailenin Korunmasi
ve Kadina Kars! Siddetin Onlenmesine Dair Kanun, 6284 sayill Kanuna iliskin Uygulanma Yonet-
meligi ve Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmistir. Bu duzenle-
meler de pek cok maddesiyle siddetin 6nlenmesi ve magdurun/hayatta kalanin korunmasi hu-
susunda kurumlar arasi koordinasyona ve butuncul yaklasima referans vermektedir. Genelge
kapsamina alinan, koordinasyonu ve izleme ¢alismasi yapilacak kurumlara iliskin olarak;

1) Genelgenin MUlki amirlerce adli basligin (f) bendinde: “il duzeyinde kadina yonelik siddetin
onlenmesinde toplumsal farkindalik ve birlikte mUcadelenin saglanmasi amaciyla bilinglendir-
me ve farkindalik galismalarina agirlik verilecektir” denilmektedir, buna istinaden son 12 ayda
kamuya yonelik olarak ne gibi bilgilendirme ve farkindalik ¢calismalari yapildi?

a) Genelge basliklarinda; Kolluk kuvvetlerince (a), (b), (n); Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler i
mudurlogunce (a), (); Il Milli EGitim MudUrlogunee (¢) Calisma ve Is Kurumu Il Modurlogunce ()
bendi, il Gog idaresi Mudurlugunce (c), il NUfus Vatandaslik Mudurlogunce (d), Il MUftUlugunce
(c), istanbul Baro Baskanliginca (c) bentlerinde “editim almis” kurum personeline atif yapiimak-
ta ve adi anilan kurumlarca personellerine yonelik kadina yonelik siddetle ilgili duzenli olarak
egitim galismalarinin gerceklestirilecedi belirtimektedir. Son 12 ay igerisinde kac tane hizmet igi
egitim yapilmistir?

b) Bu egitimler hangi kurumlarda gerceklestiriimistir?

¢) Bu hizmet i¢i egitimlerin iceriklerini gosterir egitim programi nedir?

d) Egiticilerin segiminde hangi kriterler uygulanmaktadir?

e) Bu hizmet ici egitimlerin igerikleri yine ayni genelgede belirtilen ve Universiteler ile Kadin Ca-
ismalarina iliskin Arastirma ve Uygulama Merkezlerince basligi altindaki ¢ bendinde belirtildigi
Uzere akademisyenlerin katiimiyla gergeklestiriliyor mu?

2) Sayin istanbul Valisi Ali Yerlikaya’nin basin bulteninde yer alan “Kadina Yonelik Siddetle MU-
cadele il Eylem Planimiz U¢ vildir uygulaniyor. 112, 155 ve 156 Acil Cagri Merkezlerimiz ile Alo 183
Sosyal Destek Hatti, 7/24 hizmet veriyor” cumlesinde istinaden;

a) il eylem plani kamu ile hangi kanal aracilidiyla paylasimistir? Yanitiniza il eylem planini ekler
misiniz?




b) Ulkemizde farkli acil yardim cagrilarticin kullanilan 7 kuruma ait acil cagr numaralari (itfaiye:
110, Jandarma: 156, Polis: 155, Saglik: 112, Orman: 177, Sahil Guvenlik: 158, AFAD: 122) tek numara
(12) altinda toplanmistir. Son 12 ayda 112 acil hattina gelen cinsel siddet inbarlarinin ve sikayet-
lerinin sayisini paylasir misiniz?

c) Son 12 ay icinde, cinsel siddete maruz birakiimasi nedeniile basvuruda bulunanlarin yas, en-
gellilik, cinsiyet kimligi, multecilik durumuna goére ayristiriimis verileri oransal ve sayisal olarak
nedir?

d) Raporlama sistemi siddet turlerine gore ayristiriliyor mu?

e) Raporlama sistemi cinsiyet kimligi, multecilik, engellilik, cocuklarin onay insasi ve zorla erken
yasta eviendiriimeleriigeriyor mu?

f) 6284 sayil kanun madde 8/6 ya istinaden yapilan basvurular baglaminda hayatta kalanlo-
rin/siddete maruz birakilanlarin adresleri gizli tutuluyor mu?

g) 112 Acil Hattina 7/24 erismek mumkuon muduor?

h) 112 Acil Hatti hangi dillerde hizmet vermektedir?

i) Farkl dillerde-isaret dilinde ¢gevirmen destegi var mi?

jJ Bu hat engelli bireyler igin erigilebilir midir?

4) iigili Genelge’de yukarida belirtildigi gibi hem disiplinler arasi bir galisma tesvik edilmis hem
de yapilacak calismalarin belirtilen kurumlarin birbirleriyle ve kadina yonelik siddetle muca-
delede aktif rol oynayan aktorlerle - 6rnegin sivil toplum kuruluslari- koordineli ¢alisimasinin
kadina yonelik siddeti énlemekte dnemli bir adim olacagina vurgu yapilmistir. Genelgenin kanu-
ni dayanaklarindan birini olusturan 6284 sayill kanunun 3. bolumunde merkezlerin kurulmasi
basligr altinda yer alan kurumlar arasi koordinasyon ve egitim adli 16. maddede belirtildigi Uzere,
a) Son 12 ay icerisinde ka¢ adet Kadina Yonelik Siddetle MUcadele il Koordinasyon toplantisi
yapildi?

b) Genelgenin mulki amirlerce (c) bendinde belirtildigi gibi katilan Ust yoneticiler kimlerdir ve bu
yoneticilerin poziyonlari nedir?

c) Mulki amirler (d) bendinde “dUzenli izlenmesi ve dederlendiriimesi saglanacaktir” denilerek
izleme ve degerlendirme calismasi yapllacagl taahhudunde bulunulmustur. Bu izleme ve de-
gerlendirme ne sekilde yapiimaktadir? izleme - dederlendirme ¢alismasi ¢iktilarini tarafimizia
paylasabilir misiniz?

d) Mulki amirler (e) bendinde belirtilen "Kadina Yonelik Siddetle MUcadele il Koordinasyon, izle-
me, Degerlendirme Komisyonlarinin® etkinliginin ilce dUzeyinde saglanmasi igin kaymakamlar
baskanliginda ilgili kurum amirlerinin katiiminin gerceklesecegi taahhudunde bulunulmustur.
llgili kurum amirlerinden hangi kurum amirleri toplantiya katilmistir?

e) Yukarida sayilan ve yapilacagr taahhut edilen toplantilarda “cinsel siddet” konusuna iliskin
ne gibi kararlar alinmigtir?
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70 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklart Uyumlulugu Raporu

5) Hukukumuza hakim ve ilgili Genelge’de de alti gizilen “gocugun Ustun yarari” ilkesi geregin-
ce, cocuklarla ilgili konularda da disiplinlerarasi ¢calismanin ve kurumlarin ¢alismalarinin izlen-
mesi ve degerlendiriimesine dair koordinasyon ve igbirliklerinin 6nemine vurgu yaplimistir. Buna
gore,

a) Cocuk Koruma il Koordinasyon Kurulu kurulus esaslari nelerdir?

b) Kurulan Cocuk Koruma il Koordinasyon Kurullarinin toplanma esaslari-hangi siklikla, nerede,
kimlerin katiimi ile yapildigi- nelerdir?

c) Son 12 ay igerisinde kag toplanti yapildi?

d) Yapilan toplantilara kimler katilmistir?

e) Yapilan toplantilarin ¢iktilarini bizimle paylasabilir misiniz?

6) Igisleri Bakanligrnin Kadinlarin ve Kiz Cocuklarinin insan Haklarr adli 19/02/2010 tarihli ge-
nelgesinde, yerel Esitlik Eylem Planlar, yerel seviyede kadin erkek esitligini gerceklestirmeyi,
bunun igin de toplumsal cinsiyet yaklasimini yerel yonetim anlayisina yerlestirmeyi ve uygula-
malarin surdurvlebilirligini amaclamaktadir. Yerel Esitlik Eylem Planlari, il Ozel idaresi ve Beledi-
ye Stratejik Planlarina da yerlestirilmistir. Pilot illerde stratejik planlarin hazirlanmasinda kadin
kuruluslarinin gortslerine basvurulmus, kadin ve kiz gocuklarina yonelik galismalar stratejik
hedefler arasina yerlestirilmis denilmektedir. Yerel Esitlik Eylem Planlarinin uygulanmasi sure-
cinde yerel esitlik politikalarinin kurumsal gergevesi de olusmustur. Bu baglamda; pilot illerde
kadin erkek esitligine yonelik ¢calismalarinin esgudum ve izlenmesini saglamak Uzere il Kadin
Haklari Koordinasyon Kurullari kurulmus ve bu Kurulun sekretaryasini yurotmek ve kadin ve
kiz cocuklarinin basvuru ve sikayetlerini almak Uzere Valilik ve Belediyelerde esgitlik birimleri
olusturulmustur. Buna gore;

a) Valiliginiz bunyesinde Esitlik Birimi kuruldu mu?

b) Kurulan Esitlik Birimi’ne son 12 ayda cinsel siddet 6zelinde kag adet basvuru geldi?

c¢) Kurulan Esitlik Birimi‘nin son 12 aydaki ¢alismalarini kisaca 6zetler misiniz?

d) Esitlik Birimi’nin il Kadin Haklari Koordinasyon Kurullar’ndaki gérevini tanimlar misiniz?

e) Esitlik Birimi'nin kadin ve kiz gocuklarinin basvuru ve sikayetlerini alacagdl taahhudune isti-
naden, ayristirimis sekilde - yas, cinsiyet, basvurunun toruU gibi- tuttugunuz verileri paylasir
misiniz?

Hususlarinda Valiliginizden ilgili ulusal mevzuat ve Turkiyenin taraf oldugu uluslararasi sozles-
meler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle Mucadele Dernegi




TC. Saghk Bakanhg
istanbul il Saglik MUdUrlogu’ne

1) Kadina Yonelik Siddet ve Ev igi Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye Dair Avrupa Kon-
seyi Sozlesmesi (istanbul Sozlesmesi) 25. maddesinde cinsel siddete maruz birakilanlara yo-
nelik adli ve tibbi muayenenin yapilimasi, travma destedi ve danismanlik hizmetleri verilmesiigin
tecavuz kriz merkezleri ve/veya cinsel siddet sevk merkezleri kurulmasinin gerektigi duzen-
lenmenmistir. Ayrica Avrupa Konseyi’'nin bu konudaki minimum standartlarina gore nufusuyla
orantill olarak® istanbul ilinde 57 adet tecavuz kriz merkezi ve cinsel saldiri danisma merkezi
bulunmak zorundadir. Bu duzenlemeye istinaden,

a) istanbul'da kag adet tecaviz kriz merkezi ve/veya cinsel siddet sevk merkezi vardir?

b) 2016-2020 yillarint kapsayan Kadina Yonelik Siddetle MUcadele Ulusal Eylem Plani dahilinde
Saglik Hizmetlerinin Duzenlenmesi ve Uygulanmasi Faaliyet 4.2 bashdinda “istanbul Sézles-
mesi gereginde cinsel siddet magdurlariigin 6zel hizmet modelleri olusturulacak ve uygulama-
ya gegilecektir” denilmistir. Buna gore, kurumunuzda ne gibi 6zel hizmet modelleri olusturuldu
ve hangi uygulamalar gergeklestirildi?

2] Il Halk Saghg Mudurlogu, Aile Hekimligi Biriminde bulunan Aile Saghgi Merkezleri (ASM), Co-
cuk Ergen, Kadin ve Ureme Sagligr Birimi, ,izleme, Degerlendirme ve Istatistik Birimi, Toplum
Saghgr Merkezleri (TSM), Ruh Saghgr Birimi, Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi'ne bagl
hastanelerinde;

a) Cinsel siddete iliskin ne tur hizmetler bulunmaktadir?

b) Yukarida sayilan birimlerde, 6zellikle izleme, Degerlendirme ve istatistik Birimi‘nin tuttugu ve
izledigi veriler nelerdir?

¢ Tutulan verilerin dayandinldigr standartlar nelerdir?

d]) Bu veriler ayristiriimis sekilde - yas, cinsiyet vb.- tutuluyor mu?

e) Yukarida sayilan birimlerde son 12 ayda ¢alisan personelin karsilastigl ve inbarda bulundugu
cinsel siddet vakalari ve sayilari nelerdir?

3] Toplumsal cinsiyet temelli siddete maruz birakilanlara hizmet sunan profesyonellerin meslek
ici egitime tabi tutulmalarinin, siddetin Gnlenmesi ve tespit edilmesinin yani sira maruz birakilan-
larinihtiyaglarinin tespit ediimesi ve ikincil magduriyetin 6nlenmesi bakimindan da kilit Gnemde
oldugu gerek Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi anlasmalarla® gerekse de 6284 Sayili Ailenin
Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun (6284 Sayili Kanun) 16. madde-
sinin 5. fikrasinda belirtilmistir. Bu kapsamda mudurlugunuze bagh merkezlerde:

5 istanbul Sézlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yUrurluktedir.

a0 Kaptanoglu, 1.Y. (2018), Kadinlara Yonelik Siddet ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Haritalama ve izleme Calismasy, iginde Liz Kelly, “Destek Hizmetlerinin
Asgari Standartlar”nda gegen minimum sayilara gore Turkiye'de Olmasi Gereken Minimum Merkez Sayilart hesaplanmast ; http://www.ceidizleme.org/
medya/dosya/105 pdf , s142

*Bkz. Kadinlara Yonelik Her Torlo Aynmeiligin Ortadan Kaldinimasi Komitesi'nin (CEDAW Komitesi) 19 numarali Genel Tavsiyesinin 24. maddesinin (b), ()
ve (k) bentleri, Kadina Yonelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUcadeleye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi (istanbul Sozlesmesi)’nin
15. maddesi, Cocuklarin Cinsel S6mUry Ve Cinsel istismara Karsi Korunmasina liskin Avrupa Konseyi Sozlesmesi (Lanzarote Sozlesmesi)nin 5. maddesi

niodpy NBNINJWNAN LDPOH UDSU| UluLIa|wiLig %8358 alAle|udiAeusq ULID|UD|OYy PJIDADH US138PPIS [9SUlD e |/



72 o Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklart Uyumlulugu Raporu

a) Yukarida sayilan birimlerde ¢alisan personel son bes vilicerisinde cinsel siddetle mucadele
konusunda hangi egitimleri almigtir?

b) Bu egitimlerin igerigi nedir?

c) Egiticilerin seciminde uygulanan kriterler nelerdir? Bu kriterlere idarenin seffafligi ilkesi geregi
nereden ulagilabilir?

d) Bu egitimleri alan kisilerin kagi hala ayni birimde ¢alismaktadir?

4] Cinsel siddete maruz birakilmig kisilerin ve siddet uygulayanlarin saptanmasi ve bu siddete
hayatta kalanlarin tekrar maruz birakiimamalarr ve boylece hayatta kalanin korunmasi, devie-
tin destek sistemleriniizlemesi ve buna istinaden destek sistemini gelistirmek igin ¢ozum oneri-
leri sunabilmesi ading; 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun’un 156. maddesi (a) bendinde “Koruyucu ve onleyici tedbir kararlarr ile zorlama hapsinin
veriimesine ve uygulanmasina iliskin veri toplayarak bilgi bankasi olusturmak, tedbir kararlari-
nin sicilini tutmak” belirtildigi ve Uluslararasi Sézlesmelerde* de sinirlari ¢izilen ayristiriimis veri
tutma yukumlulugune istinaden;

a) Son 12 ay icinde, cinsel siddete maruz birakilimasi nedeni ile kurumsal destek basvurusunda
bulunanlarin yas, engellilik, cinsiyet kimlidi, cinsel yonelim, multecilik durumuna gore ayristiril-
mis verileriniz ve oranlari nelerdir?

b) Il mudUriogunuzon kurum igi raporlama sistemi (risk dederlendirme formlari vb.) siddet tUr-
lerine gore ayristiriliyor mu?

c) ilgili birimlerde psiko-sosyal danismanlik yonlendirmesi yapiliyor mu? Evet ise, bu yonlendir-
melerin takibi yapiliyor mu?

d) Raporlama sistemi cinsiyet kimligi, multecilik, engellilik, cocuklarin onay insas! ve zorla erken
yasta evlendiriimeleri igeriyor mu?

e) Tutulan verilerin gizliligini saglamak igin nasil bir sistem olusturuimus durumda? Basvurucu-
larin adreslerinin ve kimlik bilgilerinin paylasilmamast igin getirilen guvenceler nelerdir?
4.10.2012 tarihinde Cocuk izlem Merkezleri Genelgesi yayinlanmistir. Bu genelgede, cocuk istis-
marinin énlenmesi ve istismara ugrayan ¢ocuklara bilingli ve etkin bir sekilde mudahale ediime-
si amaclyla, 6ncelikli olarak cinsel istismara ugramis cocuklarin ikincil érselenmesini asgariye
indirmek, adli ve tibbiislemlerin bu alanda egitimli kisilerden olusan bir merkezde ve tek seferde
gerceklestirimesini temin etmek Uzere; Saglik Bakanligina baglh hastaneler/kurumlar bunye-
sinde Cocuk izlem Merkezlerinin (CiM) kurulmasi ve bu merkezlerin isleyisinin Saglik Bakanlgin-
ca koordine edilmesi gerekli gorulmustur. Buna gore,

a) istanbul ilinde kag tane Cocuk izlem Merkezi bulunmaktadir?

b) Anilan genelgede “CiM'lerde gorev yapadcak personelin editiminin, Saglik Bakanliginca uy-
gun gorulen merkezlerde gerceklestiriimesi, dzellikle cocuklarla ilgili alanlarda gérev yapan 63-

8 istanbul Sézlesmesi Madde 11, CEDAW genel Tavsiye Kararl Madde 28




retmen, sosyal ¢alisma gorevlisi, saglik personeli, din gorevlisi gibi kamu gorevlileri ile kolluk
gorevlilerine kurumlarinca egitim verilerek CiM'lerin amaci ve isleyisi konusunda bilgilendiriime-
si veya Saglk Bakanlgi tarafindan ihtiyaca gore belirlenecek araliklarla verilecek egitimlere ka-
tiimlarinin saglanmasi” duzenlenmistir. Son 12 ay i¢erisinde bu amagla kag egitim yapiimigtir?
c) Bu egitimlerin gerceklestirildigi merkezler hangi merkezlerdir?

d) Cocuk izlem Merkezleri bunyesinde hangi nitelikte personel istihdam edilmektedir?

e) Cocuk izlem Merkezleri bunyesinde son 12 ay igerisinde cinsel istismar 6zelinde tutulan ve-
riler nelerdir? Sayilari paylasir misiniz?

Hususlarinda Mudurlugunuzden ilgili ulusal mevzuat ve Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi
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T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg
Kadin Statisu Genel MOdUrlogu
ANKARA

Toplumsal cinsiyet temelli siddete maruz birakilanlara hizmet sunan profesyonellerin meslek ici
egitime tabi tutulmalarinin, siddetin dnlenmesi ve tespit edilmesinin yani sira maruz birakilanla-
rin intiyaglarinin tespit edilmesi ve ikincil magduriyetin 6nlenmesi bakimindan da kilit 6nemde
oldugu gerek Turkiyenin taraf oldugu uluslararasi anlasmalarla® gerekse de 6284 Sayili Ailenin
Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun (6284 Sayili Kanun) 16. madde-
sinin 5. fikrasinda ve ayrica bu kanuna dayanarak ¢ikarilan Siddet Onleme ve izleme Merkezle-
ri Hakkinda Yonetmelik’in 32. maddesinin (a) bendinde dUzenlenmistir. Bu kapsamda istanbul
Siddet Onleme ve izleme Merkezi MUdUrlogune dair:

a) SONiM/siginaklar 50 basta olmak Uzere ACSHM calisanlarina yonelik cinsel siddet 6zelinde
kapasite gelistirme galismalari, 6zel egitim/atolye calismasi/galistay/grup galismalarr var mi?
b) Evet ise egitim bagliklari nelerdir? En son gergeklestirilen egitimlerden birinin programini pay-
lasir misiniz?

¢J) Hali hazirda merkezinizde ¢alisanlar arasinda son bes yil igerisinde cinsel siddetle mucadele
konusunda egitim alan ¢alisan var mi?

d) Evet ise; bu egitimler kimler tarafindan verilmistir. Bu egitimleri alan kisilerin kaci hala ayni
birimde calismaktadir?

2] Merkezde kag kisi calisiyor?

3) Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik/in 2. bolumunde “Calisanlarin Go-
rev, Yetki ve Sorumiluluklar” baghgi ile tanimlanan mudur, meslek elemani, sosyal ¢alismac,
psikolog, rehber dgretmen, sosyolog, hemsire-saglik memuru, veri hazirlama ve kontrol islet-
meni, bilgisayar isletmeni, memur, gagri destek personeli, polis irtibat gorevlisi, is ve meslek
danismani, guvenlik personeli, sofor olarak tanimlanan tum meslek uzmanlari galisyor mu?
a) Hayir ise hangi meslek uzmanlarini galistiriyorsunuz ve sayisi nedir?

4) Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’in 14, 35, 36, 39, 41 numarall mad-
delerinde belirtilen yapilacak ilk islemler (ilk gorusme formu doldurma, dosya agma, basvuru
yapan kisilerin bilgilerini kaydetme, tibbi mudahale, refakatei verme, gcocuklara yonelik yonlen-
dirme), sosyal calismaci, psikolog, hemsire saglik memuru, ¢cagri destek personeli bulundur-
mak gibi hangi hizmetler saglaniyor? iigili meslek uzmaninin yoklugunda bu hizmetlerin sunul-
masini saglayacak kurumlar arasi igbirligi protokolleri hakkina bilgi verir misiniz?

a) Psiko-sosyal danismanlik yonlendirmelerinin takibini yapillyor musunuz?

5] Danisanlar igin gelistirdiginiz sosyal hizmet modeli hakkinda bilgi verir misiniz?

“? IBkz. Kadinlara Yonelik Her Turlo A\/r|mo|l|g|n Ortadan Kaldirimasi Komitesinin (CEDAW Komitesi) 19 numaral Genel Tavsiyesinin 24. maddesinin (b),
() ve (K) bentleri, Kadina Yonelik Siddet ve Ev igi Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla MUCGQeIeye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi (Istanbul S6zlesme-
si*)'nin 15. maddesi, Cocuklarin Cinsel SomUrU Ve Cinsel istismara Karsi Korunmasina lliskin Avrupa Konseyi Sézlesmesi (Lanzarote Sozlesmesi)nin 5.
maddesi

5‘_’ Siginak: Siginak tanimi ile ic mevzuat belgelerindeki konukevi vb. birimler kastedilmektedir.

*|stanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yururluktedir.



6) CEDAW 19 numarali tavsiye karari Madde 24 (r] (iv]), 6384 Madde 15/ 3 Destek Hizmeti, Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’te Madde 26, belirtilen dnleyici tedbir karar-
lar kapsaminda:

a) Kurumunuz bunyesinde faillere yonelik herhangi bir program uygulanmakta mi?

b) BugUne kadar bu programlardan yararlanan fail sayisi nedir?

c) Faillere yonelik programlarin igerigi, varsa program modulu, katilan diger kurum ve/veya ku-
ruluslar hangileridir?

7) Istanbul Sozlesmesi® Madde 11, CEDAW 28. Genel Tavsiye Karari Madde 28, Siddet Onleme
ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik Madde 18’e gore belirtilen ayristirimis veri tutma ve
kayit etme zorunluluguna istinaden:

Son 12 ay iginde, cinsel siddete maruz birakilmasi nedeni ile kurumsal destek basvurusunda
bulunanlarin yas, engellilik, cinsiyet kimligi, mUltecilik duruma gore aynistiriimis verileriniz hak-
kinda bilgi verir misiniz?

Su ana kadar a bendinde belirtilen ozellikler ile kag kisi basvurdu?

Raporlama sistemi (risk degerlendirme formlari vb.) siddet turlerine gore ayristiriliyor mu?
Raporlama sistemi cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, multecilik, engellilik, gocuklarin onay insasl
ve erken yasta zorla eviendirilmelere yonelik veri toplayacak sekilde duzenlenmis mi?

8) Istanbul Sozlesmesi, Pekin Deklarasyonu, CEDAW ve tavsiye kararlarinda taraf devletlerin
sozlesmelerde belirtilen hususlarda - cinsel siddette farkindalik, cocuk haklarinin korunmasi,
kadin siginma evleri ve standartlari gibi- politika olusturmalari ve var olan sorunlarin ¢ézomu
icin olusturulan politikalarin hayata gegiriimesi gerektigi belirtimistir. Buna istinaden:

a) Flort siddeti, dijital siddet, cocuklarin onay insasi ve zorla erken yasta evlilikler, is yerinde
siddet konularinda politikalari var mi?

b) Cinsel siddete maruz birakilmis kisiler igin ¢zel bir barinma birimi /siginak var mi? (E/H)

c) Cinsel siddetle mUcadeleye duyarli barinma / siginak politikasi var mi?

d) Ayrimellik karsiti politikaniz var mi?

9) istanbul Sozlesmesi, CEDAW ve tavsiye kararlarinda, ayrica Pekin Deklarasyonu siginma
evlerinin desteklemenin yani sira, bunlarin maddi agidan desteklenmeleri ve erisilebilir olmalari
gerektigini vurgulamistir. Cinsel siddete maruz birakiimig kisilerin her torlu ayrimeiliktan uzak
sekilde ihtiyac duyduklari destegin belirlenmesi ve bu destegin saglanmasi igin destek sagla-
yan kurumlarin siddete maruz birakilan tarafindan “erigilebilir” olmalari taraf devletlerce taah-
hot edilmistir. Buna istinaden:

a) SONIM’In erisebilirligi;

1- Merkeziniz kentin her yerinden erigilebilir ve siddete maruz birakilanlarin toplu tasima ile ulo-
sabilecegi bir yerde mi?

2- Merkeziniz 7/24 hizmet sunuyor mu? Calisma saatleri nedir?

% istanbul Sozlesmesi 2 Aralik 2021 tarihine kadar yururluktedir.

niodny NBNINJWNAN LOPOH UDSU| Uuba|wilig 38358 ajAls|uiAeuUa ULID|UD|DY D1I0ADH US138pPIS [9SUID @ G/



76 o Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklarn Uyumlulugu Raporu

3- Merkeziniz engelli erigilebilirlik sertifikasina sahip mi? Engelli bir birey merkezinize kolaylikla
ulasabiliyor mu?

4- Merkezinizde ileri yetigkinler, seks iscileri, mUlteciler ve siginmacilar, LGBTi+lar ve Turkce
konusamayanlar icin 6zel dUzenlemeler var mi?

5- Merkezinize bagvuran kimliksizler ve ikametgahi bulunmayan kisilerin yerlesmeleri hangi
kosullarda yapiimakta ?

6- Merkezinize kabul sartlariniz neler, bu sartlar dogrultusunda imzalatilan, doldurulan doku-
manlari bizimle paylasabilir misiniz?

b)- Hangi dillerde ¢evirmen destedi sadlaniyor? isaret dilinde gevirmen destedi var mi?

10) Pekin Deklarasyonu madde 1083, Stratejik Hedef D.1/1, CEDAW, istanbul S6zlesmesi, Lanza-
rote Sézlesmesinde vurgulanan 6284 sayil kanun Madde 8/6 ve SONIM Hakkinda Yonetmelik
4. maddenin j bendi, 3tmaddenin 4. fikrasl, 33. addenin e bendi, 44. maddenin b bendi ve 47.
maddenin 1. ve 2. fikrasi kapsaminda sivil toplum kuruluslarr (STK] ile igbirliklerinden s6z edil-
mektedir. Bunlara istinaden;

SONIM’E yapilan basvurular baglaminda hayatta kalanlarin/siddete maruz birakilanlarin adres-
leri gizli tutuluyor mu? (E/H)

11 Turkiyenin taraf oldugu istanbul Sozlesmesi Madde 7/3, 18/2 belirtilen STO igbirligi uyarinca
a) SONIM/lerin igbirligi icinde oldugu ST’ lerin seciminde hangi kriterler kullaniimaktadir? Bu kri-
terlere seffaflik ilkesi gere@i nereden ulasilabilir?

b) istanbul’da SONIM ile isbirligi icinde ¢alisan STOler hangileridir?

c) SONiIM’ler yukarida bahsedilen sozlesme maddesi geredi sozlesmeye taraf olan Ulkeler, ken-
di Ulkeleri icinde ¢alisan sivil toplum orgUtleri (STO) ile koordineli galisacaklarini, bu koordinas-
yonlari SONIM‘in saglayacadini ve yapilan calismalart raporlayacaklarini taahhUt etmislerdir.
Buna gore,

d) SONIM, STO'lerle koordineli yapilacak calismalari gbvence altina almak Uzere nasil bir sistem
gelistirmistir?

e) SONiIM'in isbirligi protokolt imzaladigi STO sayisi ve bu STO'lerin isimleri nelerdir?

Hususlarinda mudurlogunuzden ilgili ulusal mevzuat ve Turkiyenin taraf oldugu uluslararasi
sOzlesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

Saygilarimizla
Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi




Ek 5- Bilgi Edinme Basvurulari Cevaplari

TC,
ISTANBUL VALILIGI
istanbul Siddet Onleme ve izleme Merkezi Miidiirliigii

Say1 :E-60567375-400-128550 17.05.2021
Konu :Bilgi Talebi hk.

CINSEL SIDDETLE MUCADELE DERNEGINE
(Kogsuyolu Mah. Kosuyolu Cad. Asgamlik Sitesi C2 Blok No:75/6 Kadikdy/Istanbul)

Istanbul Siddet Onleme ve Izleme Merkezi Tiirkiye'de ilk agilan Sonimler igerisinde yer almakta
olup; aktif olarak 7/24 ¢aliyma esasiyla 06.12.2012 tarihinden itibaren ydnetmelik ve yasaya uygun
personel ile hizmet vermektedir. Ayrintili bilgi talebinizi Bakanlifimiz Kadimn Statiisii Genel
Miidiirliigiinden talep edebileceginiz hususunu;

Bilgilerinize arz ederim.
Nermin Fiigen OZER
Kurulug Miidiir V.
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistur.
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Bu hizmet i1 efitimlerin iceriklerini gosterir egitim program nedir?

Egiticilenin seciminde hangi kriterler uygulanmaktadir?

Bu hizmet i¢1 egitimlerin icerikleri yine aym: genelgede belirtilen ve Universiteler ile Kadmn
Calismalarma iligkin Aragtirma ve Uygulama Merkezlerince baslhi@ altindaki ¢ bendinde
belirtildig iizere akademisyenlenn katilimiyla gergeklestiriliyor mu?

SORU 2) Saym Istanbul Valisi Ali Yerlikaya'nmm basin biilteninde yer alan “Kadma
Yinelik Siddetle Miicadele il Eylem Planimiz ii¢ yildir uygulamyor. 112, 155 ve 156 Acil
Cagn Merkezlerimiz ile Alo 183 Sosyal Destek Hatfi, 7/24 hizmet veriyor.” ciimlesinde
istinaden:

1l eylem plani kamu ile hangi kanal aracilifiyla paylagilmigtir? Yanitimza il eylem planim ekler
misiniz?

Ulkemizde farkl acil yardim ¢agnlan igin kullanilan 7 kuruma ait acil ¢agn numaralan (Itfaive:
110, Jandarma: 156, Polis: 155, Saghk: 112, Orman: 177, Sahil Giivenlik: 158, AFAD: 122)
tek numara (112) altinda toplanmustir.

Son 12 ayda 112 acil hattina gelen cinsel siddet thbarlarinin ve sikayetlerinin sayisimi paylasir

msimz?

SORU 3) Son 12 ay icinde, cinsel siddete maruz birakilmas: nedeni ile basvuruda
bulunanlarm vas. engellilik, cinsiyet kimligi, miiltecilik durumuna gére ayrstirilms
verileri oransal ve sayisal olarak nedir?

Raporlama sistemi giddet tiirlerine gére aynstinliyor mu?

Raporlama sistemi cinsiyet kimligi, miiltecilik, engellilik, cocuklarnn onay insas: ve zorla erken
yasta evlendirilmelen iceriyor mu?

6284 sayii kanun madde 8/6 ya istinaden vapilan basvurular baglaminda hayatta
kalanlanin/siddete maruz birakilanlarin adreslen gizli tutuluyor mu?

112 Acil Hattina 7/24 enismek miimkiin miidiir?

112 Acil Hatt: hangi dillerde hizmet vermektedir? Farkli dillerde-isaret dilinde gevirmen
destegi var m1? Bu hat engelli bireyler i¢in erisilebilir midir?
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SORU 4) Ilgili Genelge'de yukarida belirtildigi gibi hem disiplinler aras: bir calisma
tesvik edilmis hem de vapilacak cahismalarin belirtilen kurumlarin birbirlerivle ve kadina
yvonelik siddetle miicadelede aktif rol ovmayan aktorlerle - Grmegin sivil toplum
kuruluslan- koordineli cahsilmasinin kadmma vonelik siddeti 6nlemekte 6nemli bir adim
olacagima vurgu yapimistir. Genelgenin kanuni dayanaklarindan birini olusturan 6284
sayih kanunun 3. biliimiinde merkezlerin kurulmas: bashg: altinda yer alan kurumlar
arasi koordinasyon ve egitim adh 16. maddede belirtildigi iizere;

Son 12 ay icerisinde ka¢ adet Kadmna Yonelik Siddetle Miicadele 1l Koordinasyon toplantis
vapildi?

Genelgenin miilki amirlerce (c) bendinde belirtildigi gibi katilan iist yoneticiler kimlerdir ve bu
yoneticilerin pozisyonlar nedir?
Miilki amirler (d) bendinde “diizenli izlenmesi ve deZerlendirilmesi saglanacaktir” denilerek
izleme ve deferlendirme ¢alismasi yapilacag: taahhiidiinde bulunulmustur. Bu izleme ve
degerlendirme ne sekilde yapilmaktadi? Izleme - degerlendirme calismas: giktilarim
tarafimizla paylasabilir misiniz?

Miilki amirler (e) bendinde belirtilen "Kadina Yénelik Siddetle Miicadele Il Koordinasyon,
Izleme, Degerlendirme Komisyonlanmin" etkinliginin ilce diizeyinde saflanmasi igin
kaymakamlar baskanlhiginda ilgili kurum amirlerinin katihminin gerceklesecegi taahhiidiinde
bulunulmustur. flgili kurum amirlerinden hangi kurum amurleri toplantrya katilmistir? Yukanda
sayilan ve yapilacag: taahhiit edilen toplantilarda “'cinsel siddet™ konusuna iligkin ne gibi
kararlar alinmagtir?

SORU 5) Hukukumuza hakim ve ilgili Genelge’de de alt: cizilen *’cocugun iistiin yaran™
ilkesi geregince, cocuklarla ilgili konularda da disiplinleraras: cahsmanin ve kurumlarin
cahismalarmmm izlenmesi ve degerlendirilmesine dair koordinasyon ve isbirliklerinin

dnemine vurgu yapilmistir. Buna gore:

Cocuk Koruma Il Koordinasyon Kurulu kurulus esaslan nelerdir? Kurulan Cocuk Koruma 11
Koordinasyon Kurullanimin toplanma esaslani-hangi siklikla, nerede, kimlerin katilimi ile
yapildigi- nelerdir?

Son 12 ay igerisinde kag toplant: yapildi?
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Yapilan toplantilara kimler katilmistir? Yapilan toplantilann ¢iktilarini bizimle paylasabilir

SORU 6) Icisleri Bakanhg'nm Kadmlarin ve Kiz Cocuklarmm Insan Haklar1 adh
19/02/2010 tarihli genelgesinde, yerel Esitlik Evlem Planlari, yerel sevivede kadin erkek
esitligini gerceklestirmeyi, bunun icin de toplumsal cinsiyet yaklasimim yerel yénetim
anlayisimna yerlestirmeyi ve uygulamalarm siirdiiriilebilirligini amaclamaktadir. Yerel
Esitlik Eylem Planlary, 11 Ozel idaresi ve Belediye Stratejik Planlarma da verlestirilmistir.
Pilot illerde stratejik planlarm hazirlanmasmmda kadin kuruluslarinm gériislerine
basvurulmus, kadmm ve kiz cocuklarina yonelik calismalar stratejik hedefler arasina
yerlestirilmis denilmektedir. Yerel Esitlik Eylem Planlarinin uygulanmasi siirecinde yerel
esitlik politikalarmin kurumsal cercevesi de olusmustur. Bu baglamda: pilot illerde kadn
erkek esitligine yonelik cahsmalarmm esgiidiim ve izlenmesini saglamak iizere Il Kadin
Haklan Koordinasyon Kurullan kurulmus ve bu Kurulun sekretaryasim yiiriitmek ve
kadin ve kiz cocuklarimin basvuru ve sikavetlerini almak iizere Valilik ve Beledivelerde
esitlik birimleri olusturulmustur. Buna gére;

Valiliginiz biinyesinde Esitlik Binmi kuruldu mu?

Kurulan Esitlik Binmi'ne son 12 ayda cinsel siddet 6zelinde kag adet bagvuru geldi?
Kurulan Esitlik Binmi'nin son 12 aydak: ¢alismalarim kisaca 6zetler misiniz?

Esitlik Birimi“'nin {1 Kadin Haklani Koordinasyon Kurullari’ndaki gorevini tanimlar misiniz?

Esitlik Birimi'nin kadin ve kiz cocuklarinin bagvuru ve sikdyetlerini alacagi taahhiidiine
istinaden, aynistinkmg sekilde - yas, cinsiyet, bagvurunun tiirii gibi- tuttugunuz verilen paylasir
misimz?

Hususlannda Valiligimizden ilgili ulusal mevzuat ve Tirkiye'nin taraf oldugu uluslararas:
sozlesmeler uyarinca bilgi talep etmekteyiz.

CEVAP) Bakanligimiz; kadma yonelikk siddetin kabul edilemez olduguna dair mnangla
¢alismalanim kararlilikla stirdiirmektedir. Calismalar ¢ok genis bir velpazede, tiim taraflanin
kapsamli 1sbirligi ile “Sifir Tolerans™ ilkes: gercevesinde; mevzuat ¢absmalar, egitim ve
farkindahk artirma cabsmalar, kurumlar aras: isbirligi ve koordinasyonu artirma,
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siddet magduru kadmlarm korunmasi ve desteklenmesine ydnelik kurumsal
mekanizmalarm giiclendirilmesi, verilerin toplanmasi ve istatistiklerin gelistirilmesi
basliklaniyla devam etmektedir.

6284 sayih Ailenin Korunmas: ve Kadma Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun uvn
yiriirliige girmesi, yasal altyapmmn giclendirildiginin ve kadina yonelik siddetle miicadelenin
bir iist seviyeye tasindigmnmn en onemli gostergesidir. Diger taraftan kadmna yonelik siddetle
miicadele konusunda Bakanlifimiz birimlerinin kurumsal sorumluluklarmin vurgulanmas:
admma “6284 sayii Kanunun Uygulanmas: Hakkinda™ i¢ Genelgesi 16.06.2021 tarihinde

imzalanmistir. Genelge kapsaminda;

v Siddet magdurlarina etkin hizmet sunumu ve korumanmin saglanmasinda kurumsal
kapasitenin gelistirilmesini,

v 6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadmna Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun
kapsaminda Bakanhifimiz gérev ve sorumluluklarinin etkin bicimde verine
getirilmesini,

v" Siddetle miicadelede kurumlar aras1 koordinasyon ve 15birliginin etkinlestirilmesini.

v" Siddetin 6nlenmesinde toplumsal farkindaligin artinlmasim

Hedefleyen tedbirler yer almaktadir.

2021-2025 déneminde uygulanmak iizere tiim taraflarin katkilariyla hazirlanan Kadma
Yionelik Siddetle Miicadele 4. Ulusal Eylem Plani1 01.07.2021 tarihinde gerceklesen tamfim
toplantisivla kamuoyu ile paylasilmis ve yiiriirliige konulmustur.

Bu kapsamda 2021-2025 dénemini kapsayan Kadina Yonelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal
Eylem Plani’nda yeni dénemin siddetle miicadele yol haritasi i¢in 5 ana hedef belirlenmistir:

v Adalete Erisim ve Mevzuat

L

Politika ve Koordinasyon
v" Koruyucu Onleyici Hizmetler

v Toplumsal Farkindahk

<

Veri ve Istatistik
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Diger yandan Bakanlifinz onciiliigiinde Adalet Bakanligs. Icisleri Bakanlig:, Milli Egitim
Bakanligs, Saglik Bakanli: ve Diyanet Islenn Baskanlhif: isbirlifinde uygulamada 6ne cikan
sorunlar ve ¢bziim dnerilen konusunda gerceklestirilen ortak ¢alisma sonucunda 2020-2021
yillarini kapsayan “Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Plami™ 2019 yilinda
yiiriirliige konulmustur. S6z konusu Koordinasyon Plam ile Mevzuann Etkin Uvgulanmasi,
Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi, Farkmdahk Artirma ve Biling Yiikseltme ile Veri
Toplama ve Aragfirma hedeflen1 kapsaminda 1lgili kurumlar tarafindan 75 faalivet ¢alismalar
devam etmektedir.

Ayrica; Kadma Yonelik Siddetle Miicadele Il Eylem Planlan hazirlanarak, 2019 Agustos ay1
itibariyle 81 ilimizde viiriirliige konulmustur.

Izleme ve Deserlendirme

Kamu kurum ve kuruluslan, tiniversiteler ve sivil toplum kuruluslaninin temsilcilerinin katilimi
ile kadina yonelik siddetle miicadeleye yonelik yiiritilen ¢alismalar ve yasanan sorunlar
kapsaminda bilgi ve deneyim paylasiminda bulunmak amaciyla Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig: Kadinm Statiisii Genel Mudiirligii koordimasyonunda 2006 yilindan itibaren diizenh
olarak “Kadma Yénelik Siddet Izleme Komites:™ toplanmaktadir. Komitenin 14. Toplantisi,
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanimiz baskanhiinda Adalet ve Igisleri Bakanlarmuizin
tesrifleriyle 24 Aralik 2020 tarihinde Ankara’da gerceklestirilmistir. 81 Il diizeyinde 1se,
“Kadma Yénelik Siddetle Miicadele Il Koordinasyon, izleme ve Degerlendirme
Komisyonu™ Vali bagkanlifinda. 6 aylik peniyodlarla, ilgili kurumlann katilimi ile en st
diizeyde katilim saglanarak toplanmaktadir.

Egitim ve Farkindahk Cahsmalar
Farkindalik yaratma ve zihniyet déniisimiiniin saglanmas: amaciyla; Tiirkiye’de kadmnlann
gii¢lendirilmesi ve kadina ydnelik siddetin 6nlenmesi amaciyla iilke genelinde kamu kurum ve
kumuluslarmda gorevli personele yonelik efitim ve seminerler gerceklestinlmekte olup.
egitimlerinin devamlihiginm saglanmas: icin Adalet, Igisleri, Saghk ve Milli Savunma
Bakanhklari, Jandarma Genel Komutanhg:, Divanet Isleri Bagkanhg ile Aile ve Sosyal

Hizmetler Bakanhg arasinda protokoller imzalanmigtir.

e Kadma yonelik siddetle miicadele kapsammda 2007 yilindan itibaren baslatilan
egitimlerle bugiine kadar; 1.353.943 er ve erbasa, 75.000 kamu girevlisine, 106.389 Din
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Garevlisine, 158.693 Saghk Girevlisine, 327.704 Kolluk Gérevlisi olmak iizere toplam
2.021.729 kisiye egitim ve seminerler verilmistir.

SONIM 'lerde 2020 yils boyunca SONIM Yonetmeligi 7/2-(g) maddesi kapsaminda kadina
yonelik siddetle miicadele konusunda bilgi ve farkimdah@mm artirnlmasi amacivla
Bakanhgimiz koordinasyonunda 81 ilde gerceklestirilen seminerler kapsaminda 31.000
vatandasa ve 11.600 kamu gérevlisine ulasilmigtir.

Diger taraftan Polis Akademisi Baskanlig: 26. Donem ogrencileri mezun olmadan dnce
dgrencilere yonelik 24 1lde bulunan Polis Meslek Egitim Merkezlerinde 1-15 Haziran 2021
tarthler: arasinda kadma yonelik siddetle miicadele konusunda 5.113 égrencive egitim
verilmigtir.

Salgin siirecinde kadma yoénelik siddetle miicadele kapsaminda kamu gérevlilen basta olmak
fizere 1lgili personele egitim ¢aligmalarinin aksamamasi: amaciyla ilgili kurumlar tarafindan

egitim ¢alismalar uzaktan egitim olarak devam ettirilmektedir.

Kurumsal Hizmet Birimleri
Kadin Konukevleri

Kadin konukevleri; fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve sdzli istismara veya siddete
ugrayan kadmnlanin ve beraberindeki gocuklarnin siddetten korunmasi, psiko-sosyal ve
ekonomik sorunlarmin ¢oziillmesi, giiclendirilmesi ve bu dénemde kadmnlann varsa gocuklarn
ile barlikte thtiyaclarmin da karsilanmas: suretiyle gecic siireyle kalabileceklen yatili sosyal
hizmet kuruluslandir. Tiirkiye genelinde 81 ilde Bakanlifinmiza bagh 81 ilde 112 kadmn
konukevi 2.779 kapasite. yerel yonetimlere bagli 33 kadin konukevi 735 kapasite, Gog
Idaresi Genel Miidiirlugine bagh 3 kadm konukevi 90 kapasite, sivil toplum kurulusuna
bagh 1 kadmn konukevi 20 kapasite olmak iizere, tilke genelinde 149 kadmn konukevi 3.624
kapasite ile hizmet vermektedir.

Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM)

Siddet Onleme ve Izleme Merkezlen: “siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve énlevici tedbirlerin
etkin bir bicimde uygnlanmasina yonelik giiclendirici ve destekleyici damigmanlik, rehberlik,
yonlendirme ve izleme hizmetlerinin verildigi, veterli ve gerekli personelin gorev yaphigi ve
¢aligmalarin vedi giin yirmi dért saat esasina gére” hizmetlerini siirdiiren sosyal hizmet
kuruluslaridir. 81 ilimizde bulunan bu merkezlerde 6284 Sayili Kanun kapsaminda, siddet
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magduruna yonelik tedbirlerin takibi ve 1zlenmes: ile psikososyal destek. hukuki destek, egitim
ve mesleki destek. saglik desteg1, ekonomik destek ve rehberlik danismanlik ve yonlendirme
hizmetleni sunulmaktadsr.

Sosval Hizmet Merkezleri

Iice diizeyinde sosyal hizmet miidahalesi ve takibini saglamak fizere. kamu kurum ve
kuruluslan ile isbirligi icinde hizmet sunmak amaciyla olusturulan Sosyal Hizmet
Merkezleri biinyesinde; 365 Sosyal Hizmet Merkezinde, siddetle miicadele irtibat noktas1
olugturularak; 6284 sayili Kanun kapsaminda siddet magdurlanna yonelik tedbirlenin takip ve
izlenmesi. psiko-sosyal destek basta olmak fizere rehberlik, danmigmanhik ve yénlendirme
hizmetleri sunulmaya baslanmistir.

Alo 183 Sosval Destek Hatti

ASHB biinyesinde ¢alisan “Alo-183 Sosyal Destek Hatti” siddete ugrayan ya da ugrama niski
tastyan, destek ve yardima ihtiyaci olan kadin ve gocuklar i¢in psikolojik, hukuk: ve ekonomik
danigma hatti olarak calismakta; bu kisilere haklan konusunda ve basvuracaklan yerler
hakkinda bilgi vermektedir. Mart 2020 itibariyle Salgin nedeniyle gelen ¢agnlann artisi gz
dniinde bulundurularak 183 Sosyal Destek Hattinda dnceliklendirme siireci baslatilmastir.
Sosyal Destek Hattim arayan siddet magdurlar: “0” tusuna basarak herhangi bir sira
beklemeden ilgili destek personeline ulasabilmektedir. 'ALO 183 Sosyal Destek Hattr'
tizerinden 2020 Mayis ay: itibariyle WhatsApp uygulamasi, 2021 yili basindan itibaren ise
BIP uygulamas: aracihgiyla vatandaslara hizmet sunulmaya baslanmistir. Boylelikle, =0
aat ilgili destek personeline ulasilmaktadir.

an 7 giin
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Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi Bagkanhi

Say1 :E-44633215-659-0001-2021-31/646 21.05.2021
Konu : Bilgi Talebi

CINSEL SIDDETLE MUCADELE DERNEGINE

ligi  :Bila tarihli dilekgeniz

Ulkemizin taraf oldugu CEDAW, Lanzarote Sézlesmesi ve 2016-2020 Kadina Yénelik Siddetle
Miicadele Ulusal Eylem Plami kapsaminda yapilan ¢alismalara bagh olarak gocuklarin onay ingasi ve
zorla erken yasta evlilikler konusunda, hakim, savci, meslek elemanlari ve katiplere verilen egitimler ve
¢ahstaylara, adli goriigme odalarnin isleyisine iligkin istatistiki bilgilere ve 5395 sayih Cocuk Koruma
Kanunu kapsaminda gorev yapan sosyal ¢alisma gorevlilerine iligkin bilgi talebini igeren ilgi yazimz
incelendi.

Magdurlara, su¢ sonrasi destek olmak, rehberlik hizmeti sunmak, su¢ sonrasi tekrarlanan
magduriyetler yasanmasinin Oniine gegmek amaciyla 2013 yilinda Ceza Isleri Genel Miidiirligi
biinyesinde kurulan Baskanh@miz, 10/06/2020 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 63 sayili Sug
Magdurlarinin Desteklenmesine Dair Cumhurbagkanlig Kararnamesi ile Bakanligimiz ana hizmet birimi
olarak teskilatlandirilmustir.

Bagkanligimizin hedefleri arasinda; basta ¢ocuklar, kadinlar, yashlar ve engelli bireyler olmak
lizere tiim su¢ magdurlarinin ve taniklarin sahip olduklar haklar ile kendilerine sunulabilecek yardim ve
destek hizmetleri konusunda bilgilendirilmeleri, kirilgan gruba déhil magdurlarin adli siiregte etkin
sekilde desteklenerek adalete erisimlerinin kolaylastirilmasi yer almakta olup bu yonde galigmalarimiz
devam etmektedir.

Nitekim, giinimiizde sadece samk odakli cezalandiric1 adalet anlayisi1 degil magduru da dikkate
alan onarici adalet anlayisi benimsenmeye baglamistir. Zira, yargilama sonucunda sami@in mahkum
edilmis olmasi tek basina magduru tatmin etmemektedir. Adli siireg iginde magdur, siregle ilgili
bilgilendirilmeyi ve psiko-sosyal yonden desteklenmeyi de beklemektedir.

Sug sonrasi fiziksel ve ruhsal yonden en zayif donemini gegiren, ¢evresinden, toplumdan ve
Devletten destek bekleyen magdurlar, bu hassas donemde adli siireg hakkinda bilgilendirilmeyi,
psikolojik anlamda uzmanlar tarafindan desteklenmeyi, kendisine yoneltilen eylemin sonuglarinin
miimkiin oldugunca ortadan kaldirilmasini ve ugradig: zararin telafi edilmesini beklemektedir.

Bakanligimizca adliyelerde kurulan ve tiim Ulke gapina yayginlastirilmasi planlanan adli destek
ve magdur hizmetleri miidiirliikleri biinyesinde yer alan biirolar aracih@iyla bireysel 6zellikleri nedeniyle
suctan daha fazla etkilendigi tespit edilen kirilgan gruba dahil magdurlarin adalete erisimlerinin
gliclendirilmesine yonelik gesitli hizmetler sunulmaktadir. Bu kapsamda, anilan miidiirliikler tarafindan
magdurlar, haklarina iliskin olarak bilgilendirilmekte, ihtiyaglari dogrultusunda ilgili birimlere
yonlendirilmekte ve 6zellikle kirilgan gruba dahil magdurlara psiko-sosyal destek hizmeti sunulmaktadir.
Halihazirda Ulke genelinde toplam 112 adliyede adli destek ve magdur hizmetleri miidiirliigii faaliyete
gegirilmis olup, miidiirlikklerin yayginlastiriimasi yoniinde ¢alismalar devam etmektedir.
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Say1 : E-44633215-659-0001-2021

Miidiirliiklerin kurulmasiyla birlikte; sug magdurlarinin tamamina yonelik etkin bir bilgilendirme
ve yonlendirme sistemi kurulmasi, daha once sadece gocuk ve aile mahkemelerinde gorev yapan
uzmanlar araciligiyla saglanan psiko-sosyal destek faaliyetlerinin Cumhuriyet bagsaveiliklan ile tim
mahkemelere yonelik genisletilmesi, hizmet sunumuna iliskin standartlarin gelistirilerek, vaka
yonetiminin uygulandigi, adli gdrisme odalarimin  kullamildigi etkin bir sistemin kurulmas:
hedeflenmistir.

Bu kapsamda, 17/10/2019 tarihli ve 7188 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun ilgili hiikiimleri ile daha once aile, ¢ocuk ve cocuk agir ceza
mahkemelerinde gorev yapan psikolog, pedagog ve sosyal galismacilarin s6z konusu mahkemeler ile
baglari kesilerek adli destek ve magdur hizmetleri miidirliklerinde gorevlendirilmeleri saglanmistir.

Adli destek ve magdur hizmetleri miidiirliikleri biinyesinde yer alan bilgilendirme ve yonlendirme
biirolarinda magdurlar adli siireg ile haklari, yiikiimliiliikleri, kendilerine hizmet sunan kamu kurumlari
ve sivil toplum kuruluslari konusunda bilgilendirilmektedirler. Gerek adli siire¢ igerisinde hizmet
sunulduktan sonra gerekse adli siirecin bitiminde destek ihtiyaglarimn devam ettigi anlasilan magdurlar
kendilerine diger kurum ve kuruluslar tarafindan sunulan hizmetlere yonlendirilmektedirler. Boylelikle
magdura degisik kurumlar tarafindan sunulan hizmetlerin kesintiye ugramadan biitlinciil sekilde yerine
getirilmesinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Kirilgan grup destek biirosu, hizmet sunumunda uzmanin inisiyatifaldigi, bireysel degerlendirme,
adli destek plani, vaka yonetimi ve takip programi gibi mevcut uygulamada yer almayan yeni hizmet ve
kavramlar adli siirece katan birodur. Bireysel degerlendirme, adli sisteme dahil olan ¢ocuklar, cinsel
dokunulmazlia karsi islenen suglarin magdurlan, aile igi siddet magdurlari, terér suglan magdurlari,
insan ticareti sugu magdurlari ile uzmanlar tarafindan yapilacak degerlendirme sonrasinda kadin, yagh ve
engelli magdurlar ile etkin bir destege ihtiya¢ duydugu tespit edilen magdurlar hakkinda yapilmaktadir.

Bireysel degerlendirme sonucunda kirilgan gruba girdigi tespit edilen magdurlara yonelik
hizmetlerin sistematik bir sekilde ve zamaninda sunulabilmesi igin gerekli planlama, uygulama, izleme
ve koordinasyon islemlerinin tek bir adli destek gorevlisi tarafindan etkin sekilde yiiriitiilebilmesi
amaciyla vaka yonetimi uygulanmaktadir. Vaka yonetimi sucun etkileri sebebiyle agir travma yasayan,
agir bir cinsel saldiriya veya istismara maruz kalan, yasi veya cinsiyeti nedeniyle sugtan daha fazla
etkilenen, aile veya diger sosyal ¢evre desteginden yoksun olan magdurlar hakkinda uygulanmaktadir.

Bireysel degerlendirme siirecinden sonra kirilgan gruba girdigi tespit edilen magdurlar hakkinda,
alinmas: gereken tedbirler ve sunulmasi gereken hizmetlere iligkin 6nerilerin yer aldig1 adli destek plan
adli destek gorevlileri tarafindan hazirlanarak ilgili Cumhuriyet bagsavcilifi ya da mahkemelere
sunulmaktadir. Ayrica, bu biiroda goérevli adli destek gorevlileri, Cumhuriyet bassaveihd ya da
mahkemeler tarafindan talep edilmesi halinde kirillgan gruba dahil magdur hakkinda, kendisi, ailesi,
yakin cevresi gibi gerekli goriilen kisilerle goriiserek ve gerek duyulmasi halinde magdurun sosyal
¢evresinde de inceleme yaparak sosyal inceleme raporu diizenlemektedir.

Cumbhuriyet bagsavciliklar1 ile ceza mahkemeleri tarafindan talep edilmesi halinde ceza
yargilamasi destek biirosunda ¢ahisan adli destek gérevlilerince 5271 sayih Ceza Muhakemesi Kanunu ile
5395 sayih Cocuk Koruma Kanunu uyarinca gerekli destek hizmeti sunulmaktadir.

Hukuk yargilamas: destek biirosu ile daha once sadece aile mahkemelerine yonelik saglanan
uzman destedi ihtiya¢ duyulan tiim hukuk mahkemelerini kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Yine, Bakanh@imiz tarafindan, fail ile yiiz ylize gelmesinde sakinca bulundugu degerlendirilen
6ncelikli olarak magdur, tanik, suga siiriiklenen ¢ocuklarin, cinsel sug ve aile igi siddet sugu magdurlar,
engelli bireyler ile kirilgan gruba dahil diger magdurlarin ifade ve beyanlarinin uzman esliginde o6zel
ortamda alinmasi i¢in 2017 yilinda Adli Goriisme Odalar1 (AGO) uygulamasina gegilmistir. Hali hazirda
75 ilde 97 adliyede 102 Adli Goriisme Odasi bulunmakta olup Istanbul ilinde, istanbul, Bakirkdy,
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Gaziosmanpasa, Kiigiikcekmece, Bilyiikgekmece ve Istanbul Anadolu adliyelerinde adli goriisme odasi
bulunmaktadir.

islenen sug¢ nedeni ile kaygili goriilen kisilerin psiko-sosyal destek alabilecekleri, sanikla yiiz
yiize gelmeden uzman destegi altinda durusma salonu diginda ifade ve beyanlarim verebilecekleri 6zel
ortamlar olan adli goriisme odalarinda magdur gocuklarin da sorugturma ve kovusturma asamalarinda
uzman araciliiyla dinlenebilmeleri miimkiindiir.

Ozellikle cinsel saldin ve cinsel istismar gibi hassas sorusturma ve kovusturmalarda magdurun
sanikla yiiz yiize getirilmemesi ve ikincil drselenmesinin oniine gegilebilmesi kadar, kolluk kuvvetleri,
saglik kurumlari ve adli merciler tarafindan ayr1 ayri degerlendirilerek bu siiregte yasadiklarini defalarca
dile getirmek zorunda birakilmamasi da 6nem arz etmektedir.

Bu yonde yapilan ¢aligmalar neticesinde, 17/10/2019 tarihli ve 7188 sayili Ceza Muhakemesi
Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile 5271 sayih Ceza Muhakemesi
Kanununun "Magdur ile sikdyetginin dinlenmesi" kenar baglikli 236 nci maddesine eklenen yeni fikralar
ile adli goriisme odalari ve ¢ocuk izlem merkezleri diizenlenerek cinsel istismar ve cinsel saldin
suclarinin nitelikli hallerinde bu uygulamalara gidilmesi zorunlu kilinmistir.

Bakanhigimizca da 5271 sayih Ceza Muhakemesi Kanununun 236 nci maddesine eklenen
dordiincii fikra uyarinca isaret edilen adli goriisme odalarinin yayginlastirilmas: yoniindeki galigmalar
devam etmektedir.

Ote yandan, Baskanhgimizda psikolog, pedagog, sosyal hizmet uzmani ve sosyolog unvanina
sahip meslek elemanlar ¢alismakta olup, adli destek ve magdur hizmetleri miidiirliiklerinde ise psikolog,
pedagog ve sosyal galismacilar (adli destek gorevlileri) gorev yapmaktadir. Adli destek ve magdur
hizmetleri miidiirliklerinde gorev yapmakta olan ve yeni baslayan adli destek gorevlilerinin egitim
ihtiyacim kargilamak amaciyla Bakanligimizea belli araliklarda hizmet i¢i egitim programlan
diizenlenmekte olup ilgili egitimlerde Adli Goriisme Odalarinin kullaniminin ve hizmet kalitesinin
artirllmasi yoniinde hizmet i¢i egitim programlarina da yer verilmektedir.

[lgi yazida yer alan gocuklarin onay insasi ve erken yasta evliliklerin engellenmesi konularinda,
aile mahkemelerinde gorev yapan hakim, savcl ve meslek elemanlar: ve katiplere yonelik gergeklestirilen
egitim faaliyetleri Tiirkiye Adalet Akademisi Bagkanhg ve Bakanhigimiz Egitim Dairesi Baskanhg
tarafindan yiirtitiilmektedir.

Bilgilerine rica ederim.

Ramazan GURKAN
Hakim
Bakan a.
Baskan V.

Bu belge, givenli elektronik imza ile imzalanmigtir

Belge Dogrulama Adresi : https//vatandas uyap. gov.ir

Adres : Milli Miidafaa Cad. No:20 Bakanliklar Kizilay/ANKARA Bilgi igin : Bayram KOC
Telefon No : (0 312)204 1028 Unvan : Sube Miidiird
E-posta  : admhdb@adaletgov.tr Internet Adresi ‘www.magdur adalet gov_tr Telefon No : 0 (312) 414 70 48

Kep Adresi : adaletbakanligi@hs01 kep.tr
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ISTANBUL BAROSU
ADLi YARDIM BUROSU

Tarih: 28.06.2021
Say1 :2021/42301 Y.

CINSEL SIDDETLE
MUCADELE DERNEGI
Kosuyolu Mah. Kosuyolu Cad.
Ascamlik Sitesi C2 Blok No:75 D:6
KADIKOY / ISTANBUL

ILGI: 18.06.2021 tarihli tekid yaziniz.

lgi tarihli yazinizda, istanbul Barosu Bagkanhigi’ndan 10.05.2021 tarihli 4982 sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanunu uyarinca bilgi edinme bagvuru formu génderildigi, ancak yasal cevap
verme siiresi iginde yanit alinamadid belirtilmektedir.

Ilgi yaziniz ekindeki bagvuruda maddeler halinde istenilen bilgiler asagidaki gibidir.

1- Istanbul Barosu Adli Yardim sisteminde adli yardima basvuran bireylerle ilgili yas,
engellilik, cinsiyet kimligi, miiltecilik durumlar: bagvurular esnasinda dikkate alinarak,
ilgili bu hususlar bagvuru formlarinda yer almaktadir. Cinsiyet, basvuru konulari,
miilteci alaninda ayrigtirilmig veriler bulunmaktadr.

2- Yazinizin bu maddesinde istenilen bilgiler Istanbul Barosu CMK Servisi'nce

anitlanacaktir.

3- Istanbul Barosu Adli Yardim sisteminde kadin haklarn, ¢ocuk haklan ve miilteci
haklar1 konularinda gorev almak isteyen adli yardim avukatlari, ilgili merkezlerin
gergeklestirdigi meslek ici egitim seminerlerinden gegip sertifika olmalan zorunludur.

Istanbul Barosu Kadin Haklari Merkezi tarafindan diizenli araliklarla iki giinlik meslek igi
egitim verilerek ozellikle kadina kargi siddet ve aile hukuku davalarinda sertifikali avukatlara
atama yapilmaktadir. Seminerlerdeki egitim bashklarimiz su sekildedir.

Adli Yardim Biirosu'nun Isleyisi — Isleyis Hakkinda Soru ve Onerilerin
Degerlendirilmesi.

Adli Tip Sistemi-Adli Muayene-Genital Muayenede Yasal Diizenlemeler ve
Sorunlar.

Uluslararas: S6zlesmeler Cergevesinde Toplumsal Cinsiyet.

TCK Aile Diizenine Karsi Suglar-TCK Cinsel Suglar-Boganma Sebepleri-Nafaka
ve Tazminat Hiikiimleri.

M. Mal Rejimleri
Aile Igi Sidette Disiplinler Arasi Isbirliginin Degerlendirilmesi.
Ailenin Korunmas: ve Kadina Kars: Sidettin Onlenmesi lle Ilgili 6284 Sayih Yasa.

Meslek i¢i egitim seminerleri Istanbul Barosu Kadin Haklari Merkezi avukatlan,
uzmanlar, akademisyenler, hakimler ve psikologlar tarafindan verilmektedir.

Bilgilerinizi rica ederiz.

Saygilarimizla.
-
%a,o 2.0
v. Mehmet D OGLU
Istanbul Bapésu Baskam 2_

Yazan: V.Pergin

11.08. F12-00/24.05.2006

istiklal Caddesi Orhan Adli Apaydin Sokak No:6 Beyodiu / iISTANBUL
Tel: 0212 393 07 00 (pbx) Fax: 0212 245 83 67
internet: www.istanbulbarosu.org.ir E-posta: istbaro@istanbulbarosu.org.tr
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Sayi,
29/06/2021
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CINSEL SIDDETLE
MUCADELE DERNEGI
Kosuyolu Mah. Kosuyolu Cad.
Ascamlik Sitesi C2 Blok No:75 D:6
KADIKOY / iISTANBUL

ILGI: 18.06.2021 tarihli tekid yazimz.

Ilgi tarihli yazimzda, Istanbul Barosu Baskanligi’'ndan 10.05.2021 tarihli 4982 savili
Bilgi Edinme Hakki Kanunu uyarinca bilgi edinme basvuru formu gonderildigi. ancak yasal
cevap verme siiresi i¢inde yanit alinamadig belirtilmektedir.

Ilgi yazimiz ekindeki bagvuruda maddeler halinde istenilen bilgiler asagidaki gibidir.

1- Istanbul Barosu CMK sisteminde gérevlendirme yapilan bireylerle ilgili yas.
cinsiyet, bagvuru konular1 alaninda ayristirilmis veriler bulunmaktadir.

2- Son 12 ay igerisinde CMK Servisince cinsel siddet vakalarina yapilan avukat
gorevlendirmeleri yazimiz ekinde sunulmaktadir.

3- Istanbul Barosu CMK sisteminde gorev almak isteyen avukatlarin, Istanbul Barosu
CMK Servisince diizenlenen “Samk Miidafiligi, Magdur/Sikayetgi/Katilan
Vekilligi” konulu meslek i¢i egitim seminerlerinden gegerek sertifika almalan
zorunludur.

Istanbul Barosu CMK Servisince her hafta olmak iizere. bes giinliik (egitim siiresi
toplamda 40 saat olup pandemi donemi nedeniyle uzaktan egitim seklinde yapilmaya
baslanmis ve stiresi 20 saate diistiriilmiistiir) meslek i¢i egitim verilmektedir. CMK meslek i¢i
egitim  seminerlerinde cinsel siddete 6zellestirilmis  bashklar  bulunmamaktadir.
Seminerlerdeki egitim baghklarimiz su sekildedir.

CMK Servisi Hakkinda Bilgilendirme

CMK Uygulamasinda Avukatin Roli  (Avukatin Belge Inceleme-Ornek
Edinme Yetkileri, Avukatin Goriisme-Yazisma Yetkileri, Avukatin Isleme
Katilma Yetkisi, Avukatin Soru Sorma Yetkisi. Avukatin Temsil ve Yasa
Yoluna Bagvurma Yetkileri)

Sorusturma Evresi-Iddianame ve ladesi. Iddianamenin Kabulii - Kovusturma
Evresi Durusma Hazirhigi — Durusma, Hitkiim- Hitkmiin Ag¢iklanmasi

Adli Tip (Bilirkisi Incelemesi, Uzman Miitalaasi Kurumun Yapisi —
Organlari, Calisma Kurallar)

Miidafiin Siipheli/Samk Ve Magdur Ile Iliski Kurma Yontemleri-Delil
Tiirleri(Belirti-Beyan-Belge)-Delil Yasaklan -Tesadiif Deliller-Hukuka Aykin
Delilerle Miicadele. Kanun Yollan

Cocuk Adaleti-Cocugun Temsili: Vekil ve Miidafiin Yetkileri Magdur
Cocuk: Haklari ve Yargilama Usuliindeki Ozellikler Sug Siiphesi Altindaki
Cocuk; Haklar ve Yargilama Usuliindeki Ozellikler I -Yargilama Usuliindeki
Ozellikler 11
Yakalama, Gozalti, Muhafaza Altina Alma. Goézlem Altina Alma K
resen yapabilecegi islemler - Durdurma-Kimlik Sorma- Zor ve Sllah
—Parmak 1zi ve Fotograf

&
e

Istiklal Cad. Orhan Adli ;paydln ok.
No: 2 34430 Beyoglu / ISTANBUL

www.istanbulbarosu.org.tr
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CMK Meslek igi egitim seminerleri Istanbul Barosu CMK sicilinde kayith avukatlar.
uzmanlar ve akademisyenler, tarafindan verilmektedir.

Bilgilerinizi rica ederiz.

Saygilarimizla. :-\

Av. Mehmet DURAKOGLU
Istanbul Barosu Baskani

Ek: Son 12 ay igerisinde Istanbul Barosu Baskanligi CMK Servisince cinsel siddet vakalarina
yapilan avukat gérevlendirmeleri.



29.06.2021
11

29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI

KARAKOL

SUG - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Bagkanlig tarafindan toplam 706
Kisiler igin midafi/vekil atamasi yapilmistir. Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplan asagida sunulmustur.

Sug : CINSEL SALDIRI
Yas Grubu Erkek Kadin Cinsiyeti Bildirilmeyen Toplam
Sayisi Sayisi Sayisi B

60 Yagindan Buyik 23 1 24
12 Yasindan Kigik = 3 7
15 - 18 Yas Arasi 16 27 43
18 - 25 Yas Aras| 148 33 181
25 - 60 Yas Arasi 384 49 433
12 - 15 Yas Arasi E 14 18
Toplam 579 127 706

. 2

l >60 Yag l <12Yas . 15-13%;[] u-:qul zs-qul 12-15 Yag
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29.06.2021
1/1

29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI

SAVCILIK

SUC - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Bagkanlid: tarafindan toplam 105
Kisiler icin midafi/vekil atamasi yapilmigtir. Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplan asagida sunulmustur.

Sug : CINSEL SALDIRI

Yag Grubu Erkek Kadin Cinsiyeti Bildirilmeyen Toplam
Sayisi Sayisi Sayisi ) i

60 Yasindan Biyuk 3

12 Yasindan Kiguk 2 1

15 - 18 Yas Aras! 11 8 19

18 - 25 Yas Arasi 11 2 13

25 - 60 Yas Aras| 46 5 51

12 - 15 Yasg Arasi 5 11 16

Toplam 78 27 105

l >60 Yas l <12 Yag l 15-13?-_;[] ﬂ-ZSVql 25-”\’:;' 12-15Yas




171

| Wﬂiﬂmm1 tarihleri arasinda Barosu Bagkanhd tarafindan toplam 198
Kisiler icin mudafi/vekil atamasi yapilmigtir. Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplar asagida sunulmustur.

60 Yasindan Biyik 5
12 Yagindan Kugik 2
15- 18 Yas Arasi 4
18 - 25 Yag Aras| 46
25- 60 Yas Aras! 140 1

niodoy NBNINUINAN LDPPH UDSU| UlupB|wIg Y8158 8jAUS|wifsusg ULD|UD|DY P1IPADH US1IBPPIS [SSUID  £6



94 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklart Uyumlulugu Raporu

29.06.2021
171

29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI
MAHKEME

SUC - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Bagkanlig tarafindan toplam 719
Kigiler igin mudafi/vekil atamasi yapilmistir. Kigiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplan asagida sunulmustur.

Sug : CINSEL SALDIRI

Yas Grubu Erkek Kadin Cinsiyeti Bildirilmeyen Toplam
Sayisi Sayisi __ Saymsi .=

60 Yasindan Biiyiik 13 3 16
12 Yasindan Kugik 9 27 36
15 - 18 Yas Arasi 20 67 87
18 - 25 Yas Arasi 98 43 2 143
25 - 60 Yas Arasi 304 51 2 357
12 - 15 Yag Arasi 26 54 80
Toplam 470 245 4 719

l >60 Yas l <12 Yas l 15-13‘!3[] 18--2&\'ql zs-w\'ql 12-15Yas
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29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN

SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI

KARAKOL

SUG - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Baskanlig: tarafindan toplam 630
Kisiler icin midafi/vekil atamasi yapilmigtir. Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplan asagida sunulmustur.

Sug : CINSEL TACIZ

Yas Grubu Erkek Kadmn Cinsiyeti Bildirilmeyen Toplam
- _ Sayisi Sayisi - Sayisi P el

60 Yasindan Biiylk 12 2 14
12 Yasgindan Kugik 1" 45 56
15 - 18 Yag Arasi 32 136 168
18 - 25 Yas Arasi 30 T 37
25 - 60 Yas Arasi 153 8 161
12 - 15 Yasg Arasi 37 157 194
Topiam 275 355 630

I >60 Yas l <12Yas l 15-18‘(:}D 18-25qu B—qul 12-15Yas
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29.06.2021
111

29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI

SAVCILIK

SUC - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Basgkanhd: tarafindan toplam 75
Kisiler igin midafi/vekil atamasi yapiimistir. Kigiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplan asagida sunulmustur.

Sug : CINSEL TACIZ

Yas Grubu Erkek Kadin Cinsiyeti Bildirilmeyen Toplam

_ Sayisi Sayisi Sayisi B
60 Yasindan Buyik 1 1
15 - 18 Yas Aras| 17 18 35
18 - 25 Yas Arasi 3 1 4
25 - 60 Yas Arasl 13 13
12 - 15 Yag Arasi 12 10 22
Toplam 46 29 75

- >60 Yas - 15-13?.;- u-zsm[:l zs..ewq- 12-15 Yas




111

6/20: 20/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Baskanligi tarafindan toplam 83
anmummmm;m Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplan asagida sunulmustur.
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29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI

MAHKEME

SUC - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Bagkanhg: tarafindan toplam 576
Kisiler igin mudafi/vekil atamasi yapilmistir. Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplan asadida sunulmustur.

Sug : CINSEL TACIZ

29.06.2021
111

Yas Grubu Erkek Kadin Cinsiyeti Bildiriimeyen Toplam
- Sayisi Sayisi Sayisi =
60 Yasindan Biylk 7 7
12 Yasindan Kugik 11 54 65
15 - 18 Yas Arasi 39 114 1 154
18 - 25 Yas Arasli 24 21 45
25 - 60 Yag Arasi 60 15 75
12 - 15 Yas Arasi 62 168 230
Toplam 203 372 1 576

l >60Yas l <12 Yas I 16—187”'] 18-25‘!&. 25-80'(&' 12-15Yag




29.06.2021
11

29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI

KARAKOL

SUC - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Baskanld tarafindan toplam 3.980
Kigiler igin mudafi/vekil atamasi yapilmistir. Kigiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplan asagida sunulmustur.

Sug : COCUGUN CINSEL ISTISMARI

Yas Grubu Erkek Kadin Cinsiyeti Bildiriimeyen Toplam
Sayisi Sayisi Sayisi

60 Yasindan Biyik 60 60
12 Yasindan Kigik 223 457 680
15 - 18 Yas Arasi 299 604 903
18 - 25 Yasg Arasi 346 9 355
25 - 60 Yag Arasi 711 25 736
12 - 15 Yas Arasi 313 933 1246
Toplam 1.952 2.028 3.980

l > 60 Yas . <12 Yag l ‘ls-‘lquD 'Is--!l‘rql Izs-mv.l 12-15Yas
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29.06.2021
11

29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI
SAVCILIK
SUG - YAS - CINSIYET GRUPLARI
29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Bagkanlidi tarafindan toplam 278
Kisiler i¢in mudafi/vekil atamasi yapilmistir. Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplar asadida sunulmustur.

Sug : COCUGUN CINSEL ISTISMARI

Yas Grubu Erkek Kadin Cinsiyeti Bildirilmeyen Toplam
____Sayisi Sayisi _ Saym

60 Yasindan Biiyik 4 4
12 Yagindan Kugik 3 13 16
15 - 18 Yas Arasi 63 30 93
18 - 25 Yasg Aras! 37 1 38
25 - 60 Yas Arasi 47 3 50
12 - 15 Yag Arasi 51 26 L
Toplam 205 73 278

l > 60 Yas l <12 Yas l 15-1avq[l u-a'rql a-envq' 12-15Yas

—




29.06.2021
111

29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI

SORGU HAKIMLIGI

SUG - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Baskanlidi tarafindan toplam 275
Kisiler icin mudafi/vekil atamasi yapilmistir. Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplar asagida sunulmustur.

Sug : COCUGUN CINSEL ISTISMARI

Yas Grubu Erkek Cinsiyeti Bildirilmeyen Toplam
o —— Sayisi Sayisi -
60 Yasindan Buyuk 1 1
12 Yasindan Kuguk 1 1
15 - 18 Yas Arasi 60 61
18 - 25 Yas Aras| 54 55
25 - 60 Yas Arasi 128 1 130
12 - 15 Yas Arasi 17 17
Toplam 271 1 275

I > 60 Yas l <12 Yas l 15-13-\'3]] ﬂ-a'lql zs-uvql 12-15Yas

d
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29.06.2021
111

29/06/2020 - 29/06/2021 TARIHLERI ARASINDA SANIKLARIN
SUC-YAS-CINSIYET GRUPLARI

MAHKEME

SUG - YAS - CINSIYET GRUPLARI

29/06/2020 ve 29/06/2021 tarihleri arasinda Barosu Bagkanld tarafindan toplam 2.716
Kisiler icin mudafi/vekil atamasi yapilmistir. Kisiler sug, yas ve cinsiyetleri gruplari asadida sunulmustur.

Sug : GOCUGUN CINSEL ISTISMARI

Yas Grubu Erkek Kadin Cinsiyeti Bildirilmeyen Toplam
e Sayisi Sayisi Sayisi e ). P
60 Yasindan Biyuk 62 - 66
12 Yasindan Kigik 124 242 366
15 - 18 Yas Arasi 203 392 5 600
18 - 25 Yas Arasi 314 S 6 364
25 - 60 Yas Arasli 562 27 4 593
12 - 15 Yas Arasi 224 503 727
Toplam 1.489 1.212 15 2716

. >80 Yag I <12 Yas l 15-13\"[] ﬂ-EY.I ‘B-NY.l 12-15Yag




T.€:
& ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

ASTAMBUL Sosyal Hizmetler Daire Baskanhg:
.Mﬁfﬂm Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigii

Say1 :E-27663507-804.99-2021.812049
Konu : Bilgi-Belge Talebi 15.07.2021

CINSEL SIDDETLE MUCADELE DERNEGINE

[lgi : Bila tarihli dilekgeniz.
ilgi dilekgede bahsi gegen sorulara istinaden Miidiirliigiimiiz tarafindan hazirlanan bilgi notu ekte

sunulmustur.
Bilgilerinizi rica ederim.

Senay GUL
Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirii

Ek : Bilgi Notu (2 Sayfa)

Bu belge. giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
Belge Dogrulama Adresi : http://application.ibb.gov.tr/et/ImzaDogrula.aspx?prm=mQ7i8h2Phi VIK SJyGpwk 7Q%e3d%e3d

Atakoy 7-8-9-10. Kisim Mahallesi Mimar Basri Mete Sokak Airport AVM Arkasi A AT :
Bakirkdy Istanbul Bilgi igin: Saliha SOZEN
Telefon No: 2124499316 Faks No: 2124495024
e-Posta: saliha.sozen@ibb.gov.tr internet Adresi: htt
Kep Adresi: ibbiahs01.kep.ar

s://www.ibb.istanbul Telefon No: 2124499319
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BILGIi NOTU

5393 Belediye Kanunu Belediyenin gorev ve sorumluluklart Madde 14 (a) bendine gore
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'nun biiyiiksehir belediyelerine vermis oldugu
sorumluluktan yola ¢ikarak kadina yonelik siddetle miicadelede olusturmus oldugu eylem
planini hizli bir sekilde hayata gegirmis, siddetle miicadelede etkin olan hizmet birimlerini
kurmustur. flgili yaziniz kapsaminda kadina yonelik siddetle miicadelede Istanbul genelinde
hizmet veren kurumlar hakkinda bilgi istenmis olup yazimiz kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi biinyesinde hizmet veren birimler hakkinda bilgi veriyor olacagiz.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde 13.04.2020 tarihinden itibaren hizmet vermekte
olan bir Kadin Danigma Birimi bulunmaktadir. Birimde fiziksel. s6zel. cinsel, psikolojik siddete
maruz birakilan veya siddete maruz birakilma tehlikesi altinda olan, israrl takibe maruz kalan
kadinlara yiiz yiize ve/veya telefonla psikososyal ve hukuksal danismanlik hizmeti
verilmektedir.

Yine 15.04.2020 tarihinden itibaren hizmet vermeye baslayan bir Kadin Dayanisma Evi
(siginak) bulunmaktadir. Kadin Dayanisma Evi siddete maruz birakilarak Kadin Danisma
Birimi’ne bagvuru yapan ve kadin siginma evinde kalmaya yonelik talebi olan kadinlarin varsa
¢ocuklari ile birlikte psikososyal ve sosyoekonomik baglamda gii¢clendirme odakli hizmet
aldiklar yatih bir sosyal hizmet kurulusudur. Kadin Dayanisma Evi'ne bagvurularda kadinlarin
beyanlari esas alinir. Altmis yagindan biiyiik siddete maruz birakilan kadinlar ile akil ve ruh
saglhig: ydniinden birebir bakima ihtiyaci oldugu gézlemlenen kadinlarin uygun sosyal hizmet
kurulusuna yerlestirilmesi i¢in Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi na bildirimleri yapilir.

Kadina yénelik siddetle miicadele etmeye yénelik hizmet veren bir diger birimimiz 25 Kasim
2020 tarihinde 7/24 ve ¢ok dilli olarak hizmet vermeye baslayan 444 80 86 numaralh Kadin
Destek Hatti’dir. Kadin Destek Hatti ile siddete maruz birakilan veya siddet gorme tehlikesi
altinda olan, 1srarli takibe maruz kalan kadinlara ybnelik psikososyal ve hukuksal danismanlhk
hizmeti verilmekte, acil siddet bildirimlerinde kolluk kuvvetleri ile iletisime gegilerek siddete
maruz birakilan kadinin uygun hizmet mekanizmalarina ydnlendirilmesi saglanmaktadir.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde Yerel Esitlik Eylem Plam ¢ercevesinde 2022-2024
yili igerisinde Siddet Taciz ve Tecaviiz Kriz Merkezleri'nin kurulmasi planlanmaktadir. Yine
2020-2024 yillari igerisinde yeni Kadin Siginma Evlerinin agilmasi planlanmaktadir.

Kadinlarin siddet karsisinda yasal haklari konusunda bilgilendirilmesi, tiim hizmet
birimlerinde toplumsal cinsiyet esitligi perspektifini yayginlastiracak iceriklerin olusturulmasi.
Kadin Danisma Birimi. Kadin Dayanisma Evi ve Kadin Destek Hatti hizmetlerinin
siirdiiriilmesi. siginak personellerine kadin orgiitleri isbirligi ile egitim ve siipervizyon
desteginin saglanmasi. ¢ocuk yasta ve zorla evlilik karsiti kamuoyu olusturacak faaliyetlerin
yapilmasi yoniinde aktif ¢aligmalarimiz devam etmektedir. Istanbul Aile Damismanlik Egitim
Merkezler( ISADEM) ile bireylerin haklarinin farkinda. 6zgiivenli. kendilerine ve gevrelerine
kars1 sorumlu, elestirel diisiinebilen bireyler olma yolunda destekleyici. kadina yonelik siddetin
onlenmesi. kadinlarin ve ¢ocuklarin giiglendirilmesi. toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi
yoniinde ¢alismalar gergeklestirilmektedir. Siddet tehdidi altinda olan kadinlarin bulunduklar
yerde giivenliklerini artiracak hizmetlerin saglanmasi, mahallelerde gezici kadin danisma
birimlerinin kurulmasi, istasyon kadin siginma evlerinin kurulmasi yoniinde ¢alismalar hizla
stirdiiriilmektedir.



Ek 6 - Cimer Uzerinden Basvuru Hareketleri

Istanbul Valiligi:  “28.07.2021 1118 tarihinde AILE VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI tarafindan
yazisma/degerlendirme sUreci nedeniyle beklemeye alind:.”

IBB: “30.06.202118:57 tarihinde CIMER tarafindan ISTANBUL VALILIGI tarafina sevk edildi.”

Aile Bakanligi Kadin StatUst Genel MOdUrlogu: 14.07.2021 17:57 tarihinde AILE VE SOSYAL HiZ-
METLER BAKANLIGI tarafindan yazisma/degerlendirme sureci nedeniyle beklemeye alind.

Saglik Bakanhigi Ruh Saghgi Birimi: 30/06/2021 tarihinde 142912468 barkod numarasi ile cevap
olusturulmus olup; yazi posta yolu ile gonderilmistir.

Cumhuriyet Bassavalligr: 23.06.202119:23 tarihinde CIMER tarafindan ADALET BAKANLIGI tara-
fina sevk edildi.

Jandarma Genel Komutanhgr: 14.07.202116:54 tarihinde JANDARMA GENEL KOMUTANLIGI > GE-
NEL SEKRETERLIK tarafindan cevap yazildi.

Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER)Yne yapmis oldugunuz 22 Haziran 2021 tarihli bagvu-
runuz Jandarma Genel Komutanhginca alinmistir.

Basvurunuzla ilgili olarak; 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 7’nci maddesinin ikinci
paragrafinda “Kurum ve kuruluslar, ayri veya 6zel bir galisma, arastirma, inceleme ya da analiz
neticesinde olusturulabilecek turden bir bilgi veya belge icin yapilacak basvurulara olumsuz
cevap verebilirler” hukmU geregince sahsiniza génderilemeyecegini bildirir, bilgilerinize rica
ederiz.

4982 sayli Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun Uygulanmasina iligkin
Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik geregince bilgi edinme talebinize verilen yukarida yazil
cevabin; Kanun’un 29’ncu maddesinde yer alan “bu Kanun’la erigilen bilgi ve belgeler ticari
amagla gogaltilamaz ve kullanilamaz.” hukmu ile Yonetmeligin 42’nci maddesinde yer alan “Ka-
nun‘da ve bu Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslar gergevesinde erisilen bilgi ve belgeler ticari
amacla cogaltilamaz, kullanilamaz, erisimi saglayan kurum ve kuruluglardan izin alinmaksizin
yayimlanamaz. Bu madde hukmune aykiri olarak erisilen bilgi ve belgeleri ticari amagla gogal-
tanlar, kullananlar veya yayimlayanlar hakkinda kanunlarin cezai ve hukuki sorumluluga iliskin
hukumleri uygulanir” hukmu dogrultusunda degerlendirilmesi gerektigini bilgilerinize sunariz.

Emniyet Genel MUdUrlogu: 23.06.2021 17:46 tarihinde EMNIYET GENEL MUDURLUGU > ASAYIS
SUBE MUDURLUGU tarafindan cevap yazild.

niodoy NBNINJWINAN LDPOH UDSU| UlULS|uwiLig %8359 alAls|uiAeusq ULIn|UD|DYy PIIOADH US13eppIS [2sUlD @ SOL



106 e Cinsel Siddetten Hayatta Kalanlarin Deneyimleriyle Destek Birimlerinin insan Haklar Uyumlulugu Raporu

Dilekgeniz hakkindaki gerekli arastirma ve ¢alismalari yapmak Uzere bilgiler Asayis Sube MU-
dorlugu Aile igi ve Kadina Karsi Siddetle MUcadele Buro Amirligine gonderilmis olup, calismalar
sonucu tarafiniza Aile ici ve Kadina Karsi Siddetle MUcadele Buro Amirligimizce bilgi verilecektir.
Bilgilerinize sunariz.

Istanbul Emniyet MOdUrogu

Asayis Sube MUdUrlogu

Denetimli Serbestlik: 19.06.2021 13:26 tarihinde CIMER tarafindan ADALET BAKANLIGI tarafina
sevk edild.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi istanbul Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler istanbul il MOdUr-
l0gu:

18.06.2021 17:54 tarihinde CIMER tarafindan AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI tarafina
sevk edild.

05.07.202114:01 tarihinde AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI tarafindan ISTANBUL VALILIGI
tarafina sevk edildi.




Notlar
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