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CINSEL SIDDET SONRASI
DESTEK ve YONLENDIRME RAPORU



CSMD basvuru aliyor mu?

Cinsel Siddetle MUcadele Dernegi toplumsal alginin déndgmesi ve dnleme ¢calismalari-
nin yayginlagmasi amagl faaliyetlerinin yani sira, siddet sonrasi gelen taleplere yone-
lik sinirli olarak yonlendirme ve danismanlik faaliyeti de yurutmektedir. Ancak dernek,
cinsel siddet sonrasi bagvurulara yonelik herhangi bir danigmanlik hizmetini kamuya
duyurmamaktadir. Kendisine gelen basvurulari geri gevirmemek ve hedef kitlesi olan
hak sahipleriyle dayanismak adina cinsel siddet sonrasi hayatta kalanlar ve ihtiyag
sahiplerini destege ve hizmete yonlendirmek ve danigsmanlik kapasitesini geligtirmek
Uzere kaynaklarini kullonmaktadir.

Cinsel Siddetle MuUcadele Dernegi 2015 yilindan beri hayatta kalan ve yakinlarindan
cinsel siddet sonrasi yonlendirme ve destege iliskin soru ve talepler almaktadir. 2019
yilina kadar soru ve talepleri cevaplama isini telefon, e-posta ve sosyal medya he-
saplarina bakan dernek gondlldleri rotasyonlu olarak ylrdtmuslerdir. 2019 yilindan
itibaren 3 kisilik bir calisma grubu bu sorumlulugu Gstlenmigtir.

Orgiitsel 6grenme

CSMD kurulmadan 6nce, kadin 6rgutleri ve feminist orgutlerden cinsel siddetten ha-
yatta kalanlarin (veya yakinlarinin) dernege basvurabilecekleri ve bu ylzden derne-
gin hazirlik yapmasi gerektigi ile ilgili tavsiyeler aldi. CSMD kuruldugundan bu yana
beklenmedik sekilde dernegin kapisina gelen bagvurucu sayisi 8'i gegmemistir. Bu-
nunla birlikte kuruldugu 2014 yilindan beri Turkiye'nin farkli illerinden takriben 300'Un
Uzerinde danisan siddet sonrasi destek i¢in dernekle Uyeler Uzerinden veya telefon,
e-posta ve sosyal medya yoluyla iletisim kurmustur. Bu rakam basgka kategorilerdeki
soru ve taleplerle iki katina ¢ikmaktadir.

Son 4 yilda dernek Uyeleri cinsel siddet yasayanlardan gelen basvuru ve talepler dog-
rultusunda bir 6grenme sureci yasadi. Bu stre¢te daginik olarak ¢esitli kanallardan
gelen yazili soru ve talepler tek bir kanala yonlendirilerek e-posta hesabina aktarildi.
Dernek Uyeleri kisisel hesap ve telefonlarindan aldiklari basvurulara sinir koydular ve
bunlari zamanla durdurdular, gerektiginde dernege yonlendirdiler. Bagvurularin me-
sai saatleriyle sinirli alinmasi saglandi. Dernegin acil basvuru almadigi bir farkindalik
olarak Gyelerde gelisti ve acil bagvurular 7-24 calisan ulusal birimlere yonlendirildi.
Beklenmeyen zamanlarda ve ortamlarda cinsel siddet hikayeleri dinlemek durumun-
da kalinmamasi igin gesitli tedbirler gelistirildi. Ornegin dernek telefonu ofis disina ¢i-
kartilmamaya baslandi. Siddet hikayelerinin alinmasi konusunda Mor Cati'dan dene-
yim paylasimi ve oneriler alindi. CSMD ekibinin bGtinu 3 gunllk psikolojik ilk yardim
egitimi aldilar. Dernekte, 6z bakim ve kendine yardim konusunda Uyelerin daha fazla
zaman ve kaynak ayirmalari Gzerine bir irade olustu.



Veri toplama, kayit ve takip

2019 yilina kadar CSMD kendisine basvuran hayatta kalan ve yakinlarina yonelik sag-
hkh kayit tutamamis ve raporlama yapamamistir. E-posta ve sosyal medya yoluyla
gelen basvuru kayitlari yazili ortamda olmalari sebebiyle belli dlglide bir araya getiri-
lebilmis, telefonla gelen bagvurularin ise takriben Ggte birlik bir kismi raporlanabilmig-
tir. CSMD ilk yillarinda kendisine gelen tUm e-postalara yanit verememis, birgok kate-
gorideki soru ve talep igeren maillerin yaninda, siddet sonrasi yonlendirme ve destek
taleplerinin bir bolumu de yanitsiz birakiimistir. Bunun sebepleri ¢esitlidir.

> Turkiye'de cinsel siddet konusunda kurumsal destek sistemi, kamu kurumlari,
yerel yonetimler ve sivil toplum alanindaki destek birimleri bilgilerinin kolay
ulasilabilir olmamasi,

> Grup Uyelerinin cinsel siddet sonrasi basvurular ve bunlarin yonlendiriimesi
konusundaki deneyimlerinin aktivizm veya kisisel deneyimleriyle sinirli olabilmesi

> Siddet hikayelerinin somut bir talep icermemesi, bazi durumlarda siddet
hikayelerinin agirh@i veya grup Uyeleri Uzerinde olumsuz etkileri olabilmesi

> Taleplere cevap verilebilmesi igin kimi zaman arastirma yapmak gerekliligi ve
boyle bir zamanin ayirilamamasi,

> Bazen de grup iginde cevaplarin tartigilmasi ve gerekli bilgiler olusmasina ragmen
basvurucuya cevap verilip verilmediginin kontrol edilmemesi sonucu danisanlar
yanitsiz birakilabilmis veya ¢ok ge¢ geri donusler yapilabilmistir.

Baslangi¢ta rotasyonlu is bolumG ve gonulltldk usullyle cevaplandirilan e-posta ve
sosyal medya mesaijlari, dernegin insan kaynagi arttikga daha sistemli ve surdUrulebi-
lir olarak yanitlanabilir ve takip edilebilir hale gelmigtir.

Cinsel siddetten hayatta kalanlarin kigisel verilerinin ve gizliliklerinin korunmasi igin
2019 yilindan itibaren gesitli tedbirler uygulanmaya baglanmistir. Dernege gelen
basvurular, kisisel bilgiler ve siddet hikayeleri sadece dernegin ilgili calisanlarina agil-
maktadir. Dernegin tUm ¢alisanlari ulagabilecekleri tum verilerin gizliligini korumak ve
ucuncu taraflarla paylasmamak uzere sorumludur ve taahhtUtname imzalamistir. Ki-
sisel bilgi ve verilerin siber saldiri sonucu ele gecirilmemesi Uzerine tedbirlerin alinmasi
da so6z konusudur. Bununla ilgili risk degerlendirmesi ve planlama surmektedir.

Bagvurularin kayit ve takibi, izleme degerlendirmesi icin de 2020 yilindan itibaren ko-
laylastirici arag ve mekanizmalarin gelistiriimesi ile uzman destegi alinmasi 6ngorul-
mektedir.



2019°da CSMD’ye gelen basvurular

CSMD 2019'da toplam 31 basvuru almistir. Basvurularin 69°u telefon, 22'si'i e-posta
yoluyla gerceklesmistir.

BASVURU ARACI
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Dernege nasil ulastigini belirten bagvurucularin budyUk bir bolimU dernegi in-
ternette tesadUfen gordUklerini veya internetten arastirirken bulduklarini ifade
etmistir.

CSMD’YE NASIL BASVURDUM?

W SOSYAL MEDYADA GORDUM (7%)

B INTERNETTE GORDUM/ARASTIRDIM (40%)
B ARKADASIM YONLENDIRDI (5%)

B BELIRTMEMIS (37%)

B CcSMD'YI BILIYORUM/TAKIP EDIYORUM (11%)




Basvurularin %47'si istanbul'dan, %40’ diger illerden gelmistir. Bagvuranlarin %13'U

bulundugu ili belirtmemistir.
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2019 yilinda en fazla basvuru Nisan ayinda yapiimistir.
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Danisan Kisiler

Cinsel siddet sonrasi CSMD'ye telefon ya da e-posta yoluyla ulasanlarin yarisina yakini
hayatta kalanlarin kendileridir. Ebeveynlerin ulastigl ve cogunlugu cinsel istismar olan
basvurularda arayan ebeveynlerin %5S0si anneler, %5S0si babalardir. Es veya partner
olarak ulaganlarin tamaminin cinsiyet beyanlarinin erkek oldugu disunulmektedir. Bu
basvurular tanik olunan siddet tdruyle ilgili hukuki yollar veya destek i¢in ne yapilabi-
lecegi Uzerine sorulari icermektedir.

Aile bireyi ve akraba kategorisi, hayatta kalanin kiz kardesi, oglu, yegeni, halasi, enig-
tesi, teyzesi vb. kisilerden gelen bagvurulardir. Bu bagvurularda cinsel siddet turleri
cesitlidir.

Yakini veya taniklik eden olarak CSMD'ye ulasanlar arasinda komsular, ayni mahallede
yasayanlar, aile dostlari, calistigi isyerinde veya kamusal alanda siddete veya supheli
durumlara tanik olanlar ve hayatta kalanlarin tanidigr veya arkadasi olan kigiler bag-
vurmustur. Meslek uzmanlari arasinda STK ¢aligsanlari, 6gretmenler, avukat ve stajyer
avukatlar bulunmaktadir.

BASVURU YAPAN

BB AILE BIREYi - AKRABA (12%)

I EBEVEYN (18%)

M ESi- PARTNERI (3%)

Il HAYATTA KALAN (38%)

B MESLEK UZMANI (8%)

[ TANIDIGI VEYA TANIK OLAN (21%)

DANISANLARDA TAHMIN

CSMD bagvuranlarin higbirine EDILEN CINSIYET DAGILIMI

cinsiyet beyanlarini sormamakla
birlikte, danisanlarin verdikleri
isimler veya hayatta kalanla
yakinhklarini aktarirken kullandiklari
sifatlara gore atanmis cinsiyetlerine
yonelik tahminde bulunmustur. Bu
ylUzden asagidaki cinsiyet verileri
kigilerin beyanlarindan bagimsizdir
ve teyit edilmemistir.

B KADIN (63%)

B ERKEK (35%)

B TRANS (1%)

B BILINMIYOR (1%)




Siddete maruz birakilan kisiler

Yine benzer sekilde basvuran kisiler arasinda siddete maruz birakilan bireyin/bireylerin
yas ve cinsiyet bilgilerinin belirtiimesiyle olusan veriler asagida grafik olarak gorulebilir.
Tum basvurularin %7'sini cocuklukta cinsel istissnara maruz birakilmis yetiskinlerin olustur-
dugu da ik grafigin yorumlanmasinda géz éndnde bulundurulabilir.

SIDDETE MARUZ BIRAKILAN YETISKINLERIN CINSIYET DAGILIMI

B KADIN (84%) B ERKEK (13%)

B YETISKIN (62%) ) B TRANS KADIN (2%)
B COCUK/ERGEN (38%) B L TE T

Cinsel istismar bagvurularinin %12'sinde siddete maruz birakilan ¢ocuk ve ergenlerin
sayisi birden fazladir.

COCUKLAR ARASI YAS ARALIGI

KIZ ERGEN (12-18 YAS)
OGLAN ERGEN (12-18 YAS)
BELIRTILMEDI 35%

OGLAN COCUGU

KIZ COCUGU

35




Basvuru konusu olan ve destek talep edilen
cinsel siddet tiirleri

Yasalarda bulunan sug tanimlari ne halk tarafindan bilinmekte ve glindelik yasamda
kullanilmaktadir ne de tUm siddet turlerini kapsamaktadir. Dolayisiyla CSMD bu veriyi
olustururken, istisnalar diginda basvuran her kiginin kendi kullandigi tanimi esas al-
mistir. istisnai durumlar; basvuranin siddet hikayesini aktarirken bir tanim kullanma-
digl veya tanimin tamamen yanlis oldugu durumlardir. (Ornegin yetiskine yonelik bir
siddetin "istismar” olarak tanimlanmasi vb.) 18 yas alti gocuk ve ergenlere yonelik tim
cinsel istismar turleri, basvuran bunu cinsel taciz, tecaviz vb. olarak nitelese de “cin-
sel istismar” kategorisi olarak kaydedilmistir. Bagvurularda failin yasi -eger belirtiime-
diyse- sorulmamistir, istismar bagvurularinin bir kisminda failin 18 yas altinda oldugu
gorulmustur. Bunun disinda bagvuranlarin “cinsel saldir” ve “cinsel siddet” tanimlari,
onlarin beyan ettikleri sekilde kaydedilmistir. Cinsel siddet veya cinsel saldiri olarak
beyan edilen basvurularin bir kisminda siddetin detayi veya turu belirtiimemistir. Bir
kisminda ise siddet turtnun tecaviz, tecavuz girisimi, cinsel tehdit ve santaj, riza ingasi
(psikolojik siddet), cinsel taciz, musallat olma (israrl takip) veya dijital siddet oldugu
gozlemlenmigtir.

Bazi bagvuranlarin “flort siddeti”, “riza insasi” gibi kavramlar kullanmalari da siddet
tdrleri veya yasadigi durumun adini koyma Gzerine bir farkindalik olugtugunu bize gos-
termektedir. Siddet tlrlerine yonelik belirtilen tanimlar ¢ok daha fazla oldugu halde 11
baslik olarak azaltiimistir. Bagvurularin %12'si birden fazla siddet tlirlini icermektedir.
Birden fazla siddet turinun oldugu basvurularda, cinsel siddet turd olan tanim veya
kapsayici olan tanim kaydedilmistir. Ornegin “cinsel saldir” olarak belirtilen bagvuruda
bu tanimin yani sira fiziksel siddet, cinsel iskence, alikoyma, hapsetme, psikolojik siddet
beyanlari da bulunabilmektedir.

BASVURULARDA BELIRTILEN SIDDET TURLERI

Belirtmedi 1%
Psikolojik Siddet 1%
TopluTecaviz 1%
Flort siddeti 2%
Mobbing 2%
Cinsel Tehdit 3%
Gegmiste Yasanan Cinsel Istismar 7%
Cinsel Saldin 8%
Tecaviz 12%
Cinsel Siddet 13%
Cinsel Taciz 14%

Cinsel Istismar 35%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Yukarida listelenen cinsel siddet turlerinden cinsel saldiri beyanlarinda; dijital ortamda
cinsel taciz, tecavuz, tecavlz girisimi, 1srarl takip goérdlmektedir. Cinsel siddet beyan-
larinda; fuhusa zorlama, igsyerinde mobbing, tecavidz, meslek uzmanlarinin uyguladigi



cinsel taciz veya tecaviz gibi siddet turleri gorulebilmektedir. Cinsel tehdit baglginda;
failin husumeti olan kisinin cocuguna cinsel saldirida bulunma tehdidi, cocuk ve ergen-
lere yonelik cinsel saldiri tehditleri ve kisiye uyusturucu madde verilerek cinsel saldiri
sonrasi fotograflar ile tehdit ve santaj orneklendirilebilir. Hayatta kalanlarin %4'Gne
yakini Turkge bilmeyen farkh Ulke vatandaglaridir. Bagvurularda kategori olarak belir-
tilmese de meslek uzmanlarindan yonelen siddet basvurularinda faillerin doktor, jine-
kolog, saglik calisani, 6gretmen olduklari gozlemlenmistir.

Talepler

Bagvurucularin %21'i yasadigi veya tanik oldugu siddeti aktararak genel ifadeler-
le yardim cagrisinda bulunmustur. %79°u ise somut taleplerde bulunarak bilgi, yon-
lendirme, sosyal veya hukuki danigmanlik, Ucretsiz veya Ucretli avukat/psikolog hiz-
meti, dava izleme veya davanin kamuoyunda gorunur olmasi igin savunuculuk destegi
talep etmistir.

40 39%
30 27%
20
14%
12%
10
5%
2%
0
Hukuk Psikolojik Hukuk ve Sosyal Dava Destedi, Diger
Danigmanligi Danigsmanlik Psikolojik Danigsmanlik, Kamuoyuna
Danigmanlik Yénlendirme Duyurma



CSMD ne yapt1?

CSMD cinsel siddet basvurularinda “vaka takibi” yapmamaktadir. Yani basvurucunun
yonlendirme sonrasinda sunulan segeneklere basvurup bagvurmadigini, hayatta ka-
lanin destek veya hizmet alip almadigini veya dava sureci s6z konusu ise bunun nasil
sonuglandigini -davanin takibi Ustleniimediyse- izlenmemektedir. CGMD destek ala-
ninda bu calismayl yapmamakla birlikte, savunuculuk alaninda ileriye donuk olarak
hayatta kalanlarin hak ihlallerine yonelik izleme ¢alismasi yurdtmeyi planlamaktadir.

B Yonlendirme yapildi (33%)

[ | Danigmanlik verildi (32%)

B Yonlendirme ve danismanlik verildi (18%)

B Yonlendirme veya danismanlik verilmedi (15%)

B Davakatihm veya dava takibi saglandi (2%)

CSMD bagvurularin %15'ine herhangi bir destekte bulunmamistir. Bu durum; danig-
manlik icin arandiginda bagvurucunun cevap vermemesi, bagvuran kisiden yeterli bilgi
alinamadigi igin yonlendirme yapillamamasi, basvuranin ona geri donuldugunde ta-
lebine yonelik ihtiyacini farkl bir kaynaktan gidermis olmasi, bagvurunun gézden kag-
masi gibi sebeplerden kaynakli olabilmektedir.

Danigmanlik saglanan basvurulardao;

Sosyal Danigmanlik 58%

Hukuk Danismanhgi 31%

Her ikisi de 11%
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Mesajlax

CSMD’ye bagvuranlarin verdikleri bilgiler dogrultusunda, benzerlik igeren verilerden
asagidaki istatistikleri ¢cikardik. Bu verilerin bize cinsel siddet sonrasi destek sistemi ile
ilgili carpici mesajlar ilettigini dugtnuyoruz.

HAYATTA KALANLAR HAKLARINI ARIYOR!

> CSMD'ye basvuruda bulunan hayatta kalan ve yakinlarinin yarisindan fazlasi
(% 57) siddeti polis, savcilik ve benzeri kurumlara bildirmis, haklarindan faydalan-
mak i¢in adli stireci baslatmigtir.

> CSMD'ye basvuruda bulunan hayatta kalan ve yakinlarinin % 13U siddeti adli
kurumlara bildirmek ve yasal haklarindan faydalanmak amaciyla hukuki danig-
manlk veya yonlendirme talep etmistir.

> C$SMD’ye basvuruda bulunanlarin %7'si cinsel siddete maruz birakilan tanidigi bir
yetiskinin adli kurumlara bagvurmadigini veya basvurmak istemedigini belirterek
ne yapabilecegini sormustur.

HAYATTA KALAN VE YAKINLARI CEZASIZLIK YUZUNDEN ADALETE
GUVENMIYOR!

Siddeti adli birimlere bildiren ve yasal siire¢ baslatan basvurucularin; (yani %57'nin)

> %5S6sI dava surecinde cezasizlik ve failin serbest birakiima olasiligindan VEYA failin
siddeti uyguladigl yerde calismaya devam ettiginden VEYA maruz birakilana veya
baskalarina zarar verme olasiligindan dolayr kaygl duydugunu belirtmistir.

> %23'U yukaridaki kaygilar sebebiyle CSMD'nin durugsmalara katihmini veya davanin
kamuoyunda duyurulmasini talep etmistir.

> %27'si failin dava sUrecinde takipsizlik, tutuksuz yargilama, denetimli serbestlik, adli
kontrol veya beraat sonucu serbest birakildigini belirtmistir.

> %15'i avukatinin olmadigini veya avukatinin ilgisiz-yetersiz oldugunu belirtmistir.

SIDDETIN ADI VAR!

2019 yihinda Cinsel Siddetle Mlcadele Dernegi'ne nasil ulagtiklarini bildirenlerin
% 63U dernegi internetten aragtirirken bulduklarini veya internette rastladiklarini
belirtti.

> Cinsel siddetten hayatta kalana hizmet veren kurumlarin isimlerinde cinsel
siddet kelimelerinin gegcmesi salt erigilebilir olma agisindan onemli degildir. Cinsel
siddetin GORUNURLUGU ve taciz, tecaviiz, istismar sonrasinda korkmadan,
suclanmadan ve utandiriimadan destek almanin MESRULUGU mesaijini hayat-
ta kalanlara ve tum topluma vermesi agisindan onemlidir.
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CiNSEL SIDDET SONRASI DESTEK SiSTEMI ERKEKLER iCiN DE
IHTIYACTIR!

2019'da CSMD'ye basvuran kigilerin atanmis cinsiyetlerine gére dagilimi erkeklerde
%35, cinsel siddete maruz birakilan/birakilmis yetiskin erkeklerin orani %13 tdir.

>

Erkeklere yonelik destek ve hizmet verdigini aglk ve net bigcimde beyan eden
kurumlarin artmasi ve GORUNURLUGU, erkek hayatta kalanlara haklari olan
destege erigsmelerinin MESRU HAKLARI OLDUGU ve yargllanmadan bagvura-
bilecekleri mesajini tum topluma vermesi agisindan onemlidir.

“Biz herkese her hizmeti her konuda veriyoruz” yaklasimi ile uzmanlasmis
ve nitelikli destek hizmeti verilmesi mumkun degildir.

Bugun erkek hayatta kalanlardan gelen yonlendirme ve destek-danigmanlik
basvurularini nitelikli destek almalar adina sadece kadinlardan bagvuru alan
kadin danisma-dayanisma merkezlerinin  kabul etmek durumunda kalmasini
TUrkiye'deki kamu kurumlari, yerel yonetimler ve otoritelerin gormesi ve tim
hayatta kalanlar igcin daha fazla ¢alismasi, kaynak ayirmasi gerekmektedir.

TURKIYE'DE CINSEL SIDDETTEN HAYATTA KALANLARIN BIR
ARAYA GELEBILECEGIi DESTEK VE ETKILESIM GRUPLARI YOK!

Basvurucularin %21'i somut bir talepte bulunmamis; yasadigi veya tanik oldugu sid-
deti aktararak “Yardim edin” veya “Ne yapabilirim?” climlesiyle bitirmistir.

>

Hak sahipleri kendi haklari konusunda yeterince bilgilendiriimemektedir. Alanda
hizmet verenler dahil olmak Uzere hak sahipleri cinsel siddet sonrasi destek sistemi
ile ilgili bilgilere ulagmakta glg¢luk cekmektedir.

Hayatta kalanlar sistem igerisinde haklarini aramaya bagladigl andan itibaren pro-
sedUrler, engeller, ikincil travma yaratan sorgulamalar ile yalnizlagtiriimis, sessizlige
mahkum edilmis ve yildirilmistir. Hayatta kalanlar adalet icin salt uzman hizmetine
intiyagcduymamaktadir. Seslerinin duyulmasi, siddethikayelerinindinlenmesi, benzer
siddet deneyimiyasayan hayattakalanlarla biraraya gelme intiyaci duymaktadirlar.

TUrkiye'de cinsel siddetten hayatta kalanlarin bir araya gelebilecekleri anonim
destek ve etkilesim gruplari bulunmamaktadir. Hayatta kalanlar, seslerini duyura-
bilecekleri ve birbirleriyle dayanisabilecekleri zemin olarak sosyal medyayi ve
kadin/LGBTI+ érgutlerini gormektedirler. Dunyada bu isi savunuculuk ve dayanisma
amagh orgutlenen sivil kurumlarin yani sira Tecavlz Kriz Merkezleri, Cinsel
Siddet Danisma Merkezleri, yerel yonetim ve orgutlenmeler, meslek orgutlen-
meleri de saglamaktadir. Devlet bu ihtiyaci gidermek Uzere ne kendisi calismakta,
ne de sivil-yari sivil bir kurumu bu calismalari yurdtmek Uzere finanse etmektedir.
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